
 

STRATEGI PEMASARAN KULINER KHAS PALEMBANG 

(Studi Kasus Pada Martabak HAR Cabang Kolonel Atmo) 

 

 

Kuesioner Penelitian 

 

 

 

Saudara yang terhomat, 

DenganinisayamohonkesediaanSaudarauntukmenjawabpertanyaandanperyataanataspeneli

tian "StrategiPemasaranKulinerKhas Palembang (StudiKasusPadaMartabak HAR 

CabangKolonelAtmo).Olehkarenaitukepadarespondensayasebagaipenelitimengharapkan:  

1. Usahakanlah agar tidakadajawaban yang dikosongkan. 

2. Pilihlahjawabandenganmemberitanda (O) tanda (√) atautanda (X) 

padasalahsatujawaban yang paling 

sesuaimenurutsaudaraatautulisjawabanlainnya. 

Akhir kata sayaucapkanterimakasihkepadasaudara yang 

telahbersediameluangkanwaktunyauntukmenjawabkuesionerini. 

 

 

 
 

HormatSaya, 

 

            
 

 

Muhammad Idham Khalid 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 



 

Data UmumResponden 

 

Nama  :   

Umur :  

Jenis Kelami : 

Alamat  : 

 

Berilahtanda (O) tanda (√) atautanda (X) padapilihanjawabandibawahini: 

1. Pekerjaanandaadalah: 

a. Pelajar/Mahasiswa 

b. IbuRumahTangga 

c. PegawaiNegeriSipil 

d. PegawaiSwasta 

e. Wiraswasta 

 

2. AndamengetahuiMartabak HAR CabangKolonelAtmodari? 

a. Spanduk /iklan  d. RekanKerja 

b. Teman   e. Lainnya, sebutkan………… 

c. AnggotaKeluarga  

 

3. SeberapaseringandamengunjungiMartabak HAR 

CabangKolonelAtmodalamsebulan? 
a. 1 kali   d. 6-7 kali 

b. 2–3 kali   e. >7 kali 

c. 4-5 kali 
 

4. Menurutanda, apabedanyaMartabak HAR (H. Abdul Rozak) sejaktahun 07-07-

1947 denganMartabaklainnya? 
1) ……………………………………………………………………………… 

2) ……………………………………………………………………………… 

3) ……………………………………………………………………………… 

4) ……………………………………………………………………………… 
 

5. Dorongan yang membuatandadatangkeMartabak HAR 

CabangKolonelAtmoadalah: 
a. Lapar    d. Pengaruhkeluarga/teman/kerabat  

b. Pertama kali mencoba  e. Pengaruhiklan. 

c. Pernahmencobasebelumnya 
 

6. Apaalasan yang membuatandamembeliprodukMartabak HAR 

CabangKolonelAtmo ? 
a. Kualitasproduk (rasa, varian, teksturdan lain-lain)  

b. Promosi 

c. Hargasesuaikualitas 
d. Lokasimudahdijangkau 



e. Lainnya, sebutkan……. 

7. JikaMartabak HAR CabangKolonelmenaikkan harga, apa reaksi anda?  

a. Tetap membeli  

b. Membeli di tempat lain  

c. Berhenti membeli  

d. Lainnya, sebutkan............ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

GambaranUmum Perusahaan (Martabak HARCabangKolonelAtmo) 

Didirikanpadatahun 1988 dandikelolahsertadijalankanoleh para karyawan-

karyawannamunpadatahun 2003 Martabak HARmulaidikelolaholehketurunan ke-

3 dari H. Abdul Rozak.Martabak 

HARberstatushakmilikpadasetiapbangunantoko.AlamatMartabar HAR 

cabangKolonelAtmoadalah: 

Nama Pengelola   : Muhammad Budiman (keturunan ke-3) 

Alamat                   :  Jl. KolonelAtmo No.398 Kelurahan 17 Ilir, IlirTimur I 

    Kota Palembang, Sumatera Selatanan 30125. 

PengelolaCabangKolonelAtmo juga mengelola 3 (tiga) cabangMartabak 

HAR yang ada di Palembang, diantaranyaCabang HAR Jln. KebumenDarat, 

Cabang HAR SudirmansampingTokobuku Imam BonjoldanCabang HAR Jln. 

Anwar Sastro.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Struktur Perusahaan Martabak HAR 
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