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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi promosi Dinas Kebudayaan
dan pariwisata Provinsi Sumatera Selatan dalam mempromosikan objek wisata taman
Bukit Siguntang. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan menggunakan
data primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara,
observasi, dan studi dokumentasi. Wawancara melibatkan dua orang informan yaitu Kasi
Bukit Siguntang UPTD Kerajaan Sriwijaya dan Staf Bukit Siguntang UPTD Kerajaan
Sriwijaya. Teknik analisis data yang digunakan oleh peneliti ialah teknik analisis data
kualitatif model Milles and Huberman yaitu, redukasi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan. Hasil peneltian ini menunjukan bahwa Dinas Kebudayaan dan Pariwisata
Provinsi Sumatera Selatan melakukan promosi dengan bauran promosi periklanan,
promosi penjualan, hubungan masyarakat, dan pemasaran langsung.

Kata Kunci: Objek wisata, bauran promosi dan wisatawan
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ABSTRACT

This research aims to find out how the promotion strategy Department of culture and
tourism of South Sumatra Province in promoting the attractions of taman Bukit
Siguntang. This study used a qualitative approach using primary and secondary data.
Using data collection techniques interviews, observation, and study documentation.
Interviews involving two informant that is Kasi and staff Bukit Siguntang, UPTD
Sriwijaya Kingdom. Data analysis techniques used by the researchers are qualitative data
analysis techniques Milles and Huberman model that is, data reduction, data presentation,
and conclusions. This peneltian results show that the Department of culture and tourism
of South Sumatra Province doing promotions with promotional mix are advertising, sales
promotion, public relations, and direct marketing.

Keywords: Tourist attraction, promotion mix and turists
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