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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh personal selling dan citra
perusahaan terhadap keputusan pembelian paket wisata di PT Sako Utama Wisata.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode survei dengan
penelitian deskriptif dan verifikatif. Jumlah populasi diambil dari data satu tahun
kebelakang sebanyak 911 populasi, dipilih menggunakan metode Simple Random
Sampling sebanyak 90 responden. Teknik pengambilan datanya melalui
wawancara, kuesioner, dan studi literatur. Teknik analisis yang digunakan adalah
regresi berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa personal selling
berpengaruh positif dan signifikan terhadap dengan keputusan pembelian sebesar
33,6%, citra perusahaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap dengan
keputusan pembelian sebesar 73,4%, dan pengaruh yang simultan antara personal
selling dan citra perusahaan dengan keputusan pembelian sebesar 65%.

Kata kunci: personal selling, citra perusahaan, keputusan pembelian,.



ABSTRACK

This study aims to determine the influence of personal selling and corporate

image toward purchase decision of tour packages at PT Sako Utama Wisata. The
methods is use in this study is survey method with descriptive and verify method.

Total population drawn from the data one years back as many as 911 population,

by using Simple Random Sampling as many as 90 respondents. Techniques of
collecting data through interviews, questionnaires, and literatur studies. The
analysis technique used is multiple regression. The result of this study show that
personal selling positive and significant impact on purchase decision of 33,6%,

corpate image positive and significant impact on purchase decision of 73,4%, and
simultaneous influence between personal selling and corporate image on
purchase decison of 65%.

Keywords: personal selling, corporate image, purchase decision.
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