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ABSTRAK

Laporan akhir ini berjudul “Analisis Hambatan Pembuatan SIM C pada Polres
Ogan Komering Ilir Sumatera Selatan” Laporan akhir ini bertujuan untuk
mengetahui Prosedur yang terjadi dalam pembuatan SIM , prosedur yang
seharusnya dalam pembuatan SIM, hambatan yang terjadi dalam pembuatan SIM
dan solusi untuk mengatasi hambatan yang terjadi pada Polres Ogan Komering
Ilir Sumatera Selatan. data yang digunakan dalam penelitian ini diperoleh melalui
metode wawancara dan observasi. Metode analisis yang digunakan data
Kuantitatif. Prosedur pembuatan SIM pada polres ogan komering ilir belum
menerapkan prosedur yang sesuai dengan Peraturan Kepala Kepolisian Nomor.
09 Tahun 2012 mengenai Surat Izin Mengemudi. Adapun saran untuk mengatasi
hambatan yang terjadi pada Print Id Card yang mengalami gangguan seharusnya
pihak Pimpinan memproses penggantian Print Id Card atau harus mempunyai
mesin cadangan agar terhindar dari hal yang tidak diinginkan.

Kata Kunci : Prosedur, Surat 1zin Mengemudi (SIM)



ABSTRACT

The final report titled “The process of making deiver’s license (SIM) C at Polres
Ogan Komering Ilir Sumatera Selatan”. This final report aims to know the
procedures that occur in the making of driver’s license, the prosedures that should
be in the making of driver’s license, the barriers that occur in the making of
driver’s license, and solutions to overcome obstacles that occur in Polres Ogan
Komering Ilir. The data used in this research through interview and observation
method. The method of analysis used is quantitative data. The Procedure of
making a driver’s license at Polres Ogan Komering Ilir has not implemented
procedures in accordance number 09 of 2012 regarding the drive’s license. As for
suggestions to soive the problem of Id Card Printing who has error happen, in the
best way, head of Polres Ogan Komering Ilir to Processing of change Id Card
Printing or shoud has backup machine to a voidaccidential things.

Keywords: Procedure, Driver License
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