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ABSTRAK 

 

Tujuan dari laporan akhir ini adalah untuk mengetahui bagaimana efektivitas 

promosi dalam memasarkan produk pada Usaha Bakso dan Mie Ayam Midun 

Palembang.  Indikator untuk mengetahui efektivitas promosi adalah anggaran 

promosi dan media promosi.  Kemudian untuk mengetahui faktor-faktor yang 

mempengaruhi efektivitas kegiatan promosi yang dilakukan oleh Usaha Bakso 

dan Mie Ayam Midun.  Data diperoleh dari wawancara dengan pemilik dan dua 

orang karyawan Usaha Bakso dan Mie Ayam Midun Palembang dan dokumentasi 

berupa foto-foto dari media promosi yang digunakan.  Kemudian data di analisis 

menggunakan teknik triangulasi.  Hasil analisis menunjukkan bahwa anggaran 

promosi dan media promosi yang digunakan tidak efektif.  Penyebabnya adalah 

anggaran promosi digunakan untuk kebutuhan lain dan media promosi yang tidak 

layak, dan tidak adanya promosi penjualan yang diberikan.  Penulis menyarankan 

agar pemilik Bakso dan Mie Ayam Midun Palembang harus membuat rencana 

alokasi anggaran dan lebih sering mengganti banner dan papan reklame agar lebih 

menarik. Serta menambah promosi penjualan seperti pemberian diskon, gratis 

minum untuk pembelian minimal 3 atau 4 porsi makanan dan gratis makan bagi 

yang berulang tahun pada bulan-bulan tertentu. 

 

Kata kunci:  Efektivitas, promosi, anggaran promosi, media promosi 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this final report is to know how the effectiveness of the promotion 

in marketing the product at Bakso dan Mie Ayam Midun Palembang.  The 

indicators to know how the effectiveness of the promotion is promotion budget 

and promotion media.  Then to know the factors that influence the effectiveness of 

promotional activities conducted by Bakso dan Mie Ayam Midun Palembang.  The 

Data were obtained from interviews with the owner of Bakso dan Mie Ayam 

Midun Palembang and 2 employees and documentation such as photos of the 

promotional media used.  Then the data were analyzed by triangulation 

technique.  The analysis showed that the promotion budget and the promotion 

media were not effective.  The cause is the promotion budget are used for other 

needs and the promotion media is not feasible and then there is no sales 

promotion provided.  The writer suggested that the owner must to make the 

budget allocation plan and then more often replace banners and billboards.  And 

added sales promotions such as discounting, free drink for purchase of at least 3 

or 4 servings of food and free meals for the birthday in certain months. 

  

Keyword:  Effectiveness, promotion, promotion  budget, promotion media 
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