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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Dari pembahasan yang telah dijelaskan pada bab IV, dapat disimpulkan 

bahwa: 

1. Dengan adanya AMS (Aplikasi Manajemen Surat) dapat 

mempermudah pekerjaan dalam kegiatan surat menyurat yaitu dalam 

pengendalian surat masuk dan surat keluar yang dilakukan oleh PT 

PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan Sumbagsel. 

2. Dengan adanya Aplikasi AMS (Aplikasi Manajemen Surat) maka 

waktu yang digunakan menjadi lebih efektif dan efisien karena 

kegiatan surat menyurat yang dilakukan oleh PT PLN (Persero) Unit 

Induk Pembangunan Sumbagsel dapat membantu kegiatan surat 

menyurat dengan cepat. Pengiriman surat dapat dilakukan dengan 

cepat dengan menggunakan Aplikasi ini sehingga kantor unit kerja 

dapat dengan cepat menerima informasi yang disampaikan tanpa 

menunggu waktu yang lama. 

3. Dengan adanya AMS (Aplikasi Manajemen Surat) pengarsipan surat 

dapat lebih mudah disimpan pada aplikasi tersebut. Selain itu dengan 

aplikasi ini, surat dapat dengan mudah ditemukan yaitu dengan hanya 

dengan mengetik kata kunci yang berhubungan dengan surat yang 

ingin dicari. Serta pada aplikasi AMS terdapat detail Surat masuk dan 

surat keluar yang didalamnya terdapat info detail tentang dimana arsip 

surat disimpan pada arsip manual sehingga apabila ingin mencari surat 

aslinya yang terdapat didalam arsip manual, pegawai pada bagian  

sekretariat juga dapat menggunakan AMS (Aplikasi Manajemen Surat) 

sebagai panduan untuk melihat dimana arsip surat disimpan. 
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5.2  Saran 

 

1. AMS (Aplikasi Manajemen Surat) adalah aplikasi surat menyurat pada 

PT PLN (Persero) Unit Induk Pembangunan Sumbagsel. Agar 

Kedepannya aplikasi ini dapat digunakan juga untuk menerima surat 

masuk dan mengirim surat keluar pada seluruh kantor PLN yang 

menggunakan aplikasi ini di seluruh indonesia. 

2. Dalam penulisan letak arsip surat pada aplikasi AMS (Aplikasi 

Manajemen Surat), sebaiknya disertai dengan nomor urut pada urutan 

berapakah dari surat yang disimpan di ordner tersebut disimpan agar 

sistem pencarian menjadi lebih praktis. 

  


