PENILAIAN PEGAWAI TERHADAP PENERAPAN SISTEM ABSENSI
SIDIK JARI (FINGER PRINT) DALAM MENINGKATKAN
DISIPLIN KERJA (STUDI KASUS PADA BADAN KETAHANAN
PANGAN PROVINSI SUMATERA SELATAN)

LAPORAN AKHIR

Dibuat Untuk Memenuhi Syarat Menyelesaikan Pendidikan Diploma 111
Pada Jurusan Administrasi Bisnis Program Studi Administrasi Bisnis

Politeknik Negeri Sriwijaya

Oleh:

MEITY FAZWARITA
0614 3060 1377

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS
PALEMBANG
2017



PENILAIAN PEGAWAI TERHADAP PENERAPAN SISTEM ABSENSI
SIDIK JARI (FINGER PRINT) DALAM MENINGKATKAN DISIPLIN
KERJA PEGAWAI (STUDI KASUS PADA BADAN KETAHANAN
PANGAN PROVINSI SUMATERA SELATAN)

Dibuat Untuk Memenuhi Syarat Menyelesaikan Pendidikan Diploma III
Pada Jurusan Administrasi Bisnis Program Studi Administrasi Bisnis
Politeknik Negeri Sriwijaya

Disusun Oleh:
MEITY FAZWARITA
NPM 0614 3060 1377

Menyetujui,
Palembang, Juli 2017
Pembimbing I, Pembimbing II,

0 ? S
Trhilowﬁ.ﬂ., MM. A. Jalaluddin Sayuti, S.E., M.Hum.Res.M.
NIP 196307301989112001 NIP 196008061989101001

Mengetahui,

Ketua Jurusan Administrasi Bisnis
9 ’y_’k

“%\ Jalaluddin Sayuti, S.E., M.Hum.Res.M.
NIP 19600806198910101



KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI, DAN PENDIDIKAN TINGGI

S POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA 110 & |l
i 5 Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139 {| w1 {‘
L Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918 ‘ﬁ wer

Website: www.polisriwijaya.ac.id E-mail: info@polsri.ac.id

SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Meity Fazwarita

NIM 1 0614 3060 1377

Jurusan/Program Studi . Administrasi Bisnis/Administrasi Bisnis

Mata Kuliah : Manajemen Sumber Daya Manusia

Judul Laporan Akhir : Penilaian Pegawai Terhadap Penerapan Sistem

Absensi Sidik Jari (Finger Print) Dalam
Meningkatkan Disiplin Kerja Pegawai (Studi
Kasus Pada Badan Ketahanan Pangan Provinsi
Sumatera Selatan)

Dengan ini menyatakan bahwa:

1. Laporan yang saya buat dengan judul sebagaimana tersebut di atas beserta
isinya merupakan hasil penelitian saya sendiri.

2. Laporan Akhir ini bukanlah plagiat/salinan Laporan Akhir milik orang
lain.

3. Apabila laporan saya plagiat/menyalin Laporan Akhir milik orang lain,
maka saya sanggup menerima sanksi berupa pembatalan Laporan Akhir
besrta konsekuensinya.

Demikianlah surat pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya untuk diketahui
oleh pihak-pihak yang berkepentingan.

Palembang, 10 Juli 2017
T Al ' “Inyataan,

ty Fazwarita
NPM 0614 3060 1377




LEMBAR PENGESAHAN

Nama Mahasiswa : Meity Fazwarita

NPM : 0614 3060 1377

Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis/Administrasi Bisnis
Judul Laperan Akhir : Penilaian Pegawai Terhadap Penerapan

Sistem Absensi Sidik Jari (Finger Prinf) Dalam
Meningkatkan Disiplin Kerja Pegawai

(Studi Kasus Pada Badan Ketahanan Pangan
Provinsi Sumatera Selatan)

Telah dipertahankan dihadapan Dewan Penguji Ujian Laporan Akhir
Jurusan Administrasi Bisnis
Dan dinyatakan LULUS

~ Pada hari: Jum’at
Tanggal: 4 Agustus 2017

TIM PENGUJI
No. Nama Tanda Tangan Tanggal
1. M.Rizka ME, S.E. MSi %’ 2 Agustus 2017
Ketua s
= M 2 Aqusios 201}
Anggota
3. Rink SE. MAB, 2 Agyustus ~
Anggota i 537}
4 Munfaridl SE. ML 5 b rg:
Anggota
v




MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“Disiplin adalah sikap kesediaan dan kerelaan seseorang untuk
mematuhi dan menaati norma-norma peraturan yang berlaku di

sekitarnya.” — Singodimedjo

“Sistem absensi sidik jari dapat digunakan untuk mengawasi
tingkat disiplin pegawai dalam hal kehadiran dan ketepatan

waktu.” — Faisal

Saya persembahkan untuk:

%* Orang Tua yang Sangat Saya
Cintai
%* Keluarga Tercinta
* Para Pendidik dan
Pembimbing
Sahabat Terdekat
eman-teman Seperjuangan

T
Almamater

@,
%

@,
%

@,
%



KATA PENGANTAR

Segala puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT karena berkat
rahmat dan karunia-Nya yang telah dilimpahkan kepada penulis, sehingga penulis
dapat menyelesaikan Laporan Akhir ini dengan judul “Penilaian Pegawai
Terhadap Penerapan Sistem Absensi Sidik Jari (Finger Print) Dalam
Meningkatkan Disiplin Kerja Pegawai (Studi Kasus Pada Badan Ketahanan
Pangan Provinsi Sumatera Selatan)”. Laporan ini disusun untuk memenuhi
syarat menyelesaikan Program Diploma Il Jurusan Administrasi Bisnis
Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang.

Laporan ini merupakan penelitian yang dilakukan di Badan Ketahanan
Pangan Provinsi Sumatera Selatan untuk mata kuliah Manajemen Sumber Daya
Manusia. Laporan ini berisi tentang efektivitas penerapan sistem absensi sidik jari
(finger print) dalam meningkatkan disiplin kerja pegawai. Penelitian ini
menggunakan empat indikator pengukur efektivitas yaitu pencapaian target,
kemampuan adaptasi, kepuasan kerja dan tanggung jawab.

Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang
telah membantu dalam penyelesaian Laporan Akhir ini, semoga Laporan Akhir ini
dapat memberikan manfaat bagi semua pihak, khususnya bagi mahasiswa Jurusan
Administrasi Bisnis.

Palembang, Juli 2017

Penulis

Vi



UCAPAN TERIMA KASIH

Dalam menyelesaikan Laporan Akhir ini penulis banyak mendapatkan

bantuan berupa bimbingan, dukungan dan dorongan dari berbagai pihak. Pada

kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada:

1.

10.

11.

12.
13.

Bapak Dr. Ing. Ahmad Tagwa, M.T. selaku Direktur Politeknik Negeri
Sriwijaya.

Bapak A. Jalaluddin Sayuti, S.E., M.Hum.Res.M selaku Ketua Jurusan
Administrasi Bisnis.

Bapak Divianto, S.E., M.M. selaku Sekretaris Jurusan Administrasi
Bisnis.

Ibu Trisilowati, S.E., M.M selaku Dosen Pembimbing | yang telah
memberikan banyak pengarahan kepada penulis dalam menyelesaikan
Laporan Akhir ini.

Bapak A. Jalaluddin Sayuti, S.E., M.Hum.Res.M selaku Dosen
Pembimbing Il yang telah memberikan banyak pengarahan kepada
penulis dalam menyelesaikan Laporan Akhir ini.

Seluruh dosen Jurusan Administrasi Bisnis yang telah banyak
memberikan ilmu, motivasi dan bimbingan selama masa kuliah.
Seluruh staf dan karyawan Jurusan Administrasi Bisnis.

Bapak Edy Sukirno selaku staf Subbag Umum dan Kepegawaian
Badan Ketahanan Pangan Provinsi Sumatera Selatan.

Ibu Sutris Setio Ayumi, S.E., M.Si selaku Staf Bidang Distribusi dan
Harga Pangan Badan Ketahanan Pangan Provinsi Sumatera Selatan.
Segenap staf dan pegawai Badan Ketahanan Pangan Provinsi Sumatera
Selatan.

Kedua orangtuaku tercinta yang selalu memberikan doa, kasih sayang,
semangat dan bantuan baik moril maupun materil.

Teman seperjuangan di Jurusan Administrasi Bisnis khususnya 6 ND.
Semua pihak yang turut membantu dalam proses menyelesaikan

Laporan Akhir ini.

Vii



Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih pada semua pihak yang
telah memberikan bantuan dan bimbingan kepada penulis, semoga Allah SWT
membalas semua kebaikan yang telah diberikan dan semoga kita selalu mendapat
perlindungan-Nya. Amin.

Palembang, Juli 2017

Penulis

viii



ABSTRAK

Tujuan dari penulisan laporan akhir ini adalah untuk mengetahui efektivitas
penerapan sistem absensi sidik jari dalam meningkatkan disiplin kerja karyawan
Badan Ketahanan Pangan Provinsi Sumatera Selatan. Manfaat dari penulisan
laporan akhir ini adalah agar pihak perusahaan dapat mengetahui tingkat
efektivitas penerapan sistem absensi sidik jari. Data penelitian ini diperoleh dari
kuesioner, observasi dan buku referensi. Data hasil kuesioner dihitung dengan
menggunakan rumus interpretasi skor. Berdasarkan hasil perhitungan dari
keempat indikator yang digunakan untuk mengukur efektivitas, hasil perhitungan
menunjukkan bahwa penerapan sistem absensi sidik jari dalam meningkatkan
disiplin kerja pegawai Badan Ketahanan Pangan Provinsi Sumatera Selatan dalam
kategori Efektif dengan persentase pencapaian target sebesar 70,7%, perentase
kemampuan adaptasi sebesar 85%, persentase kepuasan kerja sebesar 76,7%,
persentase tanggung jawab sebesar 69%. Dari keempat indikator pengukur
efektivitas yang digunakan, indikator yang memperoleh persentase paling tinggi
adalah kemampuan adaptasi yang berarti pegawai Badan Ketahanan Pangan
Provinsi Sumatera Selatan memiliki kemampuan adaptasi yang baik terhadap
penerapan sistem absensi sidik jari. Indikator yang memperoleh persentase paling
rendah adalah tanggung jawab. Maka, penulis menyarankan kepada pegawai
untuk tidak meninggalkan ruangan kerja dan tidak meninggalkan kantor lebih
awal kecuali untuk keperluan yang mendesak dan berhubungan dengan pekerjaan.

Kata kunci: Efektivitas, Sistem Absensi Sidik Jari, Disiplin Kerja



ABSTRACT

This final report was created with the purpose to find out the effectiveness of the
implementation of finger print attendance system in improving the work discipline
of employees of Badan Ketahanan Pangan South Sumatra Province. The benefits
of writing this final report is that the company can know the effectiveness of the
implementation of finger print attendance system. This research data is obtained
from questionnaires, observations and reference books. The data of the
questionnaire was calculated using the interpretation score formula. Based on the
calculation of the four indicators used to measure the effectiveness, the calculation
results show that the implementation of fingerprint attendance system in
improving work discipline of employees of Badan Ketahanan Pangan South
Sumatra Province in the Effective category with the percentage of target
achievement is 70.7%, the percentage of adaptability is 85 %, the percentage of
job satisfaction is 76,7%, the percentage of responsibility 69%. Of the four
indicators of effectiveness measurements used, the highest percentage of
indicators is the adaptability means that the employees of Badan Ketahanan
Pangan South Sumatra Province have a good adaptability to the implementation
of fingerprint attendance system. The lowest percentage is the responsibility.
Thus, the authors advise employees not to leave the workplace and not to leave
the office early unless for urgent and work-related purposes.

Keywords: Effectiveness, Finger Print Attendance System, Work Discipline
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