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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang semakin pesat diera 

global saat ini, maka mengharuskan kita untuk turut serta dalam mengikuti 

perkembangan tersebut. Perkembangan teknologi dapat membantu dalam 

menghasilkan suatu sistem informasi secara cepat, akurat, relevan dan tepat 

waktu, dimana informasi tersebut sangat dibutuhkan dalam berbagai sektor yang 

akan mendukung perkembangan di segala bidang dan dapat membantu dalam 

pemecahan masalah untuk menghasilkan keputusan yang tepat. Sistem 

komputerisasi berbasis web merupakan salah satu bentuk pemanfaatan komputer 

untuk menghasilkan sebuah sistem informasi penjualan yang dapat mengelola 

data dan informasi yang dibutuhkan dengan lebih baik. 

Pada masa sekarang ini, digunakan nya komputer  atau pun alat lain yang 

terintegrasi dengan komputer yang hampir disetiap bidang, membuktikan bahwa 

perkembangan dunia komputer akhir-akhir ini terlihat semakin pesat, bahkan saat 

ini sulit untuk kita temui suatu bidang yang sama sekali tidak menggunakan 

komputer. Perkembangan teknologi dan aplikasi informasi yang semakin maju 

tersebut menyebabkan perubahan yang besar dalam bagian umum. Sistem yang 

sedang berjalan pada bagian umum masih menggunakan microsoft word dan 

microsoft excel dalam penginputan data mengenai kenaikan pangkat sehingga 

membutuhkan suatu aplikasi supaya lebih memudahkan dalam penginputan data 

kenaikan pangkat. 

Dinas Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera Selatan 

memiliki beberapa unit yaitu Bagian Keuangan, Bagian Kepegawaian dan Umum, 

Bagian Kelembagaan, dan Bagian UPTD ( Unit Pelaksana Teknis Daerah ). Setiap 

unit memiliki tugas dan tanggung jawab masing-masing. Salah satunya bagian 

umum yang bertugas mengelola semua data kepegawaian yang meliputi, data 
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riwayat hidup, karyawan, golongan karyawan, jabatan, kenaikan pangkat dan 

sasaran kerja pegawai yang dipegang oleh pegawai tersebut. 

Saat ini Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera 

Selatan menggunakan komputer sebagai sarana perlengkapan kantor untuk 

mengelola administrasi. Dari fungi komputer yang ada pada Dinas Koperasi, 

Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera Selatan ini, dalam melakukan 

administrasi pegawainya masih menggunakan microsoft word dan microsoft excel, 

yang menyebabkan admin kesulitan dalam membuat laporan kenaikan pangkat  

dan proses administrasi membutuhkan waktu yang lama. Oleh karena itu perlu 

dibuat suatu aplikasi yang dapat digunakan untuk menginput data kenaikan 

pangkat secara otomatis agar mempermudah penginputan data kenaikan pangkat 

dengan benar tanpa ada kekeliruan yang berkelanjutan. 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka penulis bermaksud membuat 

suatu  Aplikasi Kenaikan Pangkat Pada Dinas Koperasi Usaha Kecil dan 

Menengah Provinsi Sumatera Selatan, agar dapat mengatasi kesulitan yang 

dihadapi pegawai dan sistem yang digunakan untuk menghasilkan informasi yang 

tidak menghabiskan waktu yang terlalu lama. Dari uraian diatas, maka penulis 

bermaksud untuk membangun sistem sistem informasi yang terkompuerisasi agar 

pegawai bisa mengelola data dengan cepat dan tepat. Adapun judul yang penulis 

berikan adalah: “Aplikasi Penilaian Capaian Sasaran Kerja dan Kenaikan 

Pangkat Pada Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera 

Selatan” 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan diatas,masih terdapat 

beberapa kekurangan,yaitu : 

1. Pegawai masih melakukan kegiatan secara manual dalam penginputan data 

siapa saja yang akan naik pangkat. 

2. Belum ada nya aplikasi yang dapat memudah kan pegawai dalam penginputan 

data kenaikan pangkat. 
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3. Diperlukan nya aplikasi yang dapat mengolah data kenaikan pangkat pegawai, 

agar dapat mempermudah kegiatan pegawai 

      Dari latar belakang dan permasalahan yang di dapat maka penulis 

merumuskan masalah bagaimana membangun “Aplikasi Penilaian Capaian 

Sasaran Kerja dan Kenaikan Pangkat Pangkat Pada Dinas Koperasi Usaha Kecil 

dan Menengah Provinsi Sumatera Selatan” sehingga memudahkan pengolahan 

data kenaikan pangkat dengan cepat dan tepat. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Dalam penulisan laporan akhir dibutuhkan batasan masalah supaya laporan 

akhir ini menjadi lebih terarah dan tidak menyimpang dari permasalahan yang 

ada, maka penulis membatasi pokok permasalahan ini hanya pada: 

1. Penulis membangun sistem informasi kenaikan pangkat dengan PHP dan 

MYSQL 

2. Pengguna dalam sistem ini adalah admin bagian umum dan kepala dinas 

3. Admin dapat mengelola data pegawai, data kegiatan tugas jabatan, data target 

dan data realisasi, serta usulan kenaikan pangkat. 

4. Kepala dinas mengkonfirmasi nilai capaian sasaran kerja pegawai (skp) dan 

usulan kenaikan pangkat. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan 

Adapun tujuan dari penyusunan Laporan Akhir ini adalah sebagai berikut: 

1. Membuat suatu Aplikasi Kenaikan Pangkat Pegawai Pada Dinas Koperasi 

Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera Selatan Berbasis . 

2. Membangun Aplikasi Kenaikan Pangkat yang mudah dipahami dan digunakan 

oleh pegawai Dinas Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera 

Selatan . 

3. Untuk memenuhi salah satu syarat mata kuliah guna menyelesaikan 

Pendidikan Diploma III Jurusan Manajemen Informatika Politeknik Negeri 

Sriwijaya. 
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1.4.2 Manfaat 

 Adapun manfaat dari penulis Laporan Akhir ini adalah sebagai berikut: 

a. Bagi instansi Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera 

Selatan, Dengan adanya sistem yang baru dapat membantu mempercepat 

proses pengelohan data kenaikan pangkat pegawai  secara cepat dan akurat. 

b. Bagi penulis, yaitu dapat menambah wawasan berfikir dalam menerapkan ilmu 

yang didapat diperkuliahan khususnya mengenai bahasa pemrograman. 

c. Bagi pihak lain, yaitu dapat dijadikan literature dalam penulisan laporan 

selanjutnyaSebagai sarana untuk menambah wawasan berfikir  

1.5 Metodologi Penelitian 

1.5.1 Lokasi Pengumpulan Data dan Waktu Pelaksanaan 

 Lokasi penelitian yang dilakukan oleh penulis di laksanakan di Dinas 

Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera Selatan yang beralamat 

Jalan Jendral Sudirman No.565 Palembang. 

1.5.2 Metode Pengumpulan Data 

1. Data Primer 

 Sumber primer adalah sumber data yang langsung memberikan data kepada 

pengumpulan data (Maolani dan Cahyana 2015:148). Adapun metode yang 

digunakan dalam pengambilan data primer adalah sebagai berikut: 

a. Pengamatan (Observasi) 

Untuk mencari kelengkapan data mengenai penyusunan Laporan Akhir 

ini.penulis mengamati langsung terhadap alur proses yang sedang berjalan di 

Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera Selatan untuk 

memperoleh informasi yang nanti nya akan diolah ke dalam Sistem Aplikasi. 

b. Interview (Wawancara) 

Penulis mengadakan interview dengan Kepala dan Staff di Dinas Koperasi 

Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera Selatan, beserta pihak – pihak 

yang terlibat terhadap apa yang dilakukan, dihasilkan dan didistribusikan 

yang maupun hal-hal yang ingin kami ketahui dari sistem kerja disana. 
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2. Data Sekunder 

 Sumber Sumber sekunder adalah sumber yang tidak langsung memberikan 

data kepada pengumpul data, misalnya lewat orang lain, atau lewat dokumen 

(Maolani dan Cahyana, 2015:148). Adapun metode yang digunakan dalam 

pengambilan data sekunder adalah sebagai berikut:  

a.  Studi Pustaka 

Berbagai macam dokumen telah penulis cermati. Dari mengumpulkan data 

dan infomasi yang diperlukan dengan menggunakan literal-literal kepustakaan 

meliputi Laporan Akhir dari Alumni-alumni, membeli buku, meminjam buku, 

browsing di internet yang berkaitan dengan penelitian. 

b.  Studi Dokumentasi  

 Penulis melakukan pengumpulan data-data yang sedang diteliti. Data atau 

dokumen-dokumen yang diperlukan dalam penelitian ini penulis dapat kan dari 

Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera Selatan. Seperti  

data yang berhubungan dengan sejarah, kegiatan, struktur organisasi dan lainnya.  

 

1.6 Sistematika Penulisan 

 Sistematika penulisan laporan akhir ini terdiri dari 5 (lima) bab, berikut 

adalah sistematika penulisan dari laporan akhir ini : 

 BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini penulis akan mengemukakan garis besar 

mengenai laporan akhir ini secara singkat dan jelas mengenai 

latar belakang permasalahan, Tujuan dan Manfaat laporan 

akhir, Tujuan dan Manfaat penyusunan laporan, Metode 

pengumpulan data dan Sistematika Penyusunan Laporan. 

 BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini akan menjelaskan teori umum yang berkaitan 

dengan judul, teori khusus yaitu berkaitan dengan sistem yang 
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dipakai dan sistem yang akan dibuat, teori program yang 

berkaitan dengan sistem program yang akan dibuat. 

 BAB III GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Pada bab ini akan diuraikan sejarah berdirinya Dinas Koperasi 

Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Sumatera Selatan, Visi 

dan Misi, maksud  dan tujuan Perusahaan dan Struktur 

Organisasi pada Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah 

Provinsi Sumatera Selatan. 

 BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini akan dibahas mengenai pemograman sistem 

menggunakan PHP dengan Orientasi DataBase menggunakan 

MySQL pada Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah 

Provinsi Sumatera Selatan. 

 BAB V  KESIMPULAN DAN SARAN  

Pada bab ini berisi kesimpulan dari keseluruhan isi bab-bab 

sebelumnya dan saran-saran, serta masukan untuk Politeknik 

Negeri Sriwijaya, khususnya Jurusan Manejemen Informatika 

dari Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Provinsi 

Sumatera Selatan 

 


