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ABSTRAK

IMPLEMENTASI METODE DESIGN THINGKING DALAM
PEMBUATAN E- KATALOG SEBAGAI PROMOSI PARIWISATA DI

GREEN PARADISE KOTA PAGAR ALAM
#

Ayu Pratiwi, 2024: 92 halaman

Pengelolaan informasi pariwisata yang efektif menjadi kunci peningkatan
jumlah kunjungan wisatawan. Green Paradise Kota Pagar Alam merupakan
destinasi wisata alam yang memiliki potensi besar namun belum memiliki sistem
informasi  digital yang memadai. Penelitian ini  bertujuan  untuk
mengimplementasikan metode Design Thinking dalam pengembangan e-katalog
pariwisata Green Paradise Kota Pagar Alam. Metode ini melibatkan lima tahap,
yaitu empati, definisikan, ide, prototipe, dan uji. Melalui pendekatan ini,
kebutuhan pengguna dianalisis secara mendalam sehingga menghasilkan
rancangan e-katalog yang interaktif, informatif, dan ramah pengguna. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa penerapan metode Design Thinking mampu
menghasilkan purwarupa e-katalog dengan fitur peta interaktif, profil destinasi,
promosi UMKM, dan pemesanan tiket. E-katalog ini berpotensi menjadi media
promosi digital yang efektif dalam meningkatkan citra dan kunjungan wisata ke

Green Paradise Kota Pagar Alam.

Kata Kunci: Design Thinking, E-Katalog, Pariwisata Digital, Green Paradise,
Kota Pagar Alam.
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