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ABSTRACT 

 

This research is to analyze the partial influence and simultaneous influence of 

Internal Motivation and External Motivation on the Work Loyalty the Employees 

of PT Swarna Dwipa Sumsel Gemilang. The sample collection in this study uses a 

nonprobability sampling technique that is saturated sampling technique or also 

known as total sampling or census, which is conducted on 45 employees from 4 

departments that are permitted by the hotel to become respondents. The data 

analysis technique used is multiple linear regression analysis that serves to prove 

the research hypothesis. The data that has met the validity and reliability tests are 

processed to produce a regression equation Y = 7.716 + 0.227X1 + 0.591X2 + e. 

From this study shows that based on testing using multiple linear regression 

models t test and F test, internal motivation and external motivation together 

simultaneously have a significant simultaneous effect on employee work loyalty 

with fhitung equal to 22,227 and ftabel 3,220. Partially, it was found that external 

variables had a significantly greater influence on employee work loyalty with a 

positive variable regression coefficient value of 0.591. 

 

Keywords:  Inernal Motivation, Eksternal Motivation, Employee Loyality 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini untuk menganalisis pengaruh parsial dan pengaruh secara simultan  

Motivasi Internal dan Motivasi Eksternal terhadap Loyalitas Kerja Karyawan    

PT Swarna Dwipa Sumsel Gemilang.  Pengambilan sampel dalam penelitian ini 

menggunakan teknik nonprobability sampling yaitu teknik sampling jenuh atau 

dikenal juga dengan sampling total atau sensus, yang dilakukan terhadap 45 

karyawan dari 4 departemen yang diizinkan oleh pihak hotel untuk dijadikan  

responden.  Teknik analaisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier 

berganda yang berfungsi untuk membuktikan hipotesis peneltian.  Data-data yang 

telah memenuhi uji validitas dan uji reliabilitas diolah sehingga menghasilkan 

persamaan regresi Y = 7,716 + 0,227X1 + 0,591X2 + e.  dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa berdasarkan pengujian dengan menggunakan model regresi 

linear berganda uji t dan uji F, motivasi internal dan motivasi eksternal secara 

bersama-sama berpengaruh secara simultan signifikan terhadap loyalitas kerja 

karyawan dengan fhitung sebesar 22,227 dan ftabel 3,220.  Secara parsial, ditemukan 

bahwa variabel motivasi eksternal memiliki pengaruh lebih besar secara 

signifikan terhadap loyalitas kerja karyawan dengan nilai koefisien regresi 

variabel positif  sebesar 0,591.  

 

Kata Kunci:  Motivasi Internal, Motivasi Eksternal, Loyalitas Kerja 
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