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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pentingnya sistem penyimpanan arsip 

diunit SDM PT Pos Indonesia (Persero) Regional III Palembang. PT Pos Indonesia 

(Persero) Regional III Palembang merupakan sebuah Badan Usaha Milik Negara 

(BUMN) Indonesia yang bergerak dibidang layanan pos. Teknik pengumpulan data 

yang penulis gunakan adalah observasi dan wawancara. Dalam penelitian ini penulis 

menggunakan analisis metode kualitataif yaitu menguraikan dan menggunakan data-

data referensi dari buku yang berhubungan dengan masalah yang dibahas. Unit SDM 

PT Pos Indonesia (Persero) Regional III Palembang menggunakan sistem 

penyimpanan geografis dan nomor, akan tetapi dalam penggunan sistem nomor 

tersebut belum efektif dimana dalam penemuan kembali arsip masih memerlukan 

waktu yang cukup lama. Sistem nomor adalah sistem penyimpanan yang disusun 

dengan menggunakan kode angka atau nomor. Berdasarkan penelitian yang 

dilakukan penulis, dapat disimpulkan bahwa untuk sistem penyimpan arsip dengan 

sistem nomor perlu diadakan pembaharuan dalam penataan dan penyusunan nomor 

map ordner yang ada di dalam lemari arsip agar dapat membantu dalam penemuan 

kembali arsip dengan cepat dan tepat. 
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ABSTRACT 

 

 

 

The purpose of this study is to determine the importance of an archive storage system 

in the Human Resource Department unit of PT Pos Indonesia (Persero) Regional III 

Palembang. PT Pos Indonesia (Persero) Regional III Palembang is an Indonesian 

State-Owned Enterprise (BUMN) which is engaged in postal services. Data 

collection techniques that the author uses are observation and interviews. In this 

research, the author uses qualitative method analysis, which is to describe and use 

reference data from books related to the problems discussed. The Human Resource 

Department Unit of PT Pos Indonesia (Persero) Regional III Palembang uses a 

geographic and number storage system, but the use of the number system has not 

been effective which in the refind of archives it still need more times. The number 

system is a storage system that compiled using a numeric code or number. Based on 

the research conducted by the author, it can be concluded that for the archive storage 

system with a number system, it is necessary to update the arrangement and repairing 

of the ordner folder number in the filing cabinet in order to assist in the retrieval of 

archives quickly and precisely. 
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