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ABSTRAK 

ANALISIS PENGENDALIAN INTERN ATAS PROSEDUR PEMBERIAN 

KREDIT PROGRAM KEMITRAAN DI PT KERETA API INDONESIA 

(PERSERO) DIVISI REGIONAL III PALEMBANG 

(Amrina Rosada, 2018, 99 Halaman) 

E-mail: amrina7x@gmail.com  

 

Laporan akhir ini membahas mengenai analisis pengendalian intern atas prosedur 

pemberian kredit Program Kemitraan di PT Kereta Api Indonesia (Persero) Divisi 

Regional III Palembang yang berlokasi di Jl. Jend. A. Yani No.541 13 Ulu, Plaju. 

Analisis ini menggunakan beberapa metode yaitu, interview, kuisioner, dan studi 

kepustakaan. Hasil laporan ini menunjukkan bahwa pengendalian intern atas 

prosedur pemberian kredit program kemitraan pada PT Kereta Api Indonesia 

(Persero) Divisi Regional III Palembang secara keseluruhan telah berjalan dengan 

baik sesuai dengan teori, tetapi terdapat beberapa unsur pengendalian intern yang 

dinilai cukup memadai karena masih adanya perangkapan tugas yang dilakukan 

oleh penanggung jawab keuangan, tidak adanya pelatihan untuk pihak internal 

yang terpilih sebagai penanggung jawab, dan pelaksanaan penagihan oleh tim 

monitoring  yang tidak melaksanakan tugas sesuai jadwal. Berdasarkan hasil 

analisis tersebut, penulis memberikan usulan dan saran yang terdapat dalam 

laporan akhir ini. 

Kata kunci: Pengendalian Intern, Program Kemitraan, Prosedur Pemberian Kredit 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF INTERNAL CONTROL OVER CREDIT PROCEDURE OF 

PARTNERSHIP PROGRAM AT PT KERETA API INDONESIA (PERSERO) 

REGIONAL DIVISION III PALEMBANG 

(Amrina Rosada, 2018, 99 Pages) 

E-mail: amrina7x@gmail.com  

 

This final report discusses about analysis of internal control over credit 

procedure of partnership program at PT Kereta Api Indonesia (Persero) Regional 

Division III Palembang which is located at Jl. Jend. A. Yani No.541 13 Ulu, 

Plaju. This analysis obtained by some research methods such as interview, 

questionnaire, and literature study. The result of this report indicates that internal 

control over credit procedure of partnership program at PT Kereta Api Indonesia 

(Persero) Regional Division III Palembang is running as well as the theory 

overall, but there are some components that considered sufficient enough because 

there are still double duties by Financial Responsible, no training for internal 

party who is elected as the person in charge, and debt-collecting by monitoring 

team  is not implemented as scheduled. Based on the result of analysis, the author 

provides suggestions that contained in this final report. 

Key words: Internal Control, Partnership Program, Credit Procedure 
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