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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan penulis pada Puskesmas Padang 

Selasa Palembang khususnya pada Bagian Administrasi Pendaftaran serta 

pembahasan yang telah dikemukakan pada bab-bab sebelumnya dalam penulisan 

Laporan Akhir ini, maka penulis mengambil beberapa kesimpulan, yaitu: 

1. Laporan ini menghasilkan sebuah aplikasi pendaftaran pasien online pada 

Puskesmas Padang Selasa Palembang yang berguna untuk mempermudah 

Bagian Administrasi Pendaftaran dalam mengolah data pasien. Selain itu, 

dengan adanya aplikasi pendaftaran online calon pasien tidak kesulitan lagi 

mendaftarkan dirinya sebelum datang ke Puskesmas Padang Selasa Palembang. 

2. Aplikasi pendaftaran online pada Puskesmas Padang Selasa Palembang 

Berbasis Web ini dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP 

dan database MySQL. Aplikasi yang dibuat ini terdiri dari beberapa form yaitu 

form halaman utama, form register, form daftar dokter, form daftar pasien, 

form antrian, form poli, dan form jadwal. 

3. Memudahkan untuk mengetahui jumlah pasien yang berobat sehingga bisa 

melihat kualitas pelayanan. 

  

5.2. Saran 

Adapun saran yang dapat diberikan oleh penulis berdasarkan pembahasan 

yang telah dikemukakan pada bab-bab sebelumnya adalah sebagai berikut: 

1. Aplikasi pendaftaran online ini dapat menjadi acuan bagi puskesmas lain untuk 

mengolah dan mempermudah masyarakat dalam proses antri di Puskesmas atau 

layanan kesehatan lainnya. 

2. Aplikasi yang telah dibangun ini sebaiknya digunakan secara berkala sehingga 

apabila ada kekurangan dapat dikembangkan lebih lanjut sesuai dengan 

kebutuhan pengguna. 

 


