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ABSTRAC

Evaluation of employee training should carry out continuous monitoring.
Evaluation employee is done to achiere the goals that have been applied by
company. Key Performance Indicator (KPI) has important role in the progress of
an organization. With KPI. Organization can measure and know achierement of
employee training, so it will require organization to. Has dear vision and mision
and as a determinant of partical steps to achieve the goals. Therefore required
regarding the evaluation of employee training on PT.Pertamina Refinery Unit 11
Plaju. Performance Dashboard is tool to present information at a giance by using
Key Performace Indicator method. Employee Evaluation Monitoring system is
expected to overcome the error of employee training data that is less effective
with employee training evaluation system. Employee training activities can run
smothly therefore, author applies Key performance indicator method with concept
of performance dashboard.

Keywords: Key Performance indicator method, performance dashboard,
monitoring.



Abstrak

Evaluasi pelatihan karyawan perlu melakukan monitoring secara terus menerus.
Evaluasi karyawan dilakukan untuk mencapai tujuan yang telah diterapkan oleh
perusahaan. Key Performance Indicator (KPI) memiliki peran penting dalam
kemajuan suatu organisasi. Dengan adanya KPI organisasi dapat mengukur dan
mengetahui pencapaian pelatihan karyawan. Sehingga akan menuntut organisasi
mempunyai Vvisi dan misi yang jelas, dan sebagai penentu langkah praktis untuk
mencapai tujuannya. Oleh karena itu diperlukan penelitian mengenai evaluasi
pelatihan karyawan. tujuan dari penelitian ini adalah untuk memonitoring atau
memantau evaluasi pelatihan karyawan pada PT. Pertamina Refinery Unit Il
Plaju. Performance dashboard merupakan alat untuk menyajikan informasi secara
sekilas dengan menggunakan metode Key Performance Indikator (KPI). Sistem
Monitoring evaluasi Pelatihan Karyawan diharapkan bisa megatasi kesalahan data
pelatihan karyawan yang kurang efektif. Dengan adanya sistem evaluasi pelatihan
karyawan maka kegiatan monitoring evaluasi pelatihan karyawan dapat berjalan
dengan lancar. Maka dari itu penulis menerapkan suatu metode Key Performance
Indikator dengan konsep Performance Dashboard.

Kata Kunci: Metode Key Performance Indikator (KPI), Perfromance Dashboard,
Monitoring.
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