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ABSTRACT 

 

The limited number of doctors and the large number of patients who consulted in a 

day at Tanjung Agung Public Health Center caused the illness cannot be diagnosed 

easily so that the solution that taken is also slow and inappropriate, therefore it is 

necessary to transfer the ability of a doctor or an expert into a computer software 

that is interactive so that it can help in providing a good solution and help the 

performance of Public Health Center become more efficient. Therefore the author 

makes an application of expert system early diagnosis of disease using forward 

chaining method at Tanjung Agung Public Health Center. Expert system is a system 

that seeks to implement human knowledge into the computer, so the computer can 

solve problems as is usually done by the experts. In the forward chaining method, 

the data search process starts from the premise to the final conclusion. The workings 

of this application are: users enter the data of symptoms that are felt according to 

the choices listed, then the results obtained in the form of symptoms, disease 

conclusions, and prevention advice. Diagnosis using this expert system has a value 

of 90% accuracy for the trials of 20 patients. So it can be concluded that this expert 

system is quite feasible to be used in conducting the early diagnosis of disease in 

patients. 
 

Keywords: diagnosis, expert system, forward chaining
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ABSTRAK 
 

Keterbatasan jumlah dokter dan banyaknya jumlah pasien yang berkonsultasi dalam 

sehari pada Puskesmas Tanjung Agung ini menyebabkan penyakit yang diderita 

tidak dapat di diagnosis dengan mudah sehingga solusi yang diambil juga kadang 

lambat dan tidak sesuai, maka dari itu diperlukan adanya transfer kemampuan 

seorang dokter atau pakar kedalam suatu perangkat lunak komputer yang bersifat 

interaktif sehingga dapat membantu memberikan solusi yang baik dan membantu 

kinerja puskesmas menjadi lebih efisien. Maka dari itu penulis membuat suatu 

aplikasi sistem pakar diagnosa awal penyakit menggunakan metode forward 

chaining pada PUSKESMAS Tanjung Agung. Sistem pakar (expert system) 

merupakan sistem yang berusaha mengimplementasikan pengetahuan manusia ke 

dalam komputer, agar komputer dapat menyelesaikan masalah seperti yang biasa 

dilakukan oleh para ahli. Pada metode forward chaining, proses pencarian data 

dimulai dari premis menuju kesimpulan akhir. Cara kerja aplikasi ini yatu, user atau 

pengguna memasukkan data gejala yang dirasakan sesuai yang terdapat pada 

pilihan, lalu hasil yang diperoleh berupa gejala, kesimpulan penyakit, serta saran 

pencegahan. Diagnosa menggunakan sistem pakar ini memiliki nilai keakuratan 

90% untuk uji coba pada 20 pasien. Sehingga dapat disimpulkan bahwa sistem 

pakar ini cukup layak untuk digunakan dalam melakukan diagnosa awal penyakit 

pada pasien. 
 

Kata kunci: diagnosa, sistem pakar, forward chaining
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