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Abstract 

PT. Bandar Trisula Palembang branch is a national private company engaging in the 

distribution of Al-tex paints manufactured by PT. Atlantic Ocean. The promotion 

process used by this company is a computerized system with Microsoft Excel. 

According to the author, this system is less effective and has no specific method. 

Therefore, the author created a decision support system by using the website. This 

system uses Multi-Attribute Utility Theory (MAUT) method which is made based on 

alternatives and predefined criteria. Moreover, the recommendation of candidates 

from the selection process is based on the score or the total value of each alternative 

so that a decent candidate in occupying the position will be selected. 

 

 

Keywords: decision support system, Multi-Attribute Utility Theory (MAUT) method. 
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Abstrak 

PT. Bandar Trisula Cabang Palembang  adalah  perusahaan  swasta  berskala nasional  

yang  bergerak di bidang  pendistributoran cat Al-tex yg diproduksi oleh PT. Atlantic 

Ocean. Pada PT Bandar Trisula Cabang Palembang,  proses kenaikan jabatan 

menggunakan sistem  terkomputerisasi  dengan Microsoft Excel, dari proses tersebut 

menurut penulis kurang efektif dan tidak memiliki metode tertentu dari faktor  itulah  

maka  penulis  membuat sistem pendukung  keputusan mengunakan website. Dalam 

proses sistem pendukung  keputusan  kenaikan  jabatan  pada  PT. Bandar Trisula 

Cabang Palembang,  metode  yang digunakan adalah Metode Multi-Attribute Utility 

Theory(MAUT), yang dibuat berdasarkan  alternatif  dan  kriteria yang  telah 

ditentukan. Rekomendasi  calon dari hasil proses seleksi didasarkan  pada  skor  atau 

nilai total dari  masing-masing  alternatif.  Sehingga akan didapatkan  calon yang layak 

di dalam  menempati  jabatan  tersebut. 

 

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, Metode Multi-Attribute Utility 

Theory(MAUT). 
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