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ABSTRAK 

Sistem informasi pada rumah sakit mempunyai beberapa kegiatan, antara lain 

pendaftaran pasien, rekam medis, pelayanan pasien, antrian, dan pelaporan. Tujuan dari 

pembuatan sistem informasi pelayanan pasien ini untuk membantu kinerja petugas dan dokter 

pada rumah sakit, seperti pencarian data pasien menambahkan rekam medis, dan pembuatan 

laporan. Jika terjadi masalah di rumah sakit, petugas dan dokter bisa melakukan proses 

pelayanan dimana saja, serta data pasien aman dari gangguan fisik, dikarenakan sistem ini 

sudah terhubung pada internet. Pembangunan sistem dengan tujuan yang sudah dipaparkan, 

menggunakan metode pengembangan prototype dengan tahapan pengumpulan kebutuhan, 

membangun prototyping, evaluasi prototyping, mengkodekan sistem, menguji sistem, 

evaluasi sistem, dan menggunakan sistem. Perancangan sebuah sistem, tentu saja dibutuhkan 

alat bantu menggunakan tools data flow diagram untuk pemodelan proses, spesifikasi proses, 

kamus data, dan entity relationship diagram untuk pemodelan data, tahap implementation, 

dan integration dan system testing. Hasil yang diperoleh dari perancangan pembangunan 

sistem ini menyediakan informasi rekam medis pasien, menyediakan informasi laporan 

pasien, menyediakan informasi resep obat, dan menyediakan informasi pembayaran berobat. 
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ABSTRACT 

 

 

The information system at the hospital has several activities, including patient, medical 

record, patient service, queue, and reporting. The purpose of creating a service information 

system is to assist employees and hospitals, such as patient search data, and report generation. 

If there is a problem in the hospital, officers and doctors can perform any service process 

anywhere, and patient data from physical disorders, because the system is already connected 

on the internet. Development of the system with the objectives that have been exposed, using 

the prototype development method with the stages of needs, prototyping, periodic 

prototyping, encoding systems, calculation systems, calculation systems, and using the 

system. The design of the system, of course, required tools to use data flow diagram tools for 

the modeling process, installation process, dictionary data, and entity relationship diagrams 

for data modeling, implementation phase, and system integration and testing. The results 

obtained from the design of this system provide patient medical record information, provide 

patient report information, provide prescription drug information, and provide payment 

information treatment. 
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