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ABSTRAK 

 

 Pada PT Indah Cargo proses monitoring barang masih dilakukan secara manual 

yaitu dengan cara pengirim harus datang terlebih dahulu ke salah satu kantor cabang PT 

Indah Cargo agar dapat melihat status barang yang telah dikirimkan sehingga pengirim 

yang tidak mengecek status barang nya tidak dapat mengetahui keberadaan barang 

tersebut. Tujuan dari pembuatan aplikasi ini adalah untuk mempermudah pengirim 

dalam melihat status keberadaan barang yang telah dikirimkan tanpa perlu datang ke 

salah satu kantor cabang PT Indah Cargo serta menghemat waktu dan mempermudah 

pekerjaan karyawan perusahaan itu sendiri karena proses monitoring dapat dilakukan 

melalui internet karena aplikasi ini dibuat berbasis web dengan menggunakan bahasa 

pemrograman Hypertext Preprocessor (PHP) dan MySQL yang terstruktur dan saling 

berintegrasi. Adapun metode pengumpulan data dalam pembuatan aplikasi ini yaitu 

dengn teknik wawancara dan observasi. Dengan adanya aplikasi ini diharapkan dapat 

mempermudah karyawan dalam melakukan tugasnya serta menjadi perantara yang baik 

untuk PT Indah Cargo dalam meningkatkan pelayanan. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ABSTRACT 

 

 

 At PT Indah Cargo the process of monitoring the goods is still done manually 

by way of sender must come first to one of PT Indah Cargo branch office in order to see 

the status of goods that have been sent so that the sender who does not check the 

status of his goods can not know the existence of the goods. The purpose of making this 

application is to facilitate the sender in view the status of the existence of goods that 

have been sent without the need to come to one of PT Indah Cargo branch offices as 

well as saving time and facilitate the work of the company's own employees because the 

monitoring process can be done through the internet because the application is made 

based web using the programming language Hypertext Preprocessor (PHP) and MySQL 

are structured and integrated each other. The method of collecting data in making this 

application is dengn interview and observation techniques. With this application is 

expected to facilitate employees in performing their duties as well as a good 

intermediary for PT Indah Cargo in improving services. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO : 

“Education is the sense to listen to almost anything without losing your temper or your self-

confidence” (Robert Frost) 

“Ketika satu pintu tertutup, pintu lain terbuka; namun terkadang kita melihat dan menyesali 

pintu tertutup tersebut terlalu lama hingga kita tidak melihat pintu lain yang telah terbuka” 
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