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ABSTRAK 

 

Tujuan penulisan Laporan Akhir ini adalah untuk membuat Sistem Informasi 

Perdagangan pada Dinas Perdagangan Provinsi Sumatera Selatan, dimana pengolahan 

data, pengaduan laporan dan informasi antar kabupaten/kota se-Sumatera Selatan 
masih dikelola secara manual dan tidak terdatase oleh provinsi. Hal tersebut menyulitkan 
Dinas Perdagangan Provinisi Sumatera Selatan dalam mengolah data. Dapat disimpulkan 

sistem yang sedang berjalan tersebut tidak efisien dan efektif. Sistem ini terdiri dari lima 

user yaitu, Admin Kabupaten/Kota, Admin Provinsi/Bidang Perlindungan Konsumen, 
Admin Provinsi/Bidang Pedagangan Dalam Negeri, Admin Provinsi//Bidang Perdangan 

Luar Negeri dan Kepala Dinas Perdagangan Provinsi Sumatera Selatan . Kepala Dinas 

bertugas mengelola data pengguna, data kabupaten dan mengecek laporan perbidangnya . 

Admin Kabupaten/Kota dapat mengolah data pasar, data barang, data harga, data eksport, 
serta data pengaduan, sedangkan Admin Provinsi hanya menerima laporan dibidangnya 

dan mencetak laporan dan diberikan ke Kepala Dinas. Sistem ini dibangun menggunakan 

metode waterfall  dan menggunakan bahasa pemograman PHP serta database MySQL. 
Sistem ini akan menghasilkan laporan harga bahan pokok per periode, laporan pengaduan 

dan laporan eksport. Dengan dibuatnya sistem ini diharapkan dapat mempermudah 

Kepala Dinas, Admin Kabupaten/Kota, Admin Provinsi/Bidang Perlindungan Konsumen, 

Admin Provinsi/Bidang Perdagangan Dalam Negeri, AdminProvinsi/Bidang Perdagangan 
Luar Negeri dalam pengolahan data, dan Konsumen dalam menyampaikan pengaduan 

konsumen. 

 
Kata kunci : Sistem, Perdagangan, Pengolahan Data, Laporan. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of writing this Final Report is to make a Trading Informations 

System at Dinas Perdagangan Provinsi Sumatera Selatan, where data processing, 

reporting complaints and information between districts / cities in South Sumatra is 

still managed by manually and doesn’t have a database by province.  This makes 

it difficult for the Dinas Perdagangan Provinsi Sumatera Selatan, to process the 

data. The concluded in this running system is not efficient and not effective. This 

system consists of five users namely, Admin Kabupaten/ Kota, Admin Provinsi / 

Bagian Perlindungan Konsumen, Admin Provinsi /Bagian Perdagangan Dalam 

Negeri, Administrasi Provinsi /Bagian Perdagangan Luar Negeri dan Kepala 

Dinas Perdagangan Provinsi Sumatera Selatan. Kepala Dinas is in charge of 

managing user data, district data and checking the report by their section. Admin 

Kabuapaten/Kota can process market data, goods data, export data, as well as data 

complaints, while the Admin Provinsi only receive reports in their section and 

print reports and given to Kepala Dinas.  

This system is built by using waterfall method and using PHP programming 

languages and MySQL database. This system will generate price reports of basic 

commodities per period, complaint reports and export reports. With the making of 

this system is expected to facilitate the Kepala Dinas, Admin Kabupaten/kota, 

Admin Provinsi/Bidang Perlindungan Konsumen, Admin Provinsi/Bidang 

Perdagangan Dalam Negeri, Admin Provinsi/Bidang Perdagangan Luar Negeri 

in data processing, and Consumer in conveying consumer complaints. 

 

Keywords: System, Trading, Data Processing, Report. 
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