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ABSTRAK 

 

Perusahaan Umum Damri Palembang merupakan salah satu perusahaan yang 

bergerak pada  jasa transportasi  bus di Palembang. salah satu untuk mendukung kinerja 

karyawan perum damri melakukan penilaian kinerja terhadap karyawan. Penilaian 

kinerja karyawan dilakukan secara periodik yang bertujuan agar karyawan selalu 

memacu semangat dalam dirinya untuk terus meningkatkan atau bahkan tetap 

mempertahankan prestasi dan kinerjanya di perusahaan dari tahun ke tahun. Dalam 

proses penilaian kinerja karyawan secara manual menggunakan teknik penilaian chek 

list (evaluasi subyektif dilakukan penilai terhadap karyawan dengan skala tertentu dari 

rendah sampai tinggi), sehingga perhitungan kinerja cenderung subyektif. Oleh karena 

itu untuk meningkatkan efektifitas dan efisiensi pengambilan keputusan, perlu didukung 

adanya sistem sistem pendukung keputusan berbasis web yang dapat membantu pihak 

perum dalam mengambil suatu keputusan penilaian kinerja terhadap karyawan.Sistem 

pendukung keputusan ini dapat mempermudah dalam penilaian kinerja karyawan di 

perusahaan dengan menerapkan metode profile matching. Maka dari itu penulis, 

membuat sistem pendukung keputusan penilaian kinerja karyawan pada perum damri 

palembang berbasis web menggunakan metode profile matching 

Kata Kunci : SPK, Penilaian Kinerja, Profile Matching, UML 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

Damri Palembang Public Company is one of the companies engaged in bus 

transportation services in Palembang. one to support employee performance Perum 

Damri conduct performance appraisals to employees. Performance appraisal of 

employees conducted periodically that aims for employees always spur the spirit in 

itself to continue to improve or even maintain its performance and performance in the 

company from year to year. In the process of employee performance appraisal 

manually using check chek list technique (subjective evaluation is done appraisers to 

employees of a certain scale from low to high), so the performance calculation tends to 

subjective. Therefore, to improve the effectiveness and efficiency of decision-making, 

need to be supported by a system of web-based decision support system that can assist 

the party in taking a performance appraisal decisions against employees. Decision 

support system can facilitate the assessment of employee performance in the company 

by applying the method profile matching. Therefore, the authors, make a decision 

support system performance appraisal of employees on web-based dameng palembang 

palm using profile matching method. 

 

Kata Kunci : SPK, Employee Assessment, Profile Matching, UML. 
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