APLIKASI LAPORAN HARIAN FIELD FORCE BERBASIS WEB
PADA PT KALBE FARMA TBK, CABANG PALEMBANG

LAPORAN AKHIR

Disusun Untuk Memenuhi Syarat Menyelesaikan Pendidikan Diploma 111
Pada Jurusan Manajemen Informatika
Politeknik Negeri Sriwijaya

Oleh :

Melisa Permata Sari 061530800599

MANAJEMEN INFORMATIKA
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
PALEMBANG
2018



KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI DAN PENDIDIKAN TINGGI

POLITEKNIK NEGER! SRIWIJAYA @ @
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139 e Lodas
Telp. 0711-353414 Fax 0711355318

Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id

LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN AKHIR (LA)

Nama : Melisa Permata Sari
NiM : 0615 3080 6599
Jurusan : Manajemen Informatika

Judul Laporan Akhir : Aplikasi Laporan Harian Field Force Berbasis
Web pada PT Kalbe Farma Tbk, Cabang

Palembang

Telah diujikan pada Ujian Laporan Akhir tanggal 23 Juli 2018
Dihadapan Tim Penguji Jurusan Manajemen informatika

Politeknik Negeri Sriwijaya

Palembang, Juli 2018

Tim Pembimbing :

Pembimbing i, Pembimbing II,
) J( "
Henny Madora, S.Kom., M.M. Muhammad Noval, S.E., M.Si.
NIP 1977092720065012001 NIP 197511082005011003
Mengetahui,

Ketua Jurusan Manajemen Informatika

2.

Indra Satriadi, § . M.Kom.
NIP. 1972111620060031002




KATA PENGANTAR
7 | /)\‘\;‘o
A

Alhamdulillah puji dan syukur kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat

dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan Laporan Akhir yang berjudul
“Aplikasi Laporan Harian Field Force Berbasis Web pada PT Kalbe Farma
Tbk, Cabang Palembang” ini dengan tepat waktu. Tujuan dari penyusunan
Laporan Akhir ini adalah sebagai salah satu syarat untuk untuk menyelesaikan
Pendidikan Diploma IIl Jurusan Manajemen Informatika Politeknik Negeri
Sriwijaya.

Selama menyelesaikan Laporan Akhir ini penulis banyak sekali mendapat
bantuan, bimbingan dan petunjuk dari berbagai pihak, maka dalam kesempatan ini
penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada :

1. Bapak Dr. Ing. Ahmad Taqwa, M.T. selaku Direktur Politeknik Negeri
Sriwijaya.

2. Bapak Carlos RS, ST., M.T. selaku Pembantu Direktur | Politeknik Negeri
Sriwijaya.

3. Bapak Aladin, S.E., M.Si., AK,Ca. selaku Pembantu Direktur Il Politeknik
Negeri Sriwijaya.

4. Bapak Ir. Irawan Rusnadi, M.T. selaku Pembantu Direktur Il Politeknik
Negeri Sriwijaya.

5. Bapak Drs. Zakaria, M.T. selaku Pembantu Direktur 1V Politeknik Negeri
Sriwijaya.

6. Bapak Indra Satriadi, ST., M.Kom. selaku Ketua Jurusan Manajemen
Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya.

7. Bapak Sony Oktapriandi, S.Kom., M.Kom. selaku Sekretaris Jurusan
Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya.

8. Bapak M. Aris Ganiardi, S.Si., M.T. selaku Ketua Program Studi DIV
Manajemen Informatika.

9. Ibu Henny Madora, S.Kom, M.M. selaku Dosen Pembimbing I.



10.
11.

12.

13.
14.

15.

Bapak Muhammad Noval, S.E., M.Si. selaku Dosen Pembimbing 1I.

Bapak dan Ibu dosen pengajar di Jurusan Manajemen Informatika yang telah
memberikan ilmu yang bermanfaat.

Semua Staff PT Kalbe Farma Tbk, Cabang Palembang khususnya Divisi
Consumer Health.

Kedua orang tua yang senantiasa memberikan doa dan dukungan.
Teman-teman seperjuangan Jurusan Manajemen Informatika khususnya kelas
6 IA.

Semua pihak yang telah membantu dalam menyelesaikan Laporan Akhir ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan Laporan Akhir ini masih terdapat

kesalahan dan kekurangan, untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang

bersifat membangun dari semua pihak demi kesempurnaan penulisan yang akan

datang. Akhir kata penulis berharap semoga Laporan Akhir ini bermanfaat bagi

semua pihak yang membutuhkannya, khususnya mahasiswa-mahasiswi Jurusan

Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya sehingga tujuan yang

diharapkan dapat tercapai, Aamiin.

Palembang, Juli 2018

Penulis



ABSTRAK

PT Kalbe Farma Tbk, Cabang Palembang merupakan salah satu perwakilan dari
PT Kalbe Farma Tbk yang bergerak di bidang obat-obatan dan multivitamin
kesehatan. Tujuan dibangunnya aplikasi ini untuk memudahkan sales
merchandising representatif dalam menginput laporan harian field force,
memudahkan supervisor dalam memvalidasi data serta memudahkan dalam
merekapitulasi laporan harian field force. Pada aplikasi ini, data yang diinputkan
adalah data laporan harian field force berupa data outlet dan data survey produk.
Aplikasi ini terdiri dari 4 kategori user yakni sales merchandising representatif,
supervisor, admin dan regional sales manager. Proses di aplikasi ini adalah form
home, data outlet, data laporan harian field force dan form rekapitulasi laporan
harian field force maupun rekapitulasi laporan harian cabang. Aplikasi ini berbasis
web dan dibangun dengan menggunakan Bahasa Pemrograman PHP dan database
MySQL.

Kata Kunci  : Aplikasi, PHP dan MySQL



ABSTRACT

PT Kalbe Farma Thk, a branch in Palembang is one representative of PT Kalbe
Farma Tbk that enganged in the care and cure of health multivitamins. The
purposes of this application are for set up to facilitate Sales Merchandising
Representatif in field force daily report input, facilitate suvervisor in validating
data and facilitate in recapitulation of field force daily reports. In this
application, the inputed data is field force daily reports in the form of a data
outlet and survey data products. This application consists of 4 categories of users,
such as sales merchandising representatif, suvervisor, admin and regional sales
manager. The process in this application form are home, the data outlet, and field
force daily reports and data form recapitulation of field force daily reports and
also a recapitulation of daily reports to the branch. This web-based application
and is built using the PHP programming language and the MySQL database.

Key Word : Application, PHP, MySQL
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