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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Pada bab ini penulis akan menyimpulkan dari keseluruhan pembahasan 

yang telah penulis sampaikan pada bab-bab sebelumnya. Oleh karena itu, poin-

poin dari pembahasan dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Pengolahan Data Laporan Harian Field Force di divisi Consumer Health 

pada PT Kalbe Farma Tbk, Cabang Palembang sebelumnya masih 

menggunakan Ms. Excel yang menyebabkan sales harus bolak-balik ke 

kantor untuk menginput data, sulitnya supervisor dalam memvalidasi serta 

sulitnya admin dalam melakukan rekapitulasi. 

2. Aplikasi Laporan Harian Field Force ini dibangun menggunakan bahasa 

pemograman (PHP) dan database MySQL yang terdiri dari tabel users, 

tabel master produk, tabel master outlet dan tabel laporan. Selain itu juga 

aplikasi ini memiliki form-form untuk menginput yang berhubungan dengan 

laporan harian field force seperti form data outlet, form laporan harian atau 

data survey produk dan form untuk merekapitulasi laporan harian field force 

dengan jangkauan tanggal yang diinginkan. 

5.2. Saran 

Dari kesimpulan yang telah dikemukakan, maka penulis akan memberikan 

saran yang akan disajikan sebagai bahan masukan yang bermanfaat untuk PT 

Kalbe Farma Tbk, Cabang Palembang yaitu sebagai berikut: 

1. Sebaiknya aplikasi ini perlu adanya pengembangan sistem secara continue 

dan penambahan fitur-fitur baru sesuai dengan kebutuhan agar dapat 

digunakan secara optimal. 

2. Untuk menjaga keamanan data-data pada aplikasi ini, disarankan kepada 

pihak instansi untuk selalu melakukan backup data pada tempat 

penyimpanan lain untuk menghindari hal-hal yang tidak diinginkan. 

 


