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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui strategi apa saja yang dapat
diterapkan dan strategi yang paling dominan atau yang paling dibutuhkan oleh CV
Sentosa Jaya. Perhitungan tersebut diperoleh dari data primer yaitu hasil
wawancara langsung, kuesioner yang diberikan dan riset kepustakaan dan data
sekunder yaitu data yang diperoleh dari perusahaan yaitu sejarah dan pendapatan
penjualan perusahaan. Setelah dilakukan analisis, hasilnya menunjukan bahwa
strategi-strategi yang dapat diterapkan sebagai upaya untuk pengembangan usaha
stik keju di CV Sentosa Jaya Palembang saat ini yaitu strategi integrasi yaitu
strategi yang berkaitan dengan distributor, pemasok, dan pesaing perusahaan,
strategi intensif yaitu strategi yang berkaitan dengan promosi, teknologi dan
tenaga kerja, dan strategi diversifikasi yaitu strategi yang berkaitan dengan
inovasi produk. Serta strategi yang paling dominan atau yang paling dibutuhkan
oleh perusahaan yaitu strategi intensif dengan presentase skor sebesar 80% dan
tergolong kategori sangat kuat dengan upaya pengembangan yang dilakukan yaitu
melalui produk yang ada dengan cara promosi, inovasi produk dan pembuatan
cabang baru.

Kata Kunci: Strategi Pengembangan Usaha, Strategi Integrasi, Strategi Intensif,
Strategi Diversifikasi, dan Strategi Defensif



ABSTRACT

The purpose of this study is to find what strategies can be applied and the most
dominant or the most needed strategy of CV Sentosa Jaya. The Calculation is
obtained from the primary data is the result of direct interviews, questionaires
given and research literature and secondary data such as the history and sales
revenue of the company. After the analysis, the results show the strategy that can
be applied as an effort to develop a cheese sticks business in CV Sentosa Jaya
Palembang is an integration strategy that is strategy related to distribution,
supplier and company competitor, intensive strategy that is strategy related to
promotion, technology and labor, and strategy diversification is a strategy related
to product innovation, and the most dominant strategy of the most needed by the
company is an intensive strategy with a percentage score of 80% and classified as
very strong category with the development effort that is done through the existing
products by way of promotion, product innovation and new branch making.

Keyword: Business Development Strategy, Integration Strategy, Intensif Strategy,
Diversification Strategy, and Defensif Strategy
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