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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui komponen atraksi, amenitas,
aksesibilitas dan pelayanan tambahan yang dimiliki oleh Museum Balaputra Dewa
dan strategi alternatif untuk komponen daya tarik wisata di Museum Balaputra
Dewa. Penelitian ini menggunakan data kualitatif dan kuantitatif. Penelitian ini
menggunakan Metode analisis deskripsi kualitatif dan analisis SWOT. Analisis
deskripsi kualitatif digunakan untuk mendeskripsikan komponen atraksi,
amenitas, aksesibilitas dan pelayanan tambahan yang dimiliki Museum Balaputra
Dewa, kemudian analisis SWOT digunakan untuk mengolah data wawancara dan
kuisioner untuk mengetahui nilai dari masing — masing item SWOT. Berdasarkan
hasil analisis SWOT, Museum Balaputra Dewa berada pada posisi mendukung
strategi agresif, yaitu Museum memiliki kekuatan dan peluang sehingga mampu
memanfaatkan peluang yang ada. Adapun strategi alternatif nya adalah strategi S
— O, yaitu mengoptimalkan promosi pada kegiatan wisata dengan memanfaatkan
kemajuan teknologi dan sosial media, meningkatkan kualitas pelayanan bagi
wisata dan dan tetap menjaga kebersihan dan keamanan yang telah ada.

Kata Kunci : Museum Balaputra Dewa, Komponen Daya Tarik Wisata,
Analisis SWOT



ABSTRACT

This research to determine the components of tourist attraction, amenity,
accessibility and ancillary of Balaputra Dewa Museum and alternative strategy
for tourism attraction component at Balaputra Dewa Museum. This research uses
two types of data that is qualitative and quantitative data. This research uses
descriptive qualitative method and SWOT analysis. Descriptive qualitative
method is used to describe the attraction, amenity, accessibility and ancillary in
Balaputra Dewa Museum, then SWOT analysis is used to processing data from
interview and questionnaire to know the value from each SWOT item. Based on
the results of SWOT analysis, Balaputra Dewa Museum is in position to support
aggressive strategy, that is Balaputra Dewa Museum has strengths and
opportunities so capable to utilize opportunities. The alterantive strategy is
Strenght-Opportunities strategy, that is optimizing the promotion of tourism
activities by utilizing advances in technology and social media, improve the
quality of service for tourism and while maintaining the cleanliness and security
that already exist.

Keyword: Balaputra Dewa Museum, Components of tourism attraction, SWOT
Analysis.
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