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ABSTRAK 

 

     Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian deskriptif 

kualitatif. Sumber daya penelitian diperoleh melalui metode wawancara kepada 

pemerintah, juru kunci serta masyrakat yang ada disekitar tepian sungai musi 

jembatan ampera. Metode pengumpulan menggunakan observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Data yang diperoleh dalam penelitian ini dianalisis kebenarannya 

dengan menggunakan triangulasi. Tujuan penelitian yang ingin dicapai adalah (1) 

Untuk mengetahui peran dinas pariwisata dalam pengembangan wisata kuliner yang 

ada di tepian sungai musi (2) dan mengetahui dampak peran dinas pariwisata dalam 

perkembangan objek wisata kuliner di tepian sungai musi bagi masyarakat kota 

palembang.  Hasil penelitian ini menunjukan bahwa dinas pariwisata memiliki peran 

sangat penting dalam pengembangan potensi wisata kuliner di tepian sungai musi. 

Adapun peran tersebut sebagai fasiltator, motivator, mediator dan komunitator. Selain 

itu, terdapat dampak positif bagi masyarakat kota Palembang seperti terciptanya 

lapangan pekerjaan yang menyokong perekonomian mereka selain dampak positif, 

ada pula dampak negatif yang dapat terjadi, seperti adanya pertarungan ekonomi 

antar pemilik modal yang datang ke lokasi wisata dengan masyarakat setempat. 

 

Kata kunci : Peran, Dinas Pariwisata, Kota Palembang 
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ABSTRACT 

 

     The method used in this research is descriptive research method, qualitative. The 

research resources were obtained through interview method to government, caretaker 

and community around the river edge of ampera bridge musi. Methods of collection 

using observation, interview and documentation. The data obtained in this study were 

analyzed by triangulation. The objectives of the research are (1) To know the role of 

tourism office in developing culinary tourism in the river bank musi (2) and to know 

the impact of tourism service role in the development of culinary tourism object of 

musi river for the people of palembang city. The results of this study indicate that the 

tourism office has a very important role in the development of culinary tourism 

potentials of river banks. The role is as a facilitator, motivator, mediator and 

komunitator. In addition, there are positive impacts for the city community, such as 

the creation of jobs that support their economy in addition to positive impacts, as well 

as negative impacts that can occur, such as the economic struggle between capital 

owners who come to tourist sites with local communities. 

 

Keywords : Role, Tourism Office, Palembang City 
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