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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Setelah melakukan analisis serta uraian pada bab-bab sebelumnya yang 

telah dilakukan penulis, maka pada bab ini penulis dapat menarik kesimpulan dan 

memberikan beberapa saran yang diharapkan dapat memberikan manfaat bagi 

Surat Kabar Sumatera Ekspres khususnya halaman Zetizen Sumatera Ekspres 

Palembang. 

 

5.1 Kesimpulan  

Kesimpulan dari penelitian ini mengenai persepsi mahasiswa Jurusan 

Administrasi Bisnis Polsri Palembang terhadap minat membaca surat kabar 

halaman Zetizen Sumatera Ekspres Palembang, maka penulis dapat menarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Persepsi Mahasiswa Jurusan Administrasi Bisnis Polsri Palembang terhadap 

minat membaca surat kabar halaman Zetizen Sumatera Ekspres yaitu topik 

berita yang menarik bagi remaja karena membahas mengenai permasalahan 

dalam keseharian remaja. Ditambah lagi dengan adanya narasumber dan 

kolom komentar yang diberikan perusahaan kepada para pembaca diberbagai 

tema berita. Selain itu juga tampilan halaman koran yang baik dan indah 

menambah daya tarik pembaca untuk membaca halaman Zetizen Sumatera 

Ekspres. 

2. Dimensi yang paling dominan adalah dimensi Kinerja Produk yaitu sebesar 

81 persen ini membuktikan bahwa topik dan bahasa surat kabar halaman 

Zetizen Sumatera Ekspres menarik bagi remaja dan sesuai dengan apa yang 

diharapkan oleh pembaca. Dengan topik yang menarik, maka pembaca lebih 

terus menerus membaca surat kabar halaman Zetizen Sumatera Ekspres. Hal 

ini membuktikan bahwa produk/jasa yang diberikan Sumatera Ekspres sudah 

sangat baik dikalangan mahasiswa Jurusan Administrasi Bisnis Polsri 

Palembang.  
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5.2 Saran  

Adapun beberapa saran yang dapat penulis berikan kepada perusahaan 

yaitu: 

1. Untuk dapat lebih menarik minat membaca pembaca sebaiknya perusahaan 

dapat lebih berinovatif baik dari segi berita dan tampilan dari halaman itu 

sendiri dengan menampilkan hal yang berbeda dengan surat kabar lainnya. 

2. Sebaiknya perusahaan dapat memanfaatkan media sosial untuk dapat 

memberikan sedikit informasi mengenai halaman berita yang terbit disetiap 

harinya supaya dapat menarik perhatian  pembaca untuk membaca halaman 

Zetizen Sumatera Ekspres. 
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