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MOTTO 
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menuju pencapaian tersebut.” 

(Anonim) 

“sesuatu yang INDAH itu sulit untuk MENDAPATKANNYA”. 

(Penulis) 

Atas Rahmat Allah SWT, 

Skripsi ini Kupersembahkan untuk : 

 Papa dan Mama Tercinta 

 Adikku Tersayang 

(Nurachma Puji Astuti) 

 Keluargaku Tercinta 

 Pembimbing Skripsi 

 Pembimbing Akademik dan 

Teman –teman kelas 8.APC 

 Kekasihku Joko Susanto 

 Sahabatku (Dea, Ida, Winda, 

Shela, Rara, dan Karin) 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 



 

 
 

 



KATA PENGANTAR 

 

Segalah puji dan syukur penulis haturkan kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan berkah dan karunia-Nya yang melimpah, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Skripsi. Penyusunan Skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi 

salah satu syarat dalam menyelesaikan pendidikan sarjana terapan (D-IV) 

Akuntansi Sektor Publik pada Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya. 

Adapun judul Skripsi yang Penulis ambil adalah “Kontribusi dan Efektivitas 

Penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran Terhadap Pendapatan Asli Daerah 

Kabupaten/Kota Provinsi Sumatera Selatan.”  

Selesainya penyusunan Skripsi ini tidak lepas dari bimbingan dan bantuan 

serta dorongan dari berbagai pihak. Oleh sebab itu, dengan segala kerendahan hati 

penulis menyampaikan rasa terima kasih kepada berbagai pihak atas bantuan, 

bimbingan, petunjuk, dan nasehat yang telah diberikan dari awal penelitian 

sampai terselesaikannya Skripsi ini. Untuk itu dalam kesempatan ini penulis 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Dr. Ing. Ahmad Taqwa, M.T. selaku Direktur Politeknik Negeri 

Sriwijaya. 

2. Ibu Dr.Evada Dewata,S.E.,M.Si.,Ak.,CA. selaku Ketua Jurusan Akuntansi 

Politeknik Sriwijaya Palembang. 

3. Ibu Yuliana Sari, S.E., MBA.,Ak. selaku Sekretaris Jurusan Akuntasi 

Politeknik Sriwijaya Palembang. 

4. Ibu Nelly Masnila, S.E., M.Si., Ak., CA selaku Ketua Program Studi 

Akuntansi Sektor Publik Politeknik Negeri Sriwijaya. 

5. Ibu Dr. L. Vera Riama, S.E.,M.Si.,Ak.,CA selaku dosen pembimbing I 

yang telah membantu dan membimbing dalam menyelesaikan Skripsi ini. 

6. Bapak Riza Wahyudi, S.E.,M.M.,Ak.,CA selaku dosen pembimbing II 

yang telah membantu dan membimbing dalam menyelesaikan Skripsi ini. 

7. Bapak/ Ibu Dosen Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya. 

8. Bapak/Ibu Dosen Prodi Akuntansi Sektor Publik Politeknik Negeri 

Sriwijaya. 



9. Bapak Betha Yudha. N. SSTP. MPA selaku Kasih Pengolahan Data Badan 

Pengelolaan Pajak Daerah Kota Palembang. 

10. Bapak H. Jauhar Fahri, S.E.,Ak.,CA selaku Kepala Badan Keuangan 

Daerah Kota Prabumulih.  

11. Alm. Natal Heriyanto, Ir. Nila Wati dan Nurachma Puji Astuti selaku 

orangtua,adik dan keluarga yang telah memberikan dukungan berupa 

moril maupun meteril hingga terselesaikannya skripsi ini. 

12. Sahabat saya ( Dea, Ida, Shela, Rara, Winda, dan Karin) yang telah 

membantu saya dalam menyelesaikan dan membuat skripsi ini.   

13. Teman-teman jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang 

khususnya teman-teman Prodi Akuntansi Sektor Publik 8 APC. 

14. Semua pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi 

ini yang tidak dapat kami sebutkan satu-persatu penulis mengucapkan 

banyak terima kasih. 

Penulis menyadari bahwa Skripsi ini banyak mengalami kekurangan 

ataupun kelemahan dalam menganalisis, menjalakann tugas, maupun pengkanjian 

materinnya. Hal ini disebabkan karena kemampuan penulis terbatas dan ketelitian 

yang belum seberapa. Oleh karena itu segala masukan, kritik, serta saran 

dilontarkan baik dari bapak/ibu dosen Politeknik Negeri Sriwijaya kepada kami 

yang sifatnya membangun sangat diperlukan guna penyempurnaan. Akhirnya 

dengan segala kerendahan hati penulis mengharapkan semoga Skripsi ini 

bermanfaat bagi pihak-pihak yang membutuhkan. 

 

              Palembang,  2017 

 

 

 

 Ningrum Kurniawati Angelia 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

Contribution And Effectiveness Of Hotel Tax And Restaurant Tax Income To 

The Original Revenue Of Regency / City Of Province Of South Sumatera 

Ningrum Kurniawati Angelia 

Email : ningrumkurniawati@yahoo.co.id 

 

The purpose of this thesis is to know the contribution and effectiveness of Hotel 

Tax acceptance and Restaurant Tax to Local Revenue. The authors take data 

samples in Palembang City, Prabumulih City, Banyuasin Regency and Ogan 

Komering Ilir (OKI) from 2011 to 2016. Based on the data already processed, the 

contribution of Hotel Tax and Restaurant Tax in Palembang City, Prabumulih 

City, Banyuasin Regency , And in the Ogan Komering Ilir (OKI) Regency still in 

the category do not contribute because there is still a lack of knowledge of 

taxpayers about the importance of paying taxes. As for the effectiveness of Hotel 

and Restaurant Tax receipts in Palembang, Prabumulih, Banyuasin and Ogan 

Komering Ilir (OKI) are already very effective. Due to the realization of Hotel 

Tax and Restaurant Tax already exceed its budget. 

 

Keywords :  Effectiveness, Hotel Tax, Restaurant Tax, 

Locally-generated revenue 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRAK 

 

Kontribusi Dan Efektivitas Penerimaan Pajak Hotel Dan Pajak Restoran 

Terhadap Pendapatan Asli Daerah Kabupaten/Kota Provinsi Sumatera 

Selatan 

Ningrum Kurniawati Angelia, 2017 (58) 

Email : ningrumkurniawati@yahoo.co.id 

 

Tujuan penulisan skripsi ini adalah untuk mengetahui kontribusi dan efektivitas 

penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran terhadap Pendapatan Asli Daerah. 

Penulis mengambil sampel data di Kota Palembang, Kota Prabumulih, Kabupaten 

Banyuasin dan kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI) dari tahun 2011 sampai 

dengan tahun 2016. Berdasarkan data yang sudah diolah, kontribusi Pajak Hotel 

dan Pajak Restoran di Kota Palembang, Kota Prabumulih, Kabupaten Banyuasin, 

dan di Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI) masih di dalam kategori tidak 

berkontribusi karena masih kurangnya pengetahuan wajib pajak tentang 

pentingnya membayar pajak. Sedangkan untuk efektivitas penerimaan Pajak Hotel 

dan Pajak Restoran di Kota Palembang, Kota Prabumulih, Kabupaten Banyuasin 

dan kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI) sudah dalam kategori sangat efektiv. 

Karena realisasi Pajak Hotel dan Pajak Restoran sudah melebihi anggarannya. 

 

Kata Kunci :  Efektivitas, Pajak Hotel, Pajak Restoran,  

    Pendapatan Asli Daerah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR ISI 

 

Halaman Sampul Muka.................................................................................... i 

Halaman Sampul Dalam................................................................................... ii 

Lembar Persetujuan.......................................................................................... iii 

Halaman Motto.................................................................................................. iv 

Lembar Pernyataan Bebas Plagiarisme...........................................................v 

Kata Pengantar.................................................................................................. vi  

Abstrak (Inggris dan Indonesia)...................................................................... viii 

Daftar Isi............................................................................................................. x 

Daftar Tabel....................................................................................................... xiii 

Daftar Gambar................................................................................................... xv 

Daftar Lampiran................................................................................................xvi  

 

BAB I PENDAHULUAN............................................................................... 1 

 1.1 Latar Belakang.............................................................................. 1 

 1.2 Rumusan Masalah......................................................................... 4 

 1.3 Tujuan dan Manfaat....................................................................... 4 

 1.4 Ruang Lingkup Penelitian............................................................. 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA...................................................................... 6 

 2.1 Landasan Teori.............................................................................. 6 

 2.1.1 Kontribusi........................................................................... 6 

 2.1.2 Efektivitas........................................................................... 7 

 2.1.3 Pengertian Pajak..................................................................7 

 2.1.4 Pajak Daerah....................................................................... 8 

 2.1.5 Penggolongan Pajak............................................................ 8 

 2.1.6 Fungsi Pajak........................................................................ 9 

 2.1.7 Pajak Hotel.......................................................................... 10 

 2.1.8 Objek dan Bukan Objek Pajak Hotel.................................. 10 

 2.1.9 Subjek dan Wajib Pajak Hotel............................................ 10 

 2.1.10 Dasar Pengenaan dan Tarif Pajak Hotel............................. 11 

 2.1.11 Pajak Restoran.................................................................... 11 

 2.1.12 Pendapatan Asli Daerah (PAD).......................................... 12 

 2.2 Kerangka Pemikiran...................................................................... 12 

 2.3 Penelitian Terdahulu......................................................................14 

BAB III METODE PENELITIAN................................................................. 16 

 3.1 Jenis Penelitian.............................................................................. 16 

 3.2 Tempat dan Waktu Penelitian....................................................... 16 

 3.3 Variabel Penelitian........................................................................ 16 

 3.4 Populasi dan Sample..................................................................... 16 

 3.5 Teknik Pengumpulan Data............................................................ 17 

 3.6 Operasionalisasi Variabel.............................................................. 18 

BAB IV PEMBAHASAN.................................................................................19 

 4.1 Hasil Penelitian..............................................................................19 

 4.1.1 Anggaran dan Realisasi Penerimaan Pajak Hotel, Pajak 



 Restoran dan Pendapatan Asli Daerah Kabupaten/Kota 

 Provinsi Sumatera Selatan............................................... 19 

 4.1.2 Kontribusi Penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran 

 Di Kota Palembang.......................................................... 22 

 4.1.2.1 Kontribusi Penerimaan Pajak Hotel di  

 Kota Palembang................................................ 23 

 4.1.2.2 Kontribusi Penerimaan Pajak Restoran di  

 Kota Palembang................................................ 25 

 4.1.3 Kontribusi Penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran 

 Di Kota Prabumulih......................................................... 26 

 4.1.3.1 Kontribusi Penerimaan Pajak Hotel di  

 Kota Prabumulih............................................... 27 

 4.1.3.2 Kontribusi Penerimaan Pajak Restoran di  

 Kota Prabumulih............................................... 28 

 4.1.4 Kontribusi Penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran 

 Di Kabupaten Banyuasin................................................. 30 

 4.1.4.1 Kontribusi Penerimaan Pajak Hotel di  

 Kabupaten Banyuasin....................................... 30 

 4.1.4.2 Kontribusi Penerimaan Pajak Restoran  

 di Kabupaten Banyuasin................................... 32 

 4.1.5 Kontribusi Penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran 

 Di Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI)........................ 33 

 4.1.5.1 Kontribusi Penerimaan Pajak Hotel di  

  Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI).............. 34 

 

 4.1.5.2 Kontribusi Penerimaan Pajak  

 Restoran di Kabupaten Ogan  

 Komering Ilir (OKI).......................................... 35 

 4.1.6 Efektivitas Penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran 

 Di Kota Palembang.......................................................... 37 

 4.1.6.1 Efektivitas Penerimaan Pajak Hotel  

  di Kota Palembang............................................ 37 

 4.1.6.2 Efektivitas Penerimaan Pajak restoran  

 di Kota Palembang............................................ 39 

 4.1.7 Efektivitas Penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran 

 Di Kota Prabumulih......................................................... 41 

 4.1.7.1 Efektivitas Penerimaan Pajak Hotel  

 di Kota Prabumulih........................................... 41 

 4.1.7.2 Efektivitas Penerimaan Pajak Restoran di Kota  

 Prabumulih........................................................ 43 

 4.1.8 Efektivitas Penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran  

 Di Kabupaten Banyuasin................................................. 45 

 4.1.8.1 Efektivitas Penerimaan Pajak Hotel di  

 Kabupaten Banyuasin....................................... 45 

 4.1.8.2 Efektivitas Penerimaan Pajak  

 Restoran di  Kabupaten Banyuasin................... 47 



 4.1.9 Efektivitas Penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran  

 Di Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI)........................ 48 

 4.1.9.1 Efektivitas Penerimaan Pajak Hotel  

 di Kabupaten OganKomering Ilir (OKI)...........49 

 4.1.9.2 Efektivitas Penerimaan Pajak Restoran  

 di Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI)..........50 

 4.2 Kontribusi Pajak Hotel dan Pajak Restoran Terhadap  

 Pendapatan Asli Daerah Kabupaten/Kota Provinsi 

 Sumatera Selatan.......................................................................... 52 

 4.3 Efektivitas Penerimaan Pajak Hotel dan Pajak Restoran 

 Terhadap Pendapatan Asli Daerah Kabupaten/Kota 

 Provinsi Sumatera Selatan........................................................... 53 

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN........................................................ 55 

 5.1 Kesimpulan.................................................................................. 55 

 5.2 Saran............................................................................................ 56 

DAFTAR PUSTAKA......................................................................................... 57 

LAMPIRAN........................................................................................................58 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR TABEL 

 

Tabel 2.1 Tingkat Pencapaian Kontribusi....................................................... 6 

Tabel 2.2 Tingkat Pencapaian Efektivitas.......................................................7 

Tabel 4.1 Anggaran Pajak Hotel, Pajak Restoran dan Pendapatan 

 Asli Daerah Kota Palembang.......................................................... 19 

Tabel 4.2 Anggaran Pajak Hotel, Pajak Restoran dan Pendapatan 

 Asli Daerah Kota prabumulih......................................................... 20 

Tabel 4.3 Anggaran Pajak Hotel, Pajak Restoran dan Pendapatan  

 Asli Daerah Kabupaten Banyuasin................................................. 20 

Tabel 4.4 Anggaran Pajak Hotel, Pajak Restoran dan Pendapatan 

 Asli Daerah Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI)....................... 20 

Tabel 4.5 Realisasi Pajak Hotel, Pajak restoran dan Pendapatan  

 Asli Daerah Kota Palembang.......................................................... 21 

Tabel 4.6 Realisasi Pajak Hotel, Pajak Restoran dan Pendapatan  

 Asli Daerah Kota Prabumulih......................................................... 21 

Tabel 4.7 Realisasi Pajak Hotel, Pajak Restoran dan Pendapatan 

 Asli Daerah Kabupaten Banyuasin................................................. 22 

Tabel 4.8 Realisasi Pajak Hotel, Pajak Restoran dan Pendapatan 

 Asli Daerah Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI)....................... 22 

Tabel 4.9 Rekapitulasi Kontribusi Pajak Hotel di Kota Palembang............... 24 

Tabel 4.10 Rekapitulasi Kontribusi Pajak Restoran di Kota 

 Palembang....................................................................................... 26 

Tabel 4.11 Rekapitulasi Kontribusi Pajak Hotel di Kota 

 Prabumulih...................................................................................... 28 

Tabel 4.12 Rekapitulasi Kontribusi Pajak Restoran di Kota 

 Prabumulih...................................................................................... 29 

Tabel 4.13 Rekapitulasi Kontribusi Pajak Hotel di Kabupaten 

 Banyuasin........................................................................................ 31 

Tabel 4.14 Rekapitulasi Kontribusi Pajak Restoran di Kabupaten 

 Banyuasin........................................................................................ 33 

Tabel 4.15 Rekapitulasi Kontribusi Pajak Hotel di Kabupaten 



 Ogan Komering Ilir (OKI).............................................................. 35 

Tabel 4.16 Rekapitulasi Kontribusi Pajak Restoran di Kabupaten 

 Ogan Komering Ilir (OKI).............................................................. 36 

Tabel 4.17 Rekapitulasi Efektivitas Pajak Hotel di Kota Palembang............... 39 

Tabel 4.18 Rekapitulasi Efektivitas Pajak Restoran di Kota Palembang......... 40 

Tabel 4.19 Rekapitulasi Efektivitas Pajak Hotel di Kota Prabumulih.............. 42 

Tabel 4.20 Rekapitulasi Efektivitas Pajak Restoran di Kota Prabumulih.........44 

Tabel 4.21 Rekapitulasi Efektivitas Pajak Hotel di Kabupaten 

 Banyuasi.......................................................................................... 46 

Tabel 4.22 Rekapitulasi Efektivitas Pajak Restoran di Kabupaten 

 Banyuasin........................................................................................ 48 

Tabel 4.23 Rekapitulasi Efektivitas Pajak Hotel di Kabupaten 

 Ogan Komering Ilir (OKI).............................................................. 50 

Tabel 4.24 Rekapitulasi Efektivitas Pajak Restoran di Kabupaten 

 Ogan Komering Ilir (OKI).............................................................. 52 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1 Kerangka Berfikir........................................................................ 13   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Surat Izin Pengambilan Data di Badan Pengelolaan Pajak Daerah 

Pemerintah Kota Palembang. 

Lampiran 2 Surat Izin Pengambilan Data di Badan Keuangan Daerah 

Pemerintah Kota Prabumulih. 

Lampiran 3 Kartu Konsultasi. 

Lampiran 4 Surat Kesepakatan Bimbingan. 

 

 

 


