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MOTTO 

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila kamu telah 

selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh (urusan) yang 

lain. 

(Q.S Al-Insyirah 6-7) 

Tidak ada keberhasilan tanpa perjuangan, tidak ada perjuangan tanpa 

pengorbanan. 

(Penulis) 
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ABSTRAK 

 

Pengaruh Sikap, Kesadaran Wajib Pajak, dan Pengetahuan Perpajakan 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dalam Membayar Pajak Bumi dan 

Bangunan di Kecamatan Kemuning Kota Palembang. 

Helda Novianti, 2011 ( v + 43) 
 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa pengaruh sikap wajib pajak, kesadaran 

wajib pajak, dan pengetahuan perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak dalam 

membayar pajak bumi dan bangunan di kecamatan Kemuning kota Palembang. 

Metode statistik yang digunakan adalah analisis regresi berganda. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa secara parsial sikap wajib pajak berpengaruh secara 

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak bumi dan 

bangunan, kesadaran wajib pajak tidak berpengaruh secara signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak bumi dan bangunan, pengetahuan 

perpajakan tidak berpengaruh secara signifikan perpajakan terhadap kepatuhan 

wajib pajak dalam membayar pajak bumi dan bangunan, dan secara simultan 

sikap wajib pajak, kesadaran wajib pajak, dan pengetahuan perpajakan tidak 

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak bumi dan 

bangunan. 

 

Kata Kunci : Sikap Wajib Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan 

Perpajakan, dan Kepatuhan Wajib Pajak. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

The Influence of the Attitude of the Taxpayer, the Taxpayer Awareness, and 

Knowledge of Taxation, on Taxpayer Compliance in Paying land and Building 

Tax in the District of Palembang City Kemuning 

Helda Novianti, 2011 ( v + 43) 

 

 

This study aims to analyze the influence of the attitude of the taxpayer, the 

taxpayer awareness, and knowledge of taxation, on taxpayer compliance in 

paying land and building tax in the district of Palembang city Kemuning. 

Statistical method used multiple regression analysis. Test results show that the 

partial attitude of the taxpayer significantly influence taxpayer compliance in 

paying land and building tax, the taxpayer awareness does not significantly 

influence taxpayer compliance in paying land and building tax, knowledge of 

taxation does not significantly influence taxpayer compliance in paying land and 

building tax, and simultaneously the taxpayer attitudes, the taxpayer awareness, 

and knowledge of taxation does not significantly influence taxpayer compliance in 

paying land and building tax. 

 

Keywords : Attitudes Taxpayer, Taxpayer Awareness, Knowledge of Taxation, 

and Tax Compliance. 
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