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ABSTRACT

ANALYSIS OF THE INTERNAL CONTROL SYSTEM ON THE PROVISION
SYSTEM IN PT PEGADAIAN (PERSERO) BRANCH PALEMBANG
Yesi Suci Ningsih, 2017 (xv + 61 Pages)

Email: Yesisucin@gmail.com
|

This final report aims to analyze the internal control system at PT Pegadaian
(Persero) Palembang Branch. After the authors collect primary data in the form
of interviews with employees and secondary data is data derived from PT
Pegadaian (Persero) Palembang Branch, the authors found several problems
including the occurrence of bad loans in PT Pegadaian (Persero) Palembang
Branch influenced internal factors derived from employees due At the time of
analyzing the gold mortgage loans Pawnshop less consider the price of gold on
the world market, so that ever the occurrence of losses caused by the decline in
gold prices that cause customers prefer not nebus goods collateral, the suggested
solution that the analysis should increase knowledge or understanding work.

Keywords: Internal Control System, Giving and Payable Credit Repayment



ABSTRAK

ANALISIS SISTEM PENGENDALIAN INTERN ATAS SISTEM
PEMBERIAN GADAI PADA PT PEGADAIAN (PERSERO) CABANG
PALEMBANG

Yesi Suci Ningsih, 2017 (xv + 60 Halaman)

Email: Yesisucin@gmail.com

Laporan akhir ini bertujuan menganalisis sistem pengendalian intern pada PT
Pegadaian (Persero) Cabang Palembang. Setelah penulis mengumpulkan data
primer yang berupa wawancara dengan karyawan dan data skunder yaitu data
yang berasal dari PT Pegadaian (Persero) Cabang Palembang, penulis menemukan
beberapa masalah diantaranya Terjadinya kredit macet pada PT Pegadaian
(Persero) Cabang Palembang dipengaruhi Faktor internal yang berasal dari
karyawan dikarenakan pada saat melakukan analisis terhadap kredit gadai
emas pihak Pegadaian kurang mempertimbangkan harga emas pada pasar
dunia, sehingga pernah terjadinya kerugian yang disebabkan penurunan harga
emas yang menyebabkan nasabah lebih memilih tidak nebus barang jaminan,
solusi yang disarankan vyaitu pihak analisis harus lebih meningkatkan
pengetahuan atau pemahaman dalam pekerjaan.

Kata Kunci: Sistem Pengendalian Intern, Pemberian dan Pengembalian Kredit
Gadai
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