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ABSTRAK

Tujuan dari penyusunan laporan akhir ini adalah untuk membuat Sistem Informasi
Layanan Agen dalam Penjualan Roti pada CV Ocha Sejahtera Berbasis Web.
Sistem informasi ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
MySql sebagai database nya. Masalah yang didapat adalah proses perhitungan,
pencatatan pembelian dan pengembalian masih manual oleh sales penghantar roti
dalam bentuk nota. Proses rekapan data pembelian roti dan pengembalian roti,
nota harus terlebih dahulu dikumpulkan untuk dilakukan pencatatan oleh admin
dalam bentuk buku untuk diserahkan kepada pimpinan. Sistem Informasi ini
dilakukan dengan cara observasi langsung ke CV Ocha Sejahtera dan wawancara
dengan pimpinan langsung (data primer), serta sebagai data pendukung lainnya
digunakan juga metode studi pustaka seperti referensi buku dan studi dokumentasi
dari CV tersebut (data sekunder). Dalam pengembangan sistem ini penulis juga
menggunakan metode air terjun (waterfall). Hasil yang dapat dari penelitian ini
berupa Sistem Informasi Layanan Agen dalam Penjualan Roti pada CV Ocha
Sejahtera Berbasis Web. Sistem Informasi ini diharapkan mampu mengatasi
permasalahan yang ada yaitu mempermudah agen dalam melakukan pembelian
roti, pengaduan roti, mempermudah admin dalam melakukan pengolahan data
pembelian roti dan pengembalian roti serta menghasilkan laporan kepada
pimpinan.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Agen, Pembelian Roti, Pengembalian Roti



ABSTRACT

The aimed of making this final report was to create an Agent Service Information
System for Bread Sales at Web-Based CV Ocha Sejahtera. This information
system was created using the PHP and MySql programming languages as its
database. The problem obtained was the calculation process, recording the
purchases and returns are still manual by the bread delivery sales in the form of a
note. The process of collecting data on bread purchases and returning bread, notes
must first be collected to be recorded by the admin in the form of books to be
submitted to the leadership. This Information System was carried out by direct
observation to CV Ocha Sejahtera and interviews with direct leaders (primary
data), as well as other supporting data also used library study methods such as
reference books and study documentation from the CV (secondary data). In
developing this system the author also uses the waterfall method. The results
obtained from this study were the Agent Service Information System in the Sales
of Bread at Web-Based CV Ocha Sejahtera. This information system was
expected to be able to overcome the existing problems, namely to facilitate the
agent in purchasing bread, complaining bread, making it easier for the admin to
do data processing of bread purchases and returning bread and producing reports
to the leadership.

Keywords: Information Systems, Agents, Bread Purchasing, Bread Returns
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