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ABSTRAK

Laporan akhir ini membahas tentang Pengaruh harga dan Kualitas Produk
Terhadap Keputusan Pembelian.  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
apakah Harga dan Kualitas Produk berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian
konsumen pada toko roti istana bakery. Polulasi dari penelitian ini sebanyak 75
responden, penelitian ini menggunakan Pendekatan Kuantitatif. Pengumpulan
data menggunakan studi pustaka, wawancara dan kuesioner. Penelitian ini
menggunakan teknik analisis regresi linier berganda dengan menggunakan
Program SPSS versi 22 dan uji hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
harga memiliki pengaruh yang tidak signifikan terhadap keputusan pembelian
konsumen toko roti istana bakery, kualitas produk memiliki pengaruh yang
signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen toko roti istana bakery dan
adanya pengaruh antara harga dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian
konsumen toko roti istana bakery. Toko roti istana bakery sebaiknya tetap
mempertahankan kualitas produk yang dijual dan sebaiknya mengkaji ulang harga
jual dengan membandingkan produk sejenis pada toko roti lain agar dapat
memberikan minat pembelian terhadap keputusan pembelian pada konsumen toko
roti istana bakery.

Kata Kunci: Harga, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian, dan Konsumen.



ABSTRACT

This final report discusses the Influence of Price and Product Quality on Purchase
Decisions. This study aims to determine whether price and product quality affect
consumer purchasing decisions at the palace bakery shop. The population of this
study was 75 respondents, this study used a quantitative approach. Collecting data
using literature study, interviews and questionnaires. This study uses multiple
linear regression analysis using SPSS version 22 program and hypothesis testing.
The results showed that the price had an insignificant effect on the purchasing
decisions of consumers of the palace bakery, product quality had a significant
influence on the purchasing decisions of consumers of the palace bakery, and
there was an influence between price and product quality on the purchasing
decisions of consumers of the palace bakery. The bakery palace bakery should
maintain the quality of the products sold and should review the selling price by
comparing similar products at other bakeries in order to provide an interest in
purchasing decisions for consumers of the bakery palace bakery.

Keywords: Price, Product Quality, Purchase Decision, and Consumers.
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