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ABSTRAK 

Nama : Yessi Mediana Putri  

Judul  : Pengaruh Citra Destinasi dan Sosial Media Terhadap Keputusan 

Berkunjung di Objek Wisata Goa Napalicin Kabupaten Musi Rawas Utara 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Citra Destinasi dan Sosial Media 

terhadap Keputusan berkunjung di Objek Wisata Goa Napalicin Kabupaten Musi 

Rawas Utara. Populasi dalam penelitian ini adalah pengunjung yang pernah datang di 

Wisata Goa Napalicin Kabupaten Musi Rawas Utara. Teknik pengambilan sampel 

dalam penelitian ini menggunakan teknik non Probability Sampling. Data diambil 

menggunakan kuesioner yang diukur dengan skala Likert. Dengan analisis kuantitatif 

menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, koefisien korelasi, analisis regresi 

berganda, koefisien determinasi, uji signifikansi (uji t). Berdasarkan hasil analisis 

statistik dan pengujian hipotesis diketahui bahwa citra destinasi, dan sosial media 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat berkunjung kembali. Nilai 

signifikan di bawah 0,05 menunjukan bahwa secara bersama-sama variabel Citra 

Destinasi (X1) dan Sosial Media (X2) mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap 

Keputusan Berkunjung (Y). Hal ini dapat dilihat dari hasil uji f, citra destinasi, dan 

media sosial dapat menarik perhatian pengunjung serta mampu mempengaruhi 

Keputusan Berkunjungi. Adapun pengaruh kedua variabel tersebut mampu 

meningkatkan kunjungan wisatawan. 

Kata Kunci : Citra Destinasi, Sosial Media dan Keputusan Berkunjung 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of Destination Image and Social Media on the 

decision to visit the Napalicin Cave Tourism Object, North Musi Rawas Regency. The 

population in this study were visitors who had come to Napalicin Cave Tourism, 

North Musi Rawas Regency. The sampling technique in this study used a non-

probability sampling technique. Data were taken using a questionnaire measured by 

a Likert scale. With quantitative analysis using validity test, reliability test, 

correlation coefficient, multiple regression analysis, coefficient of determination, 

significance test (t test). Based on the results of statistical analysis and hypothesis 

testing, it is known that the image of the destination, and social media have a positive 

and significant effect on the interest in visiting again. A significant value below 0.05 

indicates that together the Destination Image (X1) and Social Media (X2) variables 

have a significant influence on the Visiting Decision (Y). This can be seen from the 

results of the f test, the image of the destination, and social media can attract the 

attention of visitors and be able to influence the decision to visit. The influence of 

these two variables is able to increase tourist visits. 

Keywords: Destination Image, Social Media and Visiting Decisions 
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