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ABSTRAK

Rumah Makan khas Palembang Sate Wak Din merupakan rumah makan yang sudah
berdiri dari 300 Tahun yang lalu yang menawarkan menu Sate yang berbeda dengan
sate pada umumnya. Strategi Pemasaran yang terdiri dari kegiatan Promosi
(Promotion), Produk (Product), Harga (Price) dan Tempat (Place). Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis strategi bauran pemasaran yang digunakan Rumah
Makan Khas Palembang Sate Wak Din dengan faktor Internal dan Eksternal dengan
menggunakan Matrik SWOT. Metode yang digunakan menggunakan pendekatan
deskriptif Kualitatif. Jenis sumber data yaitu dengan data primer dan sekunder.
Sedangkan teknik pengumpulan data dengan wawancara, penyebaran Kuisioner,
Dokumentasi langsung ke objek penelitian. Hasil dari penelitian ini
menggambarkan Rumah Makan Khas Palembang Sate Wak Din memiliki
Kekuatan, Kelemahan, Peluang dan Ancaman. Rumah Makan Khas Palembang
Sate Wak Din juga berada pada Kuadran | dimana situasi tersebut dapat dilakukan
dengan memanfaatkan Kekuatan dan Peluang agar dapat memperluas Strategi
Pemasaran pada rumah makan khas Palembang Sate Wak Din.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Bauran Pemasaran, Analisis SWOT
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