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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh signifikan
hashtag air terjun bedegung terhadap keputusan wisatawan berkunjung. Jenis data
dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Data dalam penelitian
ini diperoleh dari kuesioner dan studi kepustakaan. Populasi dalam penelitian ini
adalah pengguna hashtag air terjun bedegung 2018 dengan jumlah sampel 100
responden. Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini
adalah Simple Random Sampling. Penelitian ini menggunakan metode analisis
regresi linier sederhana. Berdasarkan hasil penelitian diperoleh hashtag
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan wisatawan berkunjung.

Kata kunci : Hashtag, keputusan wisatawan berkunjung



ABSTRACT

The purpose of this study present to determine the significant effect of hashtag
air terjun bedegung on the decisions of visiting tourists. The types of data in this
study are primary data and secondary data. Data in this study were obtained from
questionnaires and literature studies. The population in this study was the hashtag
users of Bedegung Waterfall 2018 with a sample of 100 respondents. The
sampling technique used in this study is Simple Random Sampling. This study
uses a simple linear regression analysis method. Based on the results of the study
obtained the hashtag has a positive and significant effect on the decisions of
visiting tourists.

Keywords: Hashtag, tourist visiting decisions



DAFTAR ISI

HALAMAN
HALAMAN JUDUL ..ottt s i
HALAMAN PENGESAHAN ......oviiiesieessseesseis et s sse s ii
HALAMAN PERNYATAAN ..ottt s i
LEMBAR PENGESAHAN ......ooiiirseei st iv
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ..ottt %
KATA PENGANTAR ..ottt Vi
UCAPAN TERIMA KASIH .cvuiiiiiiiiiniii s vii
ABSTRAK ..ttt ettt viii
ABSTRACT tttttitttttniiii bbbttt bbb iX
DAFTAR ISI wettteeueee ettt s X
DAFTAR TABEL «eutttiiiiiiiiiete st s Xii
DAFTAR GAMBAR ...t Xiii
DAFTAR LAMPIRAN Lt it
BAB | PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah............ccccoooeiiiiiiiiiii e, 1
1.2 Rumusan Masalah ...........ccccooveiiiiiicce e 5
1.3 Batasan Masalah ..........cccooeiieiiiieiecceee e 5
1.4 Tujuan Penelitian .........ccocoeiiiiiiie e 5
1.5 Manfaat Penelitian ........ccccooveiiieiieceee e 6
BAB Il LANDASAN TEORI
2.1 Media SOSIal .....occvveieec e 7
2.1.1 INStAQIam ..o e 8
2.1 L HAShtAG ..t 9
2.2 Keputusan Wisatawan Berkunjung ..........cccooeeeveienineneninnsee, 11
2.3 Penelitian Terdahulu ..........cccooveiiiiic e 13
2.4 Kerangka PemiKiran ............cocooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e, 14
2.5 HIPOESIS .. 15
BAB 111l METODE PENELITIAN
3.1 Pendekatan Penelitian .........cccooveiiiiiii i 16
3.2 LOKaSi PENEIITIAN .......ccveiiieie e 16
3.3 Variabel Penelitian..........cccveiieiiiiic i 16
3.4 SKkala PENQUKUTIAN.........cciiiiiiieiei e 17
3.5 Operasional Variabel............ccoooieiiiiiiicc e 17
3.6 Jenis dan SUMDBEr Data...........ccevveieiieieeriesieese e sie e e 18
3.7 Teknik Pengumpulan Data............cccevveeiiiiiiieiie e 18
3.8 Populasi dan SamPel .........coviieiiieiccr e 19
3.9 Teknik Pengujian INStrUMEN .......ccceiiiiiiiiieeee e 21

3.10 Teknik ANaliSiS DAta.......cccvveeeeeeeeee e 22



BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
26

4.1 Gambaran Umum ... ...
4.1.1 Sejarah Singkat Tempat Penelitian .........................ooai 26
4.2 Analisis Deskriptif ....... ..., 29
4.2.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ...........29
4.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ...................... 30
4.2.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Media Sosial .....32
4.3 Uji Validitas dan Reliabilitas .................ocooiiiiiiiiii i, 33
4.4 Analisis Regresi Linier Sederhana ...........ccccocooiiiiiiiiiinn.n. 35
4.5 UjJi HIPOESIS . onvniitiitit e 36

4.6 Analisis Pengaruh Media Sosial Instagram terhadap Keputusan
Wisatawan Berkunjung (Studi Kasus Hashtag Air Terjun Bedegung)

Secara Parsial .....oooooeiii 39

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 KESIMPUIAN ...ttt 40
D2 A AN <. e e e e —————— 40

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 1.1 Jumlah Pengguna Hashtag INStagram ...........ccoceovveieienencie e 3
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ..........cocoiiiiiiiiiii e 13
Tabel 3.1 Skala Pengukuran Likert KOESIONEN .........ccovveeerieeneniesienie e sieenie e 17
Tabel 3.2 Operasional Variabel............ccooviiiiiiccee s 17
Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ............c.cccccceeienen. 29
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan UsSia...........cccccoveveeveeieiieieainennnn, 31
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Media Sosial...................... 32
Tabel 4.4 Hasil Uji Validitas...........cccccoveviiiiiieie e 34
Tabel 4.5 Hasil Uji Reliabilitas...........ccooiiiiiiiiiiieeee e 34
Tabel 4.6 Hasil Uji Analisis Regresi Linear Sederhana............ccoccoveveviviieiiennninnnnn, 35
Tabel 4.7 Hasil Uji Koefisien Determinan..........ccoccevvereeieenieenesieseeneeeeseesie e seees 37

Tabel 4.9 Hasil Uji t (Parsial) ........ccocooiiiiiiieeee e 38



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Social Network Users and Penetration in Indonesia............c.ccoceeveneneen. 2
Gambar 2.1 Kerangka PEMIKIraN ............ccooveiiiiiiieccccc e 15
Gambar 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ............c..cc..co..... 30
Gambar 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia...........ccoocvenininiiieiennenn 31

Gambar 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Media Sosial .................... 33



Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran

Lamipran
Lamipran

Lampiran
Lampiran
Lampiran

0O NO Ol WDN B

10

11
12
13

DAFTAR LAMPIRAN

Lembar Rekomendasi

Lembar Kesepakatan Bimbingan Pembimbing |

Lembar Kesepakatan Bimbingan Pembimbing Il

Lembar Konsultasi Skripsi Pembimbing |

Lembar Konsultasi Skripsi Pembimbing Il

Lembar Revisi Skripsi

Lembar Tanda Persetujuan Revisi Skripsi

Grafik Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Online Data Responden
dan Pertanyaan Khusus

Grafik Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Hashtag

Grafik Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Keputusan Wisatawan
Berkunjung

Hashtag Air Terjun Bedegung

Bentuk Kuesioner Online

Pengguna Hashtag 2016-2018 Berdasarkan Likes/Views dan
Comments



