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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kekuatan, kelemahan, peluang dan 

ancaman dari 3 Srikandi Wedding Organizer serta untuk mengetahui strategi yang 

dapat digunakan dalam mengembangkan usahanya. Penelitian ini menggunakan 

metode kualitatif dan kuantitatif dengan menggunakan bobot, rating dan skor 

dalam analisis SWOT. Pengumpulan data dilakukan dengan metode wawancara, 

observasi dan riset lapangan. Berdasarkan hasil analisis SWOT dengan 

menggunakan matrik SWOT dan perhitungan bobot, rating dan skor, ternyata 

mendapatkan skor lebih besar pada faktor internal dibandingkan faktor eksternal 

dari hasil skor tersebut, 3 Srikandi Wedding Organizer memiliki faktor internal 

yang lebih berpengaruh dalam jalannya usaha dibandingkan faktor eksternalnya 

serta kelemahan dan ancaman yang perlu menjadi perhatian, harus dievaluasi dan 

diperbaiki sehingga dapat mengatasi masalah-masalah kelemahan internal yang 

ada dengan meningkatkan kekuatan internal dan supaya 3 Srikandi Organizer 

dapat memiliki respon yang baik dalam memanfaatkan peluang yang ada dan 

meminimalisir ancaman dan harus melakukan inovasi pelaminan dengan 

memproduksi pelaminan sendiri serta memanfaatkan sosial media sebagai media 

promosi dan mempertahankan kinerja karyawan dan tim dekor yang cekatan, 

untuk dapat lebih berkembang dan mampu bersaing dengan wedding organizer 

lainnya di kota Palembang. 

 

Kata Kunci: Analisis SWOT, Pengembangan Usaha 
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ABSTRACT 

The purpose of this research are to determine the strengths, weaknesses, 

opportunities and threats of 3 Srikandi Wedding Organizer and to find out the 

strategies that can be used in developing their business. The research use 

qualitative and quantitative methods using weights, rating, and score in the SWOT 

Analysis. Data collection is done with interview, observation and field research 

methods. Based on the result of the SWOT analysis using the SWOT matrix and 

the calculation of weights, ratings and scores, get bigger score on internal factors 

than external factors from the result of score. 3 Srikandi Wedding Organizer has 

internal factors that more influential than external factors and weaknesses and 

threats that need attention must be evaluated and corrected so they can overcome 

internal weakness problems by increasing internal strength and can have a good 

response in utilizing the opportunities and minimizing the threats. 3 Srikandi 

Wedding Organizer must innovate their aisle by  producing their own aisle and 

take advantages of social media as promotion media and maintaining the 

performance of employees and a skillful decorating team to be more developed 

and able to compete with other wedding organizer in Palembang. 

 

Keywords: SWOT Analysis,  Business Development 
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