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 MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

Sesuatu yang belum dikerjakan, seringkali nampaknya mustahil kita baru 

yakin kalau kita telah berhasil melakukannya dengan baik (Evelin 

Underhill) 
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ABSTRAK 

 

Skripsi ini berjudul “Pengaruh motivasi, kepemimpinan, dan disiplin kerja 

terhadap kinerja pegawai PT Pegadaian Cabang Sekip Palembang”. Penelitian ini 

ingin mengetahui seberapa besar pengaruh motivasi (X1), kepemimpinan (X2), 

dan disiplin kerja (X3) terhadap kinerja pegawai (Y) PT Pegadaian Cabang Sekip 

Palembang, populasi di penelitian ini adalah seluruh pegawai yang ada di PT 

Pegadaian Cabang Sekip Palembang sejumlah 42 pegawai. Teknik pengambilan 

sempel ini menggunakan teknik sampling jenuh adalah teknik penentuan sampel 

bila semua anggota populasi digunakan sebagai sampel. Pengumpulan data 

melalui Kuesioner, Wawancara, dan Studi Pustaka. Teknik analisis menggunakan 

analisis regresi linier beganda, uji instumen menggunakan uji validitas dan uji 

reliabilitas, uji hipotesis menggunakan uji t, uji f, dan koefisien determinasi (R2). 

Pengelolaan data ini menggunakan alat bantu menggunakan SPSS 16.0 (Statistical 

Product and Service Solutions). Berdasarkan hasil uji t variabel motivasi 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai, kepemimpinan berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja pegawai dan variabel disiplin kerja berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja pegawai. Uji f variabel motivasi, kepemimpinan, dan 

disiplin kerja berpengaruh secara Bersama-sama signifikan terhadap kinerja 

pegawai PT pegadaian (persero)  Cabang Sekip Palembang 

 

Kata Kunci: Motivasi, Kepemimpinan, Disiplin Kerja, Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 

 

This thesis entitled "The influence of motivation, leadership, and work 

discipline on the performance of the employees of PT Pegadaian Sekip Branch 

Palembang". This study wanted to find out how much influence motivation (X1), 

leadership (X2), and work discipline (X3) on employee performance (Y) PT 

Pegadaian Sekip Branch Palembang, the population in this study were all 

employees at PT Pegadaian Sekip Branch Palembang. a total of 42 employees. 

This sampling technique uses saturated saturated sampling technique is a 

sampling technique when all members of the population are used as samples. 

Data collection through questionnaires, interviews, and literature study. The 

analysis technique uses multiple linear regression analysis, the instrument test 

uses the validity test and the reliability test, the hypothesis test uses the t test, the f 

test, and the determination of the coefficient (R2). Management of this data uses 

tools using SPSS 16.0 (Statistical Product and Service Solutions).motivation 

variable has a significant effect on employee performance, leadership has a 

significant effect on employee performance and the work discipline variable has a 

significant effect on employee performance. f test the variables of motivation, 

leadership, and work discipline have a significant effect on employee 

performance. PT Pegadaian (Persero) Cabang Sekip Palembang. 

 

Keywords: Motivation, Leadership, Work Discipline, Employee Performance 
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