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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompetensi dan motivasi
terhadap kinerja karyawan pada Badan Keuangan Daerah Kabupaten Musi Rawas
Utara. Data yang digunakan pada penelitian adalah data primer dan data sekunder
yang diperoleh dari penyebaran kuesioner, wawancara, dan studi kepustakaan.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif kuantitatif
untuk menjelaskan tentang aspek yang berpengaruh terhadap kinerja karyawan
selama tahun 2015 hingga 2018. Berdasarkan hasil dari penelitian, dapat dilihat
melalui Penilaian Prestasi Kerja Pegawai yang diatur pada Peraturan Pemerintah
Nomor 46 Tahun 2011 tentang Penilaian Prestasi Kerja Pegawai Negeri Sipil
(PNS) bahwa kinerja karyawan masih kurang baik. Hal ini dikarenakan
kompetensi dan motivasi kerja masih belum baik sehingga kinerja yang dihasilkan
karyawan juga belum maksimal. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompetensi
dan motivasi secara keseluruhan berpengaruh sebesar 42,2% terhadap kinerja
karyawan. Maka untuk menghasilkan kinerja yang baik, instansi dapat
meningkatkan kompetensi dan motivasi karyawan dengan cara memberikan
pelatihan secara rutin, memposisikan karyawan sesuai dengan kompetensi yang ia
miliki, memberikan fasilitas yang baik di kantor agar karyawan merasa nyaman
ketika bekerja, dan memberikan reward serta award secara objektif sehingga
karyawan akan termotivasi dalam menghasilkan kinerja yang baik.

Kata kunci: Kinerja karyawan, kompetensi, motivasi.



ABSTRACT

This research aims to determine the influence of competence and motivation to the
performance of employees at Badan Keuangan Daerah Kabupaten Musi Rawas
Utara. The data used in research is primary data and secondary data obtained
from the dissemination of questionnaires, interviews, and literature studies. The
method used in this research is a quantitative descriptive analysis to explain the
aspects that affect employee performance during the years 2015 to 2018. Based
on the results of the research, based on Employee achievement assessment set at
Government regulation number 46 year 2011 on the work Achievement
assessment of civil servants (PNS) that employees performance is still poor. This
is because the competence and motivation of work is still not good so that the
performance of employees are also not maximized. The results showed that
overall competence and motivation had an effect of 42.2% on employee
performance. So to produce good performance, institutions can improve the
competence and motivation of employees by providing regular training,
positioning the employees according to the competencies he has, provide good
facilities in the office So that employees feel comfortable working, and reward
and award objectively so that employees will be motivated to deliver good
performance.

Keywords: employee performance, competence, motivation.
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