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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan tentang pengembangan usaha mie pada PD Mie Ayam 

Berkah Palembang, mengetahui kondisi internal yaitu faktor pendukung dan 

penghambat, maupun konsisi eksternal perusahaan yaitu faktor pendukung dan 

penghambat yang di hadapi PD Mie Ayam Berkah Palembang. Penelitian ini 

merupakan penelitian deskriptif kualitatif, penelitian ini dilaksanakan di Jalan 

Sosial No.323 Rt.008 Rw.004 Km. 05subjek penelitian ini adalah Pd Mie Ayam 

Berkah Palembang. Data yang diperoleh dari penulisan Laporan Akhir ini adalah 

dengan menggunakan teknik observasi, wawancara dan riset kepustakaan. Hasil 

penelitian ini menunjukan bahwa PD Mie Ayam Berkah Palembang dapat 

memanfaatkan faktor pendukung yang ada pada faktor internal dan eksternal dan 

upaya pengembangan usahanya, serta upaya pengembangan usaha yang dapat 

dilakukan antara lain dengan melakukan kegiatan promosi, melakukan inovasi 

produk, meningkatkan fasilitas pelayanan, menggunakan peralatan yang moderen 

dan menambah mitra baru untuk mengembangkan usahanya. Penulis merumuskan 

upaya pengembangan usaha yang daat dilakukan oleh PD Mie Ayam Berkah 

Palembang adalah melakukan kegiatan promosi, melakukan inovasi, 

meningkatkan fasilitas pelayanan, menggunakan peralatan yang modern serta 

mencari mitra kerja baru. 

 

Kata kunci: kualitatif, upaya pengembangan usaha 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

 

 

 

ABSTRACT 

 

This study aims at developing noodle business in PD Mie Ayam Berkah Ayam 

Palembang, knowing internal conditions, namely supporting and inhibiting 

factors, as well as the company's external conditions, namely the supporting and 

inhibiting factors faced by PD Blessed Chicken Noodle Palembang. This research 

is a qualitative descriptive study, this research was conducted at Jalan Sosial 

No.323 Rt.008 Rw.004 Km. 05 the subject of this study was PD Mie Ayam 

Berkah Palembang. Data obtained from the writing of this Final Report is to use 

observation, interview and library research techniques. The results of this study 

indicate that PD Mie Ayam Berkah Palembang can utilize the supporting factors 

that exist in internal and external factors and efforts to develop its business, as 

well as business development efforts that can be done, among others, by 

conducting romosi activities, product innovation, improving service facilities, 

using equipment modern and add new partners to develop their business. The 

author formulates business development efforts that can be carried out by PD Mie 

Ayam Berkah Palembang is to carry out promotional activities, innovate, improve 

service facilities, use modern equipment and find new partners. 
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