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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang diuraikan pada 

bab-bab sebelumnya, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Hasil perhitungan Uji t (Uji Parsial) menunjukkan bahwa dimensi 

kualitas produk memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keputusan 

pembelian produk HPAI yaitu sebesar 5,073 yang artinya nilai tersebut 

lebih besar dari nilai t tabel yaitu sebesar 1,980.   

2. Hasil perhitungan Uji t (Uji Parsial) menunjukkan bahwa dimens label 

halal memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian 

yaitu sebesar 2,448 yang artinya nilai tersebut lebih besar dari nilai t tabel 

yaitu sebesar 1,980. 

3. Hasil perhitungan Uji f (Uji Simultan) menunjukkan variabel kualitas 

produk dan label halal secara simultan berperngaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian produk HPAI yaitu sebesar 30,981 yang artinya 

nilai f hitung lebih besar dari f tabel yaitu 3,07. Besarnya kemampuan 

variabel independen (kualitas produk dan label halal) menjelaskan 

variabel dependen (keputusan pembelian) yaitu sebesar 34,6%, 

selebihnya sebesar 65,4% dipengaruhi faktor lain diluar penelitian seperti 

variabel harga, merek, negara asal, sistem promosi, bonus, faktor 

psikologis, faktor situasional, faktor sosial dan lain-lain. 

 

5.2. Saran 

Berdasarkan pembahasan dan kesimpulan yang telah ditemukan, maka 

ada beberapa saran yang dapat diajukan penulis, diantaranya: 

1. PT HPAI Business Center Palembang 3 diharapkan untuk 

memperhatikan, mempertahankan serta meningkatkan dimensi kualitas 

produk karena memiliki pengaruh yang cukup signifikan karena dapat 

meningkatkan volume penjualan produk sehingga keputusan pembelian 
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akan naik yaitu dengan mempertahankan keunggulan/kualitas produk 

terutama dari dimensi performasi, dimensi durabilitas, dimensi daya 

tahan serta dimensi serviceability. Sedangkan pada dimensi fitur, selain 

ada beberapa yang harus dipertahankan juga ada yang perlu diperbaiki 

yaitu pada bagian kemasan produk HPAI yang masih berbahan dasar 

kertas disarankan agar memilih bahan yang memiliki ketahanan terhadap 

beberapa kondisi seperti penumpukan barang dan kelembaban agar tidak 

mudah rusak. 

2. PT HPAI Business Center Palembang 3 harus mempertahankan 

keberadaan label halal dikarenakan memiliki pengaruh yang lebih 

dominan yaitu dengan tetap mencantumkan logo/label halal yang telah 

disertifikasi oleh MUI (Majelis Ulama Indonesia) pada kemasan produk 

HPAI sehingga konsumen bisa mendapat informasi kehalalan produk 

secara fisik langsung ditampilkan dalam kemasan produk.   

3. Bagi penelitian selanjutnya sebaiknya menambahkan variabel-variabel 

lain yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian, karena dalam 

penelitian ini diketahui pengaruh sumbangan kualitas produk dan label 

halal terhadap keputusan pembelian sebesar 34,6% sehingga 65,4% 

dipengaruhi oleh variabel di luar penelitian seperti variabel harga, merek, 

negara asal, sistem promosi, bonus, faktor psikologis, faktor situasional, 

faktor sosial dan lain-lain. 


