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ABSTRAK 

 

 

Laporan Akhir ini berjudul “Penerapan Penyelesain Kredit Macet pada Kantor 

Koperasi Cermat Palembang”. Laporan akhir ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana penyelesaian kredit macet pada Kantor Koperasi Cermat Palembang.  

Data yang digunakan dalam penelitian ini diperoleh melalui metode wawancara. 

Metode analisis yang digunakan dengan deskriptif kualitatif. Penerapan 

Penyelesaian kredit macet pada Kantor Koperasi Cermat Palembang dilakukan 

dengan cara melakukan penagihan secara lisan dan tertulis. Saran untuk mengatasi 

permasalahan dalam penerapan penyelesaian kredit macet yang ada di Kantor 

Koperasi Cermat Palembang menggunakan cara rescheduling dan reconditioning. 

 

Kata Kunci: Kredit Macet, Koperasi. 
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ABSTRACT 

 

 

This final report title “Implementation Of Non Perfoming Loan Accomplishment 

At Kantor Koperasi Cermat Palembang”. This final report aimed to find out how 

to settle non perfoming loan in Kantor Koperasi Cermat Palembang.  The data 

used in this research are obtained by using interviews. The analysis method  used 

was qualitative descriptive method.  Implementation Of Non Perfoming Loan 

Accomplishment At Kantor Koperasi Cermat Palembang by billing verbally and 

in written. Suggestions for overcoming problems in the Implementation Of Non 

Perfoming Loan which exists At Kantor Koperasi Cermat Palembang use way 

rescheduling and reconditioning. 
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