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ABSTRAK 

 

Judul dari laporan akhir ini adalah “Faktor Pendorong dan Penghambat 

Keberhasilan Usaha dalam Meningkatkan Pendapatan (Studi Kasus UMKM 

Bakso Mas Min Seberang Ulu I Palembang)”. Tujuan penulisan laporan akhir ini 

adalah mengetahui faktor pendorong dan faktor penghambat keberhasilan usaha 

dalam meningkatkan pendapatan. Analisis data yang digunakan dalam laporan 

akhir ini adalah metode deskriptif kualitatif yang menjelaskan faktor pendorong 

dan penghambat keberhasilan usaha dalam meningkatkan pendapatan. Penelitian 

ini dilakukan dengan metode observasi, wawancara dan riset kepustakaan. Hasil 

dari penelitian ini menunjukkan bahwa faktor pedorong keberhasilan usaha dalam 

meningkatkan pendapatan Bakso Mas Min yaitu memiliki tekad yang kuat serta 

kerja keras, lokasi yang strategis dan pengalaman, sedangkan faktor penghambat 

keberhasilan usaha dalam meningkatkan pendapatan yaitu pendapatan yang tidak 

menentu, biaya langsung yang tinggi dan adanya pesaing dengan menjual produk 

yang sama. Dalam 5 tahun terakhir, pendapatan Basko Mas Min mengalami 

kenaikan dan penurununan. Sehingga, terjadi perhitungan pendapatan melalui 

Break Even Point (BEP) untuk mengetahui apakah dengan penurunan tersebut 

menyebabkan Bakso Mas Min mengalami kerugian ataupun mengalami 

keuntungan. Namun, dalam perhitungan tersebut, Bakso Mas Min menunjukkan 

angka yang melebihi perhitungan Break Even Point (BEP) yang berarti 

pendapatan Bakso Mas Min masih mendapat keuntungan meskipun keuntungan 

yang didapat sedikit. 

 

Kata Kunci: Faktor Pendorong, Faktor Penghambat, Pendapatan, UMKM 
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ABSTRACT 

 

The title of this final report is “The supporting and obstacles factors of Business 

Success in Increasing Income (Case Study of UMKM Bakso Mas Min Seberang 

Ulu I Palembang)”. The purpose of this final report is to know the supporting and 

obstacles factors for business success in increasing income. The data analysis used 

in this final report is a qualitative descriptive method, to explain the supporting 

factors and obstacles to business success. This research using the method of 

observation, interviews and library search. The result of this research indicate that 

the supporting of business success in increasing income are having strong 

willpower and hard work, strategic location and experience, while the obstacles 

factors of business success in increasing income are uncertain income, high direct 

costs, and the presence of the competitors with sell the same product. In the past 5 

years, Bakso Mas Min’s income has increased and decreased. So, there is a 

calculation of income by Break Even Point (BEP) to know whether the decrease 

causes Bakso Mas Min to suffer losses or gain profits. However, in that 

calculation Bakso Mas Min shows a number that exceeds the Break Even Point 

(BEP) calculation, which means that Bakso Mas Min’s income still got the profits 

even though that are small. 

Keyword: Supporting Factors, Obstacles Factors, Income, UMKM 
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