APLIKASI PEMESANAN GRAND ATYASA CONVENTION
CENTER PALEMBANG BERBASIS ANDROID
MENGGUNAKAN METODE PERFORMANCE,
INFORMATION, ECONOMIC, CONTROL,
EFICIENCY, SERVICE (PIECES)
FRAMEWORK

Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat
Menyelesaikan Pendidikan Diploma IV
Pada Jurusan Manajemen Informatika Program Studi Manajemen
Informatika (D 1V)

Oleh:
Dwi Utari Nur Shadrina
NIM 061540832075

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
PALEMBANG
2019



KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI DAN PENDIDIKAN TINGGI
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telepon : 0711-353414 Faksimili : 0711-355918
AN~ Website : http://www.polsri.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id

LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR

Nama :  Dwi Utari Nur Shadrina

NIM : 061540832075

Jurusan : Manajemen Informatika
Program Studi : DIV Manajemen Informatika

Judul Tugas Akhir : Aplikasi Pemesanan Grand Atyasa Convention

Center Palembang Berbasis Android

Menggunakan Metode Performance,
Information, Economic, Control, Eficiency,
Service (PIECES) Framework.

Telah diujikan pada Ujian Tugas Akhir, tanggal 16 Juli 2019
Dihadapan Tim Penguji Jurusan Manajemen Informatika
Politeknik Negeri Sriwijaya
Palembang, Agustus 2019

Tim Pembimbing :

Pembimbing I, Pembimbping I1,

Robinson, S.Kom.,M.Kom. Leni Novianti, SfKom., M.Kom.
NIP 19750317200212003 NIP 197710312002122003
Mengetahui,
Ketua Jurusan Manajemen Informatika

)

blndra Satriadji, S.T.,M.Kom.
NIP 197211162000031002



KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI DAN PENDIDIKAN TINGGI

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA ]
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 07l 1-3534]4 Fax. 0711-355918

PENGAJUAN JUDUL TUGAS AKHIR

10 April 2019

Kepada Yth,
Ibu Leni Novianti, S.Kom., M.Kom. (Pembimbing II)

di
Politeknik Negeri Sriwijaya
Dengan Hormat,

Dalam rangka memenuhi syarat penyusunan Tugas Akhir, maka saya yang

bertanda tangan dibawah ini :
Nama : Dwi Utari Nur Shadrina
NIM : 061540832075

Jurusan / Program Studi : Manajemen Informatika /

Bermaksud mengajukan judul Tugas Akhir. Adapun judul Tugas Akhir
_ saya ajukan yaitu :
Apiilmsn Reservasi Grand Atyasa Convention Center Palembang Berbasis

Im__:‘lmm Sistem Pengolahan Data Absensi Karyawan Gramedia
bang Berbasis Web Menggunakan Metode Rapid Application

in SumSel Pada Mitra Koran Tribun SumSel



MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“Belajar dan bekerja dengan giaf, serfa tidak lupa bersyukur,
fentu akan memberikan hasil yang baik”
“BERINVESTASI TIDAK PERLU MENUNGGU KA YA TETAPI
BERINVESTASILAH UNTUK MENJADI KA YA”

“Dengan llmu hidup menjadi Mudah, dengan Seni hidup menjadi

Indah, dengan Agama hidup menjadi Terarah”

Tugas Akhir ini kupersembahkan kepada:

e AllahSWT, karena AllahSWT-lah yang selalu menolong
dan mempermudahkan aku membuat Tugas Akhir ini

e Ibu dan Ayah ku yang tersayang tercinta selalu memberi
semangat dan support untuk ku

e Ayuk ku saudara ku satu-satunya selalu kasih semangat

e Para Dosen Pembimbing ku yang selalu memberikan
pengarahan dan membimbing dalam menyelesaikan
Tugas Akhir ini

e Paradosen-dosen ku dijurusan Manajemen Informatika

e Teman-teman dekat ku yang The Best

e Teman-teman seperjuangan ku 8.MI.C angkatan 2015

e Almamater ku

i1



ABSTRACT

Grand Atyasa Convention Center is a company engaged in the MICE business,
especially in the rental services of the Convention Center building. Along with the
development of the digital era and accommodating current lifestyle trends from
customers who are in demand, therefore, with the Grand Atyasa Convention
Center booking application, it will assist customers or customers in the process of
ordering package facilities and provide effectiveness by ordering on line. In
addition, online ordering can also provide convenience for Grand Atyasa
Convention Center because the system created runs systematically and is
integrated in administration. This research intends to create applications that can
make it easier for customers to make building reservations and make it easier for
Grand Atyasa Convention Center to control the ordering and management of
existing data at the Grand Atyasa Convention Center, while the title is Final
Project. "The Booking Application of the Android Grand Atyasa Convention
Center based in Palembang uses Performance, Information, Economy, Control,
Efficiency, Service Framework (PIECES) Methods".

Keywords: Building Orders, Online Ordering, Android, Rapid Application

Development (RAD), Performance, Information, Economic, Control,
Eficiency, Service (PIECES) Framework.
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ABSTRAK

Grand Atyasa Convention Center merupakan perusahaan yang bergerak dibidang
bisnis MICE khususnya dalam jasa penyewaan gedung Convention Center.
Seiring dengan perkembangan era digital dan mengakomodir tren gaya hidup
pelanggan masa kini yang on demand, oleh karena itu, dengan adanya sebuah
aplikasi pemesanan Grand Atyasa Convention Center akan membantu customer
atau pelanggan dalam melakukan proses pemesanan fasilitas paket dan
memberikan keefektifan dengan adanya pemesanan secara online. Selain itu
dengan adanya pemesanan secara online juga dapat memberikan kemudahan bagi
pihak Grand Atyasa Convention Center karena sistem yang akan dibuat berjalan
secara sistematis dan terintergrasi pada bagian administrasi. Penelitian bermaksud
untuk membuat sebuah aplikasi yang dapat mempermudah pelanggan dalam
melakukan pemesanan gedung dan memberikan kemudahan bagi pihak Grand
Atyasa Convention Center dalam mengontrol pemesanan dan pengelolahan data
yang ada pada pihak Grand Atyasa Convention Center , adapun judul Tugas
Akhir ini ialah “Aplikasi Pemesanan Grand Atyasa Convention Center
Palembang Berbasis Android Menggunakan Metode Performance, Information,
Economic, Control, Eficiency, Service (PIECES) Framework”.

Kata Kunci: Pemesanan Gedung, Pemesanan Online, Android, Rapid Application
Development (RAD), Performance, Information, Economic, Control,
Eficiency, Service (PIECES) Framework.
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