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ABSTRAK 

 

Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT) merupakan bantuan sosial pangan dalam 

bentuk non tunai yang diberikan pemerintah kepada Keluarga Penerima Manfaat 

(KPM) setiap bulannya melalui mekanisme akun elektronik yang hanya dapat 

digunakan untuk membeli kebutuhan bahan pangan di pedagang bahan pangan 

atau disebut dengan e-warong. Program BPNT ini merupakan salah satu program 

pemerintah dalam mengurangi angka kemiskinan dan ketepatan sasaran menjadi 

tolok ukur dalam pelaksanaan program ini. Namun seiring penggunaan program 

BPNT ini, terdapat suatu permasalahan yang perlu dibenahi yaitu dalam hal 

penentuan penerima program BPNT. Karena kenyataanya masih banyak penerima 

program BPNT yang dinilai tidak tepat sasaran. Sementara ada warga yang 

seharusnya berhak menerima, justru tidak mendapatkan bantuan sosial tersebut. 

Oleh karena itu, untuk membantu petugas terkait dalam mengambil keputusan 

secara cepat dan tepat untuk menentukan penerima program BPNT serta untuk 

mengurangi kesalahan teknis yang terjadi dalam proses penentuan penerima 

program BPNT dimana penerima BPNT tidak sesuai dengan kriteria-kriteria yang 

telah ditentukan, maka penulis membuat sebuah sistem pendukung keputusan 

dengan metode Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART) dimana sistem 

ini akan mencari nilai terbaik dari setiap warga, kemudian dilakukan proses 

pengurutan yang akan menentukan nilai tertinggi, yaitu sebagai rekomendasi 

warga yang berhak menerima BPNT. Diharapkan sistem ini dapat memberikan 

rekomendasi calon penerima Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT) yang lebih tepat 

sasaran. 

 

Kata kunci: Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT), Sistem Pendukung Keputusan, 

SMART. 
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ABSTRACT 

 

BPNT is food social assistance in the form of non-cash provided by the 

government to Beneficiary Families every month through an electronic account 

mechanism that can only be used to buy food needs at food vendors or e-warong. 

The BPNT program is one of the government's programs in reducing poverty and 

the accuracy of targets is a benchmark for implementing this program. But along 

with the use of the BPNT program, there is a problem that needs to be addressed, 

namely in terms of determining the recipients of the BPNT program. Because in 

fact there are still many recipients of the BPNT program who are considered not 

right on target. While there are people who should have the right to receive it, 

they do not get the social assistance. Therefore, to assist relevant officers in 

making decisions quickly and appropriately to determine recipients of the BPNT 

program as well as to reduce technical errors that occur in the process of 

determining the recipient of a BPNT program where the BPNT recipient does not 

comply with predetermined criteria, so the author makes a decision support 

system using the Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART) method 

where the system will look for the best value from each citizen, then a sequencing 

process will be conducted which will determine the highest value, namely as a 

recommendation for citizens who are entitled to receive BPNT. It is hoped that 

this system can provide recommendations for potential recipients of  BPNT. 

 

Key words: BPNT, Decision Support System, SMART. 
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