Palembang, 17 Maret 2014

. Hal: Permohonan Izin Pengambilan Data

Yth. Ketua Jurusan Akuntansi
Politeknik Negeri Sriwijaya

Berdasarkan kurikulum Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri Sriwijaya
bahwa Laporan Akhir merupakan mata kuliah yang wajib dilaksanakan pada
semester VI (enam). Untuk itu kami akan segera melakukan penelitian ke
perusahaan guna melaksanakan penulisan Laporan Akhir yang merupakan salah
satu syarat untuk menyelesaikan pendidikan.

Sehubungan dengan hal tersebut, saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Anisa Rimananda
NIM : 061130601173
Semester/Kelas : VIANA
Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis
Mata Kuliah yang diambil : Perilaku Konsumen

Mohon kepada Bapak agar dapat memberikan izin pengambilan data pada Jurusan
Akuntansi yang digunakan untuk melakukan penelitian. Besar harapan saya agar
Bapak dapat mengabulkan permohonan ini. Atas perhatiannya, saya ucapkan
terima kasih.

Mengetahui,
Ketua Jurusan Hormat saya,
A—Iendra Sastrawinata, S.E.,M.M Anisa Rimananda

NIP 197208182003121002 NIM 061130601173
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SURAT KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Kami yang bertandatangan di bawah ini:

Pihak Pertama

Nama : Anisa Rimananda

NIM : 06113060 1173

Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis/Administrasi Bisnis
Pihak Kedua

Nama : Trisilowati, S.E

NIP : 196307301989112061

Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis/Administrasi Bisnis

Pada hari ini, Senin tanggal 19 Mei 2014 telah sepakat untuk melakukan konsultasi
bimbingan Laporan Akhir.

Isi Kesepakatan:
1.. Konsultasi bimbingan dilakukan sekurang-kurangnya 1 (satu) kali dalam 1 (satu)
minggu.
2. Pelaksanaan bimbingan pada setiap hari senin pukul 10.00 WIB.
Bertempat pada ruang staff dosen Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri
Sriwijaya.

Demikian kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran penyelesaian
Laporan Akhir.

Palembang, 19 Mei 2014
Pihak Pertama, Pihak Kedua,

~

Anisa Rimananda Trisilowati, S.E., M.M
NIM 0611 3060 1173 NIP 196307301989112061

Mengetahui

Ketua Jurusan,
\

%.Z—

endra Sastrawinata, S.E.,M.M,
NIP 197208182003121002
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SURAT KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Kami yang bertandatangan di bawah ini:

Pihak Pertama

Nama : Anisa Rimananda

NIM : 06113060 1173

Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis/Administrasi Bisnis
Pihak Kedua

Nama : Nirwan Rasyid, S.E., M.M

NIP : 195309211989101001
Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis/Administrasi Bisnis

Pada hari ini, Senin tanggal 19 Mei 2014 telah sepakat untuk melakukan konsultasi
bimbingan Laporan Akhir.

Isi Kesepakatan:
1. Konsultasi bimbingan dilakukan sekurang-kurangnya 1 (satu) kali dalam 1 (satu)

minggu.
2. Pelaksanaan bimbingan pada setiap hari Senin Pukul 12.30 WIB.
Bertempat pada ruang staff dosen Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri

Sriwijaya.

Demikign kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran penyelesaian
Laporan Akhir.

Palembang, 19 Mei 2014

Pihak Pertama, Pihak Kedua,
7
An ananda Nirwan Rasyid, S.E., MM
NIM 0611 3060 1173 NIP 195309211989101001
Mengetahui
< Ketua Jurusan,
Jiiendra Sastrawinata, S.E.MM,

NIP 197208182003121002
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REVISI UJIAN LAPORAN AKHIR (LA)
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Judul Laporan Akhir

Telah melaksanakan revisi terhadap Laporan Akhir yang diujikan pada hari ................ tanggal .......
bulan ....... ... tahun ................ Pelaksanaan revisi terhadap Laporan Akhir tersebut telah

disetujui oleﬁ Dosen Penguji yang memberikan revisi:

Tanggal Tanda Tangan |

;l/j/zoly : MQ

! No. | Komentar ' Nama Dosen Penguji *'

[ Revysr b dilaksanakban | Nl
faialiE fetty Ma
| Sesua) _petumouk | et

2 Rods el difadaacon ‘PW ! [7/24
O Th ada ren Kinoxs 8. | =
(T f |

Palembang, ... 21~ 0% - 2014

Ketua Penguji **

NIP ..z

Catatan:

*) Dosen penguji yang memberikan revisi saat ujian laporan akhir

**) Dosen penguji yang ditugaskan sebagai Ketua Penguiji saal ujian LA
Lembaran pelaksanaan revisi ini harus dilampirkan dalam Laporan Akhir.




Correlations

Correlations

Kelompok Kelompok Kelompok Kelompok
Acuanl Acuan2 Acuan3 Acuan
Kelompok Acuanl  Pearson Correlation 1 .523* .265* .795*
Sig. (2-tailed) . .000 .033 .000
N 65 65 65 65
Kelompok Acuan2  Pearson Correlation .523*4 1 .256* . 7834
Sig. (2-tailed) .000 . .039 .000
N 65 65 65 65
Kelompok Acuan3  Pearson Correlation .265* .256* 1 677
Sig. (2-tailed) .033 .039 . .000
N 65 65 65 65
Kelompok Acuan Pearson Correlation .795*% .783** 677 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .
N 65 65 65 65
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
Correlations
Keluargal | Keluarga? | Keluarga3 | Keluarga
Keluargal Pearson Correlation 1 .690* .216 .855*
Sig. (2-tailed) . .000 .085 .000
N 65 65 65 65
Keluarga2 Pearson Correlation .690* 1 .140 .798*
Sig. (2-tailed) .000 . .266 .000
N 65 65 65 65
Keluarga3  Pearson Correlation .216 .140 1 .602*
Sig. (2-tailed) .085 .266 . .000
N 65 65 65 65
Keluarga Pearson Correlation .855** .798** .602*% 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .
N 65 65 65 65

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



Correlations

Correlations

Perandan | Perandan | Perandan | Perandan | Perandan
Statusl Status2 Status3 Status4 Status

Perandan Status1 Pearson Correlation 1 121 .306* .338* .626**
Sig. (2-tailed) . .336 .013 .006 .000
N 65 65 65 65 65

Perandan Status2 Pearson Correlation 121 1 . 7125%% .451% .768**
Sig. (2-tailed) .336 . .000 .000 .000
N 65 65 65 65 65

Peran dan Status3 Pearson Correlation .306* .725*% 1 .378* 797*
Sig. (2-tailed) .013 .000 . .002 .000
N 65 65 65 65 65

Peran dan Status4 Pearson Correlation .338* 451 .378* 1 . 746*%
Sig. (2-tailed) .006 .000 .002 . .000
N 65 65 65 65 65
Peran dan Status Pearson Correlation .626™ . 768* 797 746 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .
N 65 65 65 65 65

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



Correlation

Correlations

Keputusan | Keputusan | Keputusan | Keputusan | Keputusan | Keputusan | Keputusan | Keputusan | Keputusan | Keputusan |Kelompok | Keputusan
Pembelianl |Pembelian2 |Pembelian3 |Pembelian4 |[Pembelian5 |[Pembelian6 |[Pembelian7 |[Pembelian8 |Pembelian9 [Pembelian10| Acuan Pembelian

Keputusan Pembeliar Pearson Correlat 1 .625*1 .215 .292* 446%1 .428*1 .493* 173 530" .510*] .163 .725*7
Sig. (2-tailed) . .000 .085 .018 .000 .000 .000 .168 .000 .000 .195 .000
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65

Keputusan Pembeliar Pearson Correlat .625*1 1 .306* .345* .599*1 .430*1 452* .205 .535*1 .492*1 .244* 7727
Sig. (2-tailed) .000 . .013 .005 .000 .000 .000 101 .000 .000 .050 .000
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65

Keputusan Pembeliar Pearson Correlat .215 .306* 1 241 125 .215 115 .061 111 .054 .214 .390*7
Sig. (2-tailed) .085 .013 . .053 .321 .085 .363 .629 .378 .670 .088 .001
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65

Keputusan Pembeliar Pearson Correlat .292* .345*1 241 1 4241 A470% .150 .031 .099 116 .087 4707
Sig. (2-tailed) .018 .005 .053 . .000 .000 234 .805 434 .358 .489 .000
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65

Keputusan Pembeliar Pearson Correlat 4467 .599*1 125 424* 1 .625*7 .361* .271* .327* .322*1 .108 .686*7
Sig. (2-tailed) .000 .000 321 .000 . .000 .003 .029 .008 .009 .393 .000
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65

Keputusan Pembeliar Pearson Correlat .428*1 .430*1 .215 .470* .625*1 1 .382* .390*1 .338*7 475%] .065 722*1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .085 .000 .000 . .002 .001 .006 .000 .608 .000
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65

Keputusan Pembeliar Pearson Correlat 4931 .452*1 115 .150 .361*1 .382*1 1 .403*1 A78* 487 192 6717
Sig. (2-tailed) .000 .000 .363 234 .003 .002 . .001 .000 .000 125 .000
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65

Keputusan Pembeliar Pearson Correlat 173 .205 .061 .031 271* .390*1 .403* 1 .379*1 A472% .180 .532*1
Sig. (2-tailed) .168 .101 629 .805 .029 .001 .001 . .002 .000 .150 .000
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65

Keputusan Pembeliar Pearson Correlat 5301 .535*1 111 .099 .327*1 .338*1 A78* .379%1 1 7041 .357* 7277
Sig. (2-tailed) .000 .000 378 434 .008 .006 .000 .002 . .000 .003 .000
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65

Keputusan Pembeliar Pearson Correlat .510*1 .492*1 .054 116 .322*1 A75% .487* A472% .704*1 1 .303* 731
Sig. (2-tailed) .000 .000 670 .358 .009 .000 .000 .000 .000 . .014 .000
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65

Kelompok Acuan Pearson Correlat .163 .244* 214 .087 .108 .065 192 .180 .357*] .303* 1 .311*
Sig. (2-tailed) .195 .050 .088 489 .393 .608 .125 .150 .003 .014 . .012
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65
Keputusan Pembeliar Pearson Correlat . 725*7 7721 .390*1 470% .686*1 .722* .671* .532*1 727 731 .311* 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .012 .
N 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65

**.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*.Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Regression

Variables Entered/Removed

Model

Variables
Entered

Variables

Removed Method

Peran dan
Status,
Kelompok
Acuan,
Keluarga

Enter

a. All requested variables entered.

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

Model Summary’

Adjusted Std. Error of
Model R R Square R Square | the Estimate
1 .6212 .386 .356 5.11708

a. Predictors: (Constant), Peran dan Status, Kelompok

Acuan, Keluarga

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

ANOVAP
Sum of

Model Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 1003.883 3 334.628 12.780 .0002
Residual 1597.255 61 26.185
Total 2601.138 64

a. Predictors: (Constant), Peran dan Status, Kelompok Acuan, Keluarga
b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
Coefficient$
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 14.531 3.816 3.808 .000
Kelompok Acuan .433 .240 .186 1.806 .076
Keluarga .561 .240 .243 2.339 .023
Peran dan Status .919 221 1439 4.168 .000

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian




Residuals Statistic$

Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Predicted Value 21.1912 44.6678 37.8308 3.96051 65
Residual -18.2998 10.7999 .0000 4.99571 65
Std. Predicted Value -4.201 1.726 .000 1.000 65
Std. Residual -3.576 2.111 .000 .976 65

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian




KUESIONER

Mahasiswa Jurusan Akuntansi
Politeknik Negeri Srwijaya
Di

Palembang

Kami berharap Sdr/Sdri bersedia mengisi secara lengkap semua pertanyaan yang
ada, karena jika ada satu pernyataan yang tidak terjawab, maka akan berdampak
terhadap hasil analisis yang akan dilakukan. Daftar pertanyaan ini dibuat dengan
maksud untuk mengumpulkan data dalam rangka penelitian yang berjudul:
Pengaruh Faktor Sosial terhadap Keputusan Pembelian Produk Smartphone

Samsung (Pada Mahasiswa Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya).

Kami mengucapkan terima kasih atas kesediaan Sdr/Sdri untuk menjawab
pertanyaan yang diajukan. Semua informasi yang Saudara berikan, akan terjaga

dengan aman dan tidak akan dipublikasikan.

Hormat kami,

Peneliti

Identitas Responden
Nama Responden
Umur
Jenis kelamin ; (L/P)
Semester
II. Jawablah pertanyaan berikut dengan memberi tanda ( V) pada jawaban yang

sesuai dengan Saudara. Adapun bobot penilaian sebagai berikut:



STS = Sangat Tidak Setuju
TS =Tidak Setuju

KS = Kurang Setuju

S = Setuju

SS = Sangat Setuju

Daftar Pertanyaan

No. Pertanyaan STS TS KS SS

1. | Anda membeli smartphone Samsung karena rekomendasi dari
teman-teman Anda?

2. | Anda menggunakan smartphone Samsung karena salah satu
teman Anda menggunakannya?

3. | Anda menggunakan smartphone Samsung karena pengaruh dari
toko idola Anda yang menggunakannya?

4. | Orang tua Anda sangat berpengaruh dalam pembelian produk
smartphone Samsung?

5. | Orang tua Anda sangat mendukung pada saat Anda tertarik
untuk membeli smartphone Samsung?

6. | Anda menggunakan smartphone Samsung karena orang tua
atau salah satu dari anggota keluarga anda juga
menggunakannya?

7. | Penggunaan  smartphone  Samsung dapat  menunjang
penampilan Anda sebagai mahasiswa?

8. | Anda menggunakan smartphone Samsung karena dapat
mempermudah Anda sebagai mahasiswa dalam mengakses
materi kuliah secara online?

9. | Anda menggunakan smartphone Samsung karena dapat
memperlancar komunikasi Anda sebagai mahasiswa dan anak?

10. | Anda menggunakan smartphone Samsung karena Anda dapat
lebih aktif dalam sosial media (Instagram, Twitter, Facebook,
BBM, dll) sebagai mahasiswa?

11. | Smartphone Samsung mengatasi masalah Anda dalam
memenuhi kebutuhan alat komunikasi yang canggih?

12. | Anda menggunakan smartphone Samsung karena Samsung
dapat memenuhi kebutuhan teknologi informasi Anda?

13. | Anda membeli smartphone Samsung karena informasi yang
Anda dapatkan dari teman, tetangga ataupun keluarga?

14. | Anda membeli smartphone Samsung karena informasi
spesifikasi yang anda dapatkan dari media sosial?

15. | Anda menggunakan smartphone Samsung karena sesuai dengan
keinginan dan kebutuhan Anda?

16. | Anda menggunakan smartphone Samsung kerena Anda merasa

cocok dengan produk Samsung?




17

Anda membeli smartphone Samsung setelah melakukan
evaluasi alternatif terhadap smartphone merek lain?

18

Anda menggunakan smartphone Samsung setelah Anda
menggunakan handphone/smartphone lainnya?

19.

Anda merasa puas dan akan membeli ulang untuk merek
smartphone Samsung jika ada peluang?

20.

Anda membeli smartphone Samsung karena adanya kepuasan
dalam pemakaian?




