
 

 
 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA 

JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS 
Jalan Srijaya Negara Bukit Besar, Palembang 30319 

Telepon 0711-353414 119, Fax. 0711-355918 

Website: http://www.polsri.ac.id, e-mail: info@polisriwijaya.ac.id 

 
 

KUESIONER 

 

Kepada responden yang terpilih  

 

Terimakasih atas kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i dalam menjawab pertanyaan 

kuesioner ini secara objektif. Kuesioner ini dibuat dalam rangka menyelesaikan 

studi di Politeknik Negeri Sriwijaya. Berikut identitas saya: 

Nama  :  Putri Soraya 

Jurusan :  Administrasi Bisnis 

Judul LA :  Faktor Atribut Produk dalam Mempengaruhi Keputusan  

Pembelian Mobil Pada PT TUNAS MOBILINDO PERKASA 

Palembang 

 

Identitas Responden 

Berilah tanda (  ) pada kolom yang telah tesedia 

Nama Responden :.............................................(Boleh dirahasiakan) 

Jenis kelamin : Laki-laki   Perempuan 

Umur  :           20 tahun           41-50 tahun  

    20-30 tahun           > 50 tahun 

    31-40 tahun 

Pekerjaan   :           PNS 

               Karyawan Swasta 

               Wiraswasta 

               Lainnya 

 

http://www.polsri.ac.id/
mailto:info@polisriwijaya.ac.id


 

 
 

Jawablah pertanyaan berikut dengan memberi tanda (  ) pada jawaban yang 

sesuai dengan Saudara.  Adapun bobot penilaian sebagai berikut: 

STS  = Sangat Tidak Setuju 

TS  = Tidak Setuju 

KS  = Kurang Setuju 

S  = Setuju 

SS = Sangat Setuju 

 

 

Daftar Pertanyaan 

Variabel Merek (X1) 

N

o. 
Pertanyaan STS TS KS S SS 

1. Saya membeli mobil merek 

daihatsu karena produknya 

mudah dikenali 

     

2. Saya menggunakan mobil 

merek daihatsu karena 

produknya berbeda dengan 

produk pesaing 

     

3. Saya membeli mobil merek 

daihatsu karena lambang dari 

mereknya yang berbeda 

     

Variabel Warna (X2) 

1. Saya memilih mobil daihatsu 

karena warna yang 

ditawarkan oleh daihatsu 

lengkap  

     

2. Saya membeli mobil daihatsu 

karena warnannya sesuai 

dengan kepribadiaan saya 

     

3. Saya membeli mobil merek 

daihatsu karena warna yang 

ditawarkan menarik 

     



 

 
 

Variabel Desain (X3) 

1. Saya membeli mobil merek 

daihatsu karena desain yang 

ditawarkan mempunyai 

keistimewaan  

     

2. Saya membeli mobil  merek 

daihatsu karena desain yang 

ditawarkan mempengaruhi 

penampilan produknya 

     

3. Saya membeli mobil daihatsu 

karena desain yang 

ditawarkan mempengaruhi 

fungsi produk dari segi 

kebutuhan konsumen  

     

 

Variable Keputusan Pembelian (Y) 

1. Saya membeli mobil daihatsu 

untuk membantu dan 

memenuhi kebutuhan saya 

dalam alat transportasi 

     

2. Saya membutuhkan informasi 

terlebih daluhu sebelum 

membeli produk daihatsu 

     

3. Saya biasanya 

membandingkan terlebih 

dahulu dengan produk mobil 

yang lain sebelum saya 

membeli produk daihatsu 

     

4. Saya memutuskan ingin 

membeli mobil daihatsu 

karena warna dan desain yang 

ditawarkan menarik 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Pekerjaan

21 52.5 52.5 52.5

12 30.0 30.0 82.5

7 17.5 17.5 100.0

40 100.0 100.0

Karyawan Swasta

PNS

wiraswasta

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

Jenis Kelamin

33 82.5 82.5 82.5

7 17.5 17.5 100.0

40 100.0 100.0

L

P

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

Data korelasi 

X1 

Correlations

1 .552** .372* .813**

. .000 .018 .000

40 40 40 40

.552** 1 .414** .829**

.000 . .008 .000

40 40 40 40

.372* .414** 1 .739**

.018 .008 . .000

40 40 40 40

.813** .829** .739** 1

.000 .000 .000 .

40 40 40 40

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

X1.1

X1.2

X1.3

Merek

X1.1 X1.2 X1.3 Merek

Correlation is  significant at the 0.01 level (2-tailed).**. 

Correlation is  significant at the 0.05 level (2-tailed).*. 

 
 

X2 



 

 
 

Correlations

1 .786** .301 .888**

. .000 .059 .000

40 40 40 40

.786** 1 .240 .849**

.000 . .135 .000

40 40 40 40

.301 .240 1 .641**

.059 .135 . .000

40 40 40 40

.888** .849** .641** 1

.000 .000 .000 .

40 40 40 40

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

X2.1

X2.2

X2.3

Warna

X2.1 X2.2 X2.3 Warna

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).**. 

 
 

X3 

Correlations

1 .147 .338* .654**

. .365 .033 .000

40 40 40 40

.147 1 .776** .813**

.365 . .000 .000

40 40 40 40

.338* .776** 1 .881**

.033 .000 . .000

40 40 40 40

.654** .813** .881** 1

.000 .000 .000 .

40 40 40 40

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

X3.1

X3.2

X3.3

Desain

X3.1 X3.2 X3.3 Desain

Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).*. 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).**. 

 
 

Y 



 

 
 

Correlations

1 .290 .220 .547** .748**

. .069 .172 .000 .000

40 40 40 40 40

.290 1 .793** .212 .722**

.069 . .000 .189 .000

40 40 40 40 40

.220 .793** 1 .247 .714**

.172 .000 . .124 .000

40 40 40 40 40

.547** .212 .247 1 .738**

.000 .189 .124 . .000

40 40 40 40 40

.748** .722** .714** .738** 1

.000 .000 .000 .000 .

40 40 40 40 40

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Y1

Y2

Y3

Y4

Keputusan Pembelian

Y1 Y2 Y3 Y4

Keputusan

Pembelian

Correlation is  significant at the 0.01 level (2-tailed).**. 

 

Model Summary

.583a .339 .284 2.52672

Model

1

R R Square

Adjusted

R Square

Std. Error of

the Estimate

Predictors: (Constant), Desain, Warna, Mereka. 

 
 

ANOVAb

118.065 3 39.355 6.164 .002a

229.835 36 6.384

347.900 39

Regression

Residual

Total

Model

1

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), Desain, Warna, Mereka. 

Dependent Variable: Keputusan Pembelianb. 

 
 

Coefficientsa

5.919 2.302 2.571 .014

.131 .134 .137 .981 .333

.362 .130 .378 2.777 .009

.442 .173 .355 2.554 .015

(Constant)

Merek

Warna

Desain

Model

1

B Std. Error

Unstandardized

Coefficients

Beta

Standardized

Coefficients

t Sig.

Dependent Variable: Keputusan Pembeliana. 

 
 

 

 



 

 
 

RELIABEL X1 
****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis 

****** 

_ 

 

 

 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P 

H A) 

 

  1.     X1.1 

  2.     X1.2 

  3.     X1.3 

 

                             Mean        Std Dev       Cases 

 

  1.     X1.1              2.7750         1.3299        40.0 

  2.     X1.2              2.8750         1.3241        40.0 

  3.     X1.3              2.3500         1.2517        40.0 

 

                                                   N of 

Statistics for       Mean   Variance    Std Dev  Variables 

      SCALE        8.0000     9.6410     3.1050          3 

 

 

Item-total Statistics 

 

               Scale          Scale      Corrected 

               Mean         Variance       Item-            Alpha 

              if Item        if Item       Total           if Item 

              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 

 

X1.1           5.2250         4.6917        .5521           .5848 

X1.2           5.1250         4.5737        .5852           .5416 

X1.3           5.6500         5.4641        .4461           .7109 

 

 

 

Reliability Coefficients 

 

N of Cases =     40.0                    N of Items =  3 

 

Alpha =    .7083 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

X2 RELIABEL 
****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis 

****** 

_ 

 

 

 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P 

H A) 

 

  1.     X2.1 

  2.     X2.2 

  3.     X2.3 

 

                             Mean        Std Dev       Cases 

 

  1.     X2.1              3.4000         1.4286        40.0 

  2.     X2.2              3.7250         1.2192        40.0 

  3.     X2.3              2.6000         1.2770        40.0 

 

                                                   N of 

Statistics for       Mean   Variance    Std Dev  Variables 

      SCALE        9.7250     9.7429     3.1214          3 

 

 

Item-total Statistics 

 

               Scale          Scale      Corrected 

               Mean         Variance       Item-            Alpha 

              if Item        if Item       Total           if Item 

              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 

 

X2.1           6.3250         3.8660        .6828           .3873 

X2.2           6.0000         4.7692        .6548           .4602 

X2.3           7.1250         6.2660        .2888           .8741 

 

 

 

Reliability Coefficients 

 

N of Cases =     40.0                    N of Items =  3 

 

Alpha =    .7058 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

X3 RELIABEL 
****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis 

****** 

_ 

 

 

 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P 

H A) 

 

  1.     X3.1 

  2.     X3.2 

  3.     X3.3 

 

                             Mean        Std Dev       Cases 

 

  1.     X3.1              3.0000         1.1094        40.0 

  2.     X3.2              4.1500         1.0990        40.0 

  3.     X3.3              4.0750          .8883        40.0 

 

                                                   N of 

Statistics for       Mean   Variance    Std Dev  Variables 

      SCALE       11.2250     5.7686     2.4018          3 

 

 

Item-total Statistics 

 

               Scale          Scale      Corrected 

               Mean         Variance       Item-            Alpha 

              if Item        if Item       Total           if Item 

              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 

 

X3.1           8.2250         3.5122        .2467           .8629 

X3.2           7.0750         2.6865        .5203           .4963 

X3.3           7.1500         2.7974        .7343           .2566 

 

 

 

Reliability Coefficients 

 

N of Cases =     40.0                    N of Items =  3 

 

Alpha =    .6607 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

RELIABEL Y 
****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis 

****** 

_ 

 

 

 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P 

H A) 

 

  1.     Y1 

  2.     Y2 

  3.     Y3 

  4.     Y4 

 

                             Mean        Std Dev       Cases 

 

  1.     Y1                4.0250         1.1433        40.0 

  2.     Y2                4.0500          .8458        40.0 

  3.     Y3                3.9750          .9195        40.0 

  4.     Y4                3.4000         1.1723        40.0 

 

                                                   N of 

Statistics for       Mean   Variance    Std Dev  Variables 

      SCALE       15.4500     8.9205     2.9867          4 

 

 

Item-total Statistics 

 

               Scale          Scale      Corrected 

               Mean         Variance       Item-            Alpha 

              if Item        if Item       Total           if Item 

              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 

 

Y1            11.4250         5.1224        .4814           .6405 

Y2            11.4000         5.9897        .5351           .6168 

Y3            11.4750         5.8455        .5014           .6284 

Y4            12.0500         5.1256        .4560           .6607 

 

 

 

Reliability Coefficients 

 

N of Cases =     40.0                    N of Items =  4 

 



 

 
 

Alpha =    .6992 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 



 

 
 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 
 

 

 

 



 

 
 

 

 
 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 


