
 

 

 



DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA 

MANAGER PEMASARAN PT ENCHARTA INDONESIA PALEMBANG 

 

NO. PERTANYAAN JAWABAN 

 

1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 

 

 

 

3. 

 

 

 

 

4. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bagaimana cara PT Encharta 

Indonesia Palembang dalam 

melakukan kegiatan promosi? 

 

 

 

 

 

 

 

Jenis dan type mobil apa saja yang di 

perjualbelikan PT Encharta Indonesia 

Palembang? 

 

Jenis dan type mobil apa saja yang 

paling banyak terjual terjual di PT 

Encharta Indonesia Palembang? 

 

 

Apa hambatan yang dihadapi 

melaksanakan kegiataan promosi 

yang dilakukan? 

 

 

 

 

 

 

 

 

PT Encar Daihatsu Palembang dalam 

melakukan kegiatan promosinya antara 

lain dengan menggunakan media 

periklanan, website, tenaga penjual 

atau sales, promo-promo yang 

diberikan dan acara atau event-event 

yang biasa kami selengarakan, 

contohnya seperti showroom event dan 

pameran mobil.. 

 

Kami menjual jenis dan type mobil 

yaitu type minibus, Pick-Up dan Van. 

 

 

Untuk mobil yang paling banyak 

terjual yaitu mobil jenis minibus New 

Xenia Airbag, granmax dan luxio. 

 

 

Hambatan yang kami alami dalam 

kegiatan promosi yang dilakukan yaitu 

biaya-biaya yang digunakan relatif 

cukup tinggi, sehingga kegiatan 

promosi yang dilakukan hanya pada 

waktu-waktu tertentu saja, contohnya 

pameran mobil 

 

 

 



5. 

 

 

 

 

 

6. 

 

 

 

 

 

7. 

 

 

 

8. 

 

 

 

9. 

 

 

 

 

 

10. 

 

 

 

 

 

11. 

Media periklanan apa saja yang 

digunakan dalam kegiatan promosi 

yang dilakukan oleh PT Encharta 

Indonesia Palembang? 

 

 

Berapa anggara biaya promosi yang  

dikeluarkan PT Encharta Indonesia 

Palembang untuk melakukan kegiatan 

promosi? 

 

 

Berapa jumlah tenaga penjual atau 

sales yang dipekerjakan oleh PT 

Encharta Indonesia Palembang? 

 

Berapa jam karyawan bekerja setiap 

harinya. Khususnya untuk tenaga 

penjual atau sales? 

 

Promosi penjualan apa saja yang 

dilakukan PT Encharta Indonesia 

untuk menarik minat calon konsumen 

agar membeli produk yang 

ditawarkan? 

 

Adakah event-event atau acara yang 

dilakukan oleh PT Encharta Indonesia 

Palembang untuk menarik minat calon 

konsumen agar membeli produk yang 

ditawarkan?  

 

Apakah promosi juga dilakukan 

Kami menggunakan media periklanan 

Koran yaitu Sumatera Ekspres dan 

Sriwijaya Post, dan juga menggunakan 

Website, brosur-brosur dalam kegiatan 

promosi yang kami lakukan. 

 

Anggaran biaya promosi yang 

digunakan yaitu untuk periklanan Rp 

175.333.000, Penjualan Pribadi Rp, 

Promosi Penjualan Rp 80.000.000, dan 

Publisitas Rp 60.000.000 

 

Total keseluruahan tenaga penjual atau 

sales yang kami gunakan yaitu 

sebanyak 52 orang. 

 

Jam kerja seorang sales atau tenaga 

penjual yaitu mulai pukul 08.30-16.30 

(fleksibel) 

 

Promosi penjualan yang kami lakukan 

yaitu dengan mengadakan pameran 

mobil dan showroom event (kartini 

day, 17 agustus dll) 

 

 

Event-event yang kami lakukan yaitu 

dengan mengadakan showroom event 

dan anniversary Encar dan kegiatan 

sosial yang pernah kami lakukan yaitu 

antara lain mengadakan kegiatan donor 

darah. 

Iya, kami menggunakan sales atau 



 

 

 

 

 

12. 

 

 

 

 

 

 

13. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

dengan cara menawarkan secara 

langsung kepada calon konsumen? 

 

 

 

Dimana cakupan wilayah pemasaran 

PT Encharta Indonesia Palembang 

dalam memasarkan produknya? 

 

 

 

 

Apakah kegiatan promosi yang sudah 

dilakukan baik melalui periklanan, 

penjualan pribadi, promosi penjualan 

dan publisitas berpengaruh dalam 

memasarkan dan meningkatkan 

penjualan mobil PT Encharta 

Indonesia Palembang?  

 

 

 

 

 

 

 

 

penjual dalam menawarkan produk 

kami kepada calon konsumen, 

biasanya dilakukan dengan penjualan 

tatap muka. 

 

Wilayah pemasaran PT Encartha 

Indonesia yaitu mencakup wilayah 

Sumatera Selatan, karena PT Encartha 

Indonesia merupakan Dealer Resmi 

Daihatsu untuk wilayah Sumatera 

Selatan. 

 

Jelas berpengaruh, karena dengan 

promosi banyak calon konsumen yang 

lebih mengenal produk kami sehingga 

tertarik untuk membelinya, ini 

ditunjakan dengan peningkatan 

volume penjualan pada tahun 2011-

2012, meskipun sempat mengalami 

penurunan pada tahun 2013. 

 

 

 

 

 

DAFTAR HARGA MOBIL PT ENCAR DAIHATSU PALEMBANG 



 

AYLA 2013 

AYLA D MT = Rp 78.650.000,- 

AYLA D+ MT = Rp 88.050.000,- 

AYLA M MT = Rp 93.050.000,- 

AYLA M AT = Rp 102.100.000,- 

AYLA X MT = Rp 100.050.000,- 

AYLA X AT = Rp 109.100.000,- 

  

ALL NEW TERIOS AIRBAG 

All New Terios TS = Rp 183.600.000,- 

All New Terios TS-AT = Rp 194.400.000,- 

All New Terios TS Extra = Rp 190.100.000,- 

All New Terios TS-AT Extra = Rp 200.950.000,- 

All New Terios TX-MT = Rp 214.700.000,- 

All New Terios TX-MT Adventure = Rp 222.400.000,- 

All New Terios TX-AT = Rp 229.500.000,- 

All New Terios TX-AT Adventure = Rp 237.000.000,- 

  

ALL NEW XENIA AIRBAG 

ALL NEW XENIA (1000 cc) 

All New Xenia D MT = Rp 155.800.000,- 

All New Xenia M MT = Rp 165.000.000,- 

All New Xenia M Sporty = Rp 174.900.000,- 

  



ALL NEW XENIA (1300 cc with AC Double Blower) 

All New Xenia X MT = Rp 165.900.000 

All New Xenia R MT = Rp 178.500.000,- 

All New Xenia R MT Sporty = Rp 190.900.000,- 

All New Xenia R MT Attivo = Rp 193.300.000,- 

All New Xenia R AT = Rp 190.500.000,- 

All New Xenia R AT Sporty = Rp 200.100.000,- 

All New Xenia R AT Attivo = Rp 202.700.000,- 

  

SIRION 

Sirion D MT = Rp 151.700.000,- 

Sirion D MT Deluxe = Rp 161.700.000,- 

Sirion D AT = Rp 162.600.000,- 

Sirion D AT Deluxe = Rp 172.600.000,- 

  

LUXIO 

Luxio D M-T = Rp 162.250.000,- 

Luxio M M-T = Rp 172.050.000,- 

Luxio X M-T = Rp 176.400.000,- 

Luxio X A-T = Rp 187.650.000,- 

New LUXIO 

New Luxio D M-T = Rp 162.450.000,- 

New Luxio X M-T = Rp 180.750.000,- 

New Luxio X A-T = Rp 191.900.000,- 

  



GRANMAX MINIBUS 

GranMax MB 1.3 D = Rp 134.700.000,- 

GranMax MB 1.3 D FF = Rp 141.100.000,- 

GranMax MB 1.5 D PS = Rp 150.500.000,- 

  

GRANMAX PICK-UP 

GranMax PU 1.3 STD/3W = Rp 104.800.000,- 

GranMax PU 1.5 STD/3W = Rp 109.600.000,- 

GranMax PU 1.5 PS AC STD = Rp 116.100.000,- 

  

GRANMAX BLIND VAN 

GranMax 1.3 Blind Van = Rp 115.700.000,- 

GranMax 1.3 Blind Van AC = Rp 119.800.000,- 

  

Note : 

Harga sewaktu-waktu dapat berubah tanpa pemberitahuan terlebih dahulu 

Harga franco Palembang 

Berdasarkan kepemilikan kendaraan pertama dan belum memperhitungkan pajak progresif. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 


