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Hal : Izin Pengambilan Data

Yth. Manager Penjualan
PT Encarta Indonesia
Jalan Angkatan 45
Palembang 30137

Dengan hormat,

Sesuai dengan kurikulum Jurusan Administrasi Niaga pada Politeknik Neger: Sriwijaya, Laporan
Akhir merupakan mata kuliah wajib pada semester VI (enam). Untuk itu mahasiswa kami
memerlukan data untuk penyusunan Laporan Akhir tersebut.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, kami mohon Saudara dapat memberikan izin dan
membantu mahasiswa kami ini untuk mengumpulkan data.

Mahasiswa kami yang akan mengumpulkan data tersebut adalah :

; i i % vj’ljl’U‘S”ar“]‘/_ = I 1
No Nama NIM Kelas Program Studi ‘
| 1 | M. Deni Tri Ramadani | 061130601206 | 6ANB |  Administrasi Bisnis |

Atas perhatian dan bantuannya diucapkan terima kasih.
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DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA
MANAGER PEMASARAN PT ENCHARTA INDONESIA PALEMBANG

NO. PERTANYAAN JAWABAN

1. Bagaimana cara PT  Encharta | PT Encar Daihatsu Palembang dalam
Indonesia Palembang dalam | melakukan kegiatan promosinya antara
melakukan kegiatan promosi? lain dengan menggunakan media

periklanan, website, tenaga penjual
atau sales, promo-promo  yang
diberikan dan acara atau event-event
yang biasa kami selengarakan,
contohnya seperti showroom event dan
pameran mobil..

2. Jenis dan type mobil apa saja yang di | Kami menjual jenis dan type mobil
perjualbelikan PT Encharta Indonesia | yaitu type minibus, Pick-Up dan Van.
Palembang?

3. Jenis dan type mobil apa saja yang | Untuk mobil yang paling banyak
paling banyak terjual terjual di PT | terjual yaitu mobil jenis minibus New
Encharta Indonesia Palembang? Xenia Airbag, granmax dan luxio.

4. Apa hambatan yang dihadapi | Hambatan yang kami alami dalam
melaksanakan  kegiataan  promosi | kegiatan promosi yang dilakukan yaitu

yang dilakukan?

biaya-biaya yang digunakan relatif
tingai,

promosi yang dilakukan hanya pada

cukup sehingga kegiatan
waktu-waktu tertentu saja, contohnya

pameran mobil




10.

11.

Media periklanan apa saja yang
digunakan dalam kegiatan promosi
yang dilakukan oleh PT Encharta

Indonesia Palembang?

Berapa anggara biaya promosi yang
dikeluarkan PT Encharta Indonesia
Palembang untuk melakukan kegiatan

promosi?

Berapa jumlah tenaga penjual atau
sales yang dipekerjakan oleh PT
Encharta Indonesia Palembang?

Berapa jam karyawan bekerja setiap
harinya. Khususnya untuk tenaga

penjual atau sales?

Promosi
dilakukan PT Encharta

untuk menarik minat calon konsumen

yang

penjualan apa saja yang
Indonesia
agar  membeli produk

ditawarkan?

Adakah event-event atau acara yang
dilakukan oleh PT Encharta Indonesia
Palembang untuk menarik minat calon
konsumen agar membeli produk yang
ditawarkan?

Apakah promosi juga dilakukan

Kami menggunakan media periklanan
Koran yaitu Sumatera Ekspres dan
Sriwijaya Post, dan juga menggunakan
Website, brosur-brosur dalam kegiatan
promosi yang kami lakukan.

Anggaran  biaya promosi  yang
digunakan yaitu untuk periklanan Rp
175.333.000, Penjualan Pribadi Rp,
Promosi Penjualan Rp 80.000.000, dan

Publisitas Rp 60.000.000

Total keseluruahan tenaga penjual atau

sales yang kami gunakan yaitu

sebanyak 52 orang.

Jam kerja seorang sales atau tenaga
penjual yaitu mulai pukul 08.30-16.30
(fleksibel)

Promosi penjualan yang kami lakukan
yaitu dengan mengadakan pameran
mobil dan showroom event (kartini

day, 17 agustus dll)

Event-event yang kami lakukan yaitu
dengan mengadakan showroom event
dan anniversary Encar dan kegiatan
sosial yang pernah kami lakukan yaitu
antara lain mengadakan kegiatan donor
darah.

lya, kami menggunakan sales atau




12.

13.

dengan cara menawarkan secara

langsung kepada calon konsumen?

Dimana cakupan wilayah pemasaran
PT Encharta Indonesia Palembang

dalam memasarkan produknya?

Apakah kegiatan promosi yang sudah
dilakukan baik melalui periklanan,
penjualan pribadi, promosi penjualan
dan publisitas berpengaruh dalam
memasarkan  dan  meningkatkan
mobil  PT

Indonesia Palembang?

penjualan Encharta

penjual dalam menawarkan produk

kami  kepada calon  konsumen,
biasanya dilakukan dengan penjualan

tatap muka.

PT Encartha
Indonesia yaitu mencakup wilayah

Wilayah  pemasaran

Sumatera Selatan, karena PT Encartha
Indonesia merupakan Dealer Resmi
Daihatsu untuk wilayah Sumatera
Selatan.

Jelas berpengaruh, karena dengan
promosi banyak calon konsumen yang
lebih mengenal produk kami sehingga
untuk

tertarik membelinya, ini

ditunjakan dengan peningkatan
volume penjualan pada tahun 2011-
2012, meskipun sempat mengalami

penurunan pada tahun 2013.

DAFTAR HARGA MOBIL PT ENCAR DAIHATSU PALEMBANG




AYLA 2013

AYLA D MT = Rp 78.650.000,-
AYLA D+ MT = Rp 88.050.000,-
AYLA M MT = Rp 93.050.000,-
AYLA M AT = Rp 102.100.000,-
AYLA X MT = Rp 100.050.000,-

AYLA X AT =Rp 109.100.000,-

ALL NEW TERIOS AIRBAG

All New Terios TS = Rp 183.600.000,-

All New Terios TS-AT = Rp 194.400.000,-

All New Terios TS Extra = Rp 190.100.000,-

All New Terios TS-AT Extra = Rp 200.950.000,-

All New Terios TX-MT = Rp 214.700.000,-

All New Terios TX-MT Adventure = Rp 222.400.000,-
All New Terios TX-AT = Rp 229.500.000,-

All New Terios TX-AT Adventure = Rp 237.000.000,-

ALL NEW XENIA AIRBAG

ALL NEW XENIA (1000 cc)

All New Xenia D MT = Rp 155.800.000,-
All New Xenia M MT = Rp 165.000.000,-

All New Xenia M Sporty = Rp 174.900.000,-



ALL NEW XENIA (1300 cc with AC Double Blower)
All New Xenia X MT = Rp 165.900.000

All New Xenia R MT = Rp 178.500.000,-

All New Xenia R MT Sporty = Rp 190.900.000,-

All New Xenia R MT Attivo = Rp 193.300.000,-

All New Xenia R AT = Rp 190.500.000,-

All New Xenia R AT Sporty = Rp 200.100.000,-

All New Xenia R AT Attivo = Rp 202.700.000,-

SIRION

Sirion D MT = Rp 151.700.000,-

Sirion D MT Deluxe = Rp 161.700.000,-
Sirion D AT = Rp 162.600.000,-

Sirion D AT Deluxe = Rp 172.600.000,-

LUXIO

Luxio D M-T = Rp 162.250.000,-
Luxio M M-T =Rp 172.050.000,-
Luxio X M-T = Rp 176.400.000,-
Luxio X A-T = Rp 187.650.000,-

New LUXIO

New Luxio D M-T = Rp 162.450.000,-
New Luxio X M-T = Rp 180.750.000,-

New Luxio X A-T = Rp 191.900.000,-



GRANMAX MINIBUS
GranMax MB 1.3 D = Rp 134.700.000,-
GranMax MB 1.3 D FF = Rp 141.100.000,-

GranMax MB 1.5 D PS = Rp 150.500.000,-

GRANMAX PICK-UP
GranMax PU 1.3 STD/3W = Rp 104.800.000,-
GranMax PU 1.5 STD/3W = Rp 109.600.000,-

GranMax PU 1.5 PS AC STD = Rp 116.100.000,-

GRANMAX BLIND VAN
GranMax 1.3 Blind Van = Rp 115.700.000,-

GranMax 1.3 Blind Van AC = Rp 119.800.000,-

Note :
Harga sewaktu-waktu dapat berubah tanpa pemberitahuan terlebih dahulu

Harga franco Palembang

Berdasarkan kepemilikan kendaraan pertama dan belum memperhitungkan pajak progresif.



No. Dok. : F-PBM-17

Tgl. Berlaku : 13 Desember 2010

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918
Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id

LEMBAR BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Lembar: 1
Nama M. Deni Tri Ramadani
NiM 061130601206
Jurusan/Program Studi Administrasi Bisnis / Administrasi Bisnis
Judul Laporan Akhir Tinjauan Strategi Bauran Promosi
Pada PT Encharta Indonesia
Pembimbing 1/11 ¥ Drs. Dibyantoro, M.M
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No. Dok. : F-PBM-17

Tgl. Berlaku : 13 Desember 2010

No. Rev. : 00

Lembar : 2
E s Tanda Tangan
No. Tanggal Uraian Bimbingan Pomblinbin
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Balamabang: .. o
Ketua Jurusan/KPS,
(Hendra Sastrawinata, S.E., M.M)
NIP 197208182003121002
Catatan:

*) melingkari angka yang sesuai.
Ketua Jurusan/Ketua Program Studi harus memeriksa jumlah pelaksanaan bimbingan sesuai yang dipersyaratkan dalam Pedoman Laporan
Akhir sebelum menandatangani lembar bimbingan ini.

Lembar pembimbingan LA ini harus dilampirkan dalam Laporan Akhir.




No. Dok. : F-PBM-17 Tgl. Berlaku : 13 Desember 2010
KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
@ POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA

Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918
Website : www polisriwijaya.ac.id_E-mail : info@polstiacid

LEMBAR BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Lembar : 1
Nama : M. Deni Tri Ramadani
NIM ;061130601208
Jurusan/Program Studi  :  Administrasi Bisnis / Administrasi Bisnis
Judul Laporan Akhir . Tinjauan Strategi Bauran Promosi
Pada PT Encharta Indonesia
Pembimbing | /11 * * Ummasyroh, S.E., M.Ed.M
Tanda Tangan
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No. Dok. : F-PBM-17

Tgl. Berlaku : 13 Desember 2010 No. Rev. : 00

Tanda Tangan
No. Tanggal Uraian Bimbingan Pembimbing |
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Palembang, ...l
Ketua Jurusan/KPS,
%———
(Hendra Sastrawinata, S.E., M.M)
NIP 197208182003121002
R it
*) melingkari angka yang sesuai,
Ketua J /Ketua Pi Studi harus riksa jumiah pelaksanaan bimbingan sesuai yang dipersyaratkan dalam Pedoman Laporan

Akhir sebelum menandat;ngani lembar bimbingan ini.
Lembar pembimbingan LA ini harus dilampirkan dalam Laporan Akhir,



KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telepon, (119) E — Mail : admniaga@polisriwijaya.ac.id

SURAT KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Pihak Pertama

Nama : M. Deni Tri Ramadani

NIM : 0611 3060 1206

Jurusan/ Program Studi : Administrasi Niaga/ Administrasi Bisnis
Pihak Kedua

Nama : Drs. Dibyantoro, M.M

NIP : 195404301986031002

Jurusan/ Program Studi ~ : Administrasi Bisnis/ Administrasi Bisnis

Pada hari ini Jum’at tanggal 07 Maret 2014 telah sepakat untuk melakukan konsultasi
bimbingan Laporan Akhir.

Isi Kesepakatan:

1. Kosultasi Bimbingan dilakukan sekurang — kurangnya 1 (satu) kali dalam 1 (satu)
minggu

2. Pelaksanaan bimbingan dilakukan pada setiap hari Jum’at pukul 15:30 WIB
Bertempat pada ruang staff dosen Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri
Sriwijaya.

Demikianlah kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancara penyelesaian
Laporan Akhir.

Palembang, 04 Maret 2014
Pihak Pertama, Pihak Kedua,
i Bt
M. Deni Tri Ramadani Drs. Dibyantoro
NIM 061130601206 NIP. 195404301986031002

Mengetahui
Ketua Jurusan Administrasi Bisnis

( %‘ 2
N
Hendra Sastrawinata, S.E., M.M
NIP. 196310221988031001



KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telepon, (119) E — Mail : admniaga@polisriwijaya.ac.id

SURAT KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Pihak Pertama

Nama : M. Deni Tri Ramadani

NIM : 0611 3060 1206

Jurusan/ Program Studi : Administrasi Niaga/ Administrasi Bisnis
Pihak Kedua

Nama : Ummasyroh, S.E., M.Ed.M.

NIP : 196106051989032002

Jurusan/ Program Studi ~ : Administrasi Bisnis/ Administrasi Bisnis

Pada hari ini Kamis tanggal 06 Maret 2014 telah sepakat untuk melakukan konsultasi
bimbingan Laporan Akhir.

Isi Kesepakatan:

1. Kosultasi Bimbingan dilakukan sekurang — kurangnya 1 (satu) kali dalam 1 (satu)
minggu

2. Pelaksanaan bimbingan dilakukan pada setiap hari Kamis pukul 11.30 WIB
Bertempat pada ruang staff dosen Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri
Sriwijaya.

Demikianlah kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancara penyelesaian
Laporan Akhir.

Palembang, 06 Maret 2014
Pihak Pertama, Pihak Kedua,
M. Deni Tri Ramadani Ummasyroh, S.E., M.Ed.M
NIM 061130601206 NIP. 196106051989032002

Mengetahui
Ketua Jurusan Administrasi Bisnis

=

Hendra Sastrawinata, S.E., M.M
NIP. 196310221988031001



No. Dok. : F-PBiM-18 Tgi. Berdaku : 13 Desember 2010
KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 fax. 0711-355918
Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id
REKOMENDASI UJIAN LAPORAN AKHIR (LA)

Pembimbing Laporan Akhir memberikan rekomendasi kepada,

M. Deni Ty P\'u;ndsn;

Nama A T e e
NIM SEORH el el o
Jurusan/Program Studi  : .Adminiskcast Biseds

Judul Laporan Akhir

Mahasiswa tersebut telah memenuhi persyaratan dan dapat mengikuti Ujian

Laporan Akhir (LA) pada Tahun Akademik .....................
Palembang, 2...390% 204

Pembimbing I, Pembimbing I,

(Des: Oib¥ankoto, MG, ) (Vnmagreeh) .60 MG M )



No. Dok. : F-PBM-22 Tgl. Berlaku : 13 Desemger 2010
KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN BUDAYAAN
) POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 fax. 0711-355918
Website : www.polisriwijaya ac.id_E-mail : inf_o@pilsri.ac.id
REVISI UJIAN LAPORAN AKHIR (LA)

Ruang et e e B

............

Dosen Penguji O - - B i
M-fau T faadan

Nama Mahasiswa

NIM s
Jurusan/Program Studi : Aﬁw\yﬂ“‘/‘f
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Dosen Penguji,
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No. Dok. : F-PBM-23 Tg! Berlaku : 13 Desember 2010 No. Rev. 00

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA 4
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139 \
Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918 E:ﬁ
... Website: www polisriwijaya.acid _E-mail : info@polsri acid ’ _»ﬁ"_“
Sl o PELAKSANAAN“REVISI LAPORAN AKHIR o e AN
Mahasiswa berikut,
Nama : MD&N Tﬂ Ra.maolm
NIM . 06N 2060 W97
Jurusan/Program Studi ¢ MM(NSUGQ &SC\K /Admmlﬂm[\ &:mx
Judul Laporan Akhir : Toyuoo, Poseios, Barar Cowosi
P‘?TWC’OA‘W‘\MW(’O\'W% TN L am
Telah melaksanakan revisi terhadap Laporan Akhir yang diujikan pada hari .. ge“"‘ eeveee...... tanggal ..
bulan ..... Juli. ..... tahun 304 ........ Pelaksanaan revisi terhadap Laporan Akhir tersebut telah
disetujui oleh Dosen Penguji yang membenkan revisi:
 No. Komentar 'Nama Dosen Penguu Bl Tanggal © Tanda Tangan
12 S S = o2 SR SRR | o S i 2 :
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Palembangis o s B s

Ketua Penguiji **!,

b

___________ %mdoroNN )
an ‘$4o 30198031002

Catatan:

*) Dosen penguiji yang memberikan revisi saat ujian laporan akhir

**) Dosen penguji yang ditugaskan sebagai Ketua Penguiji saat ujian LA
Lembaran pelaksanaan revisi ini harus dilampirkan dalam Laporan Akhir.




