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Y th. Manajer TIRD

1. Sinar Sostro Pabrik Palembang

Jaban Camat 1 Raya Palembang — Betung Ko 16
Sukajadi Kecamatan Talang Kelapa Banynasin
Sumatera Sclatan

Iengan hormat,

Sesunti dengan Kurikulum Jurusan Administrasi - Bisnis - pada Politeknik Negeri
Sriwijavi. Laporan Akhit merupakan mata Kuliah wajib pada semester VI (enam).
Untuk it mahasiswa kami memerlukan data untuk penyusunan Laporan Akhir tersebut.

Schubungan dengan hal tersebut di atas. kami mohon Saudara dapat memberikan zin
dan membantu mahasiswa kami ini untuh mengumpulkan data.

Mahasiswa kami vang akan mengumpulkan data tersebut adalah :

l | . Jurusan/
N N NIM Kelas Program Studi
I | Neni Cahaati f6d1 3060 1211 6 ANB Administrasi Bisnis

Atas perhatian dan bantuannya diucaphan terima kasih,

lembusan:
I Ketua Jurusan Administrasi Bisnis
2. Yang bersangkutan

MAoat £ e




0 SINAR SOSRO

Jre . a REKSO Company

PT. SINAR SOSRO
Pabrik Palembang
JI. Camat | RT. 52/18 Kel. Sukajadi
Kec. Talang Kelapa Km. 17
in - Sumsel
T(62-711) 430789 F (62-711) 430005

Nomor : 031 /SSPLG/PGA/Ekstern/V/14
Perihal : Surat Balasan Pengambilan Data
Kepada : Yth.

Pembantu Direktur I

Politeknik Negeri Sriwijaya

di Tempat

Up : H. Firdaus, S.T,M.T

Dengan hormat,

Menanggapi Surat No. 1603/PL6.3.1/AK/2014 tentang izin pengambilan data .

Dengan ini, kami dari pihak perusahaan PT. SINAR SOSRO KPB Palembang bersedia
memberi data tersebut kepada:

1. Neni Cahyati  ( NIM. 061130601211 )

Demikian surat ini dibuat, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.
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KARTU KUNJUNGAN MAHASISWA

Nama : Neni Cahyati

NIM : 06113060 1211

Mata Kuliah : Manajemen Sumber Daya Manusia
Pembimbing | : Abd. Hamid, S.E.

Pembimbing 11: Afrizawati, S.E., M.Si.

Waktu Kunjungan Keterangan
No. . - Tugas (Data
Tanggal Mulai Selesai yang diambil)
1. 04 Maret 2014 | 09.00 WIB | 11.00 WIB | Izin Penelitian
Pengajuan
2. | 14 Maret 2014 | 0830 WIB | 10,30 WIB | Proposal
Penelitian
3. | 25 Maret 2014 | 09.00 WIB | 11.30 WiB ;‘:ﬁ"’“b""“
4, | 14 April 2014 | 09.00 WIB | 12.00 WIB m"m"“‘“
5. | 21 April 2014 | 09.00 WIB | 11.00 WIB ;:"mg"'“b""‘
: Pembagian
6. 29 April 2014 | 08.00 WIB | 13.30 WIB Kt
Lanjutan
y A 08 Mei 2014 | 08.00 WIB | 1230 WIB | Pembagian
Kuesioner
3 Pengambilan
8. 19 Mei 2014 09.00 WIB | 11.00 WiB Data
Pembimbing 1, . Pembimtyi

Ai Hami id, S.E. Afrizawati, SEE., M.Si.

NIP 195806281989101001 NIP 198004 112006042002




JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telepon (119) Email: admni lisriwijaya.ac.id

KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Kami yang bertanda tangan di bawah ini:

Pihak Pertama
Nama : Neni Cahyati
NIM : 0611 3060 1211

Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis

Pihak Kedua
Nama : Abd. Hamid, S.E.
NIP : 195806281989101001

Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis

Pada hari ini tanggal 17 Maret 2014 telah sepakat untuk melakukan konsultasi bimbingan
Laporan Akhir.
Isi kesepakatan:
I. Konsultasi bimbingan dilakukan sekurang-kurangnya | (satu) kali dalam 1 (satu)
minggu
2. Pelaksanaan bimbingan pada setiap hari Senin dan Rabu. Bertempat di ruang Dosen
Jurusan Administrasi Bisnis.

Demikian kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran penyelesaian
Laporan Akhir.

Palembang, Maret 2014

Pihak Pertama, Pihak Kedua, -
Néni Qahyati Abd. Hamid, S.E.
061130601211 195806281989101001

e

& ik "‘~_~\ Mengetahui,
/%" KetiJisrusan Administrasi Bisnis
1 ,‘ A\ /

Hendra Sastrawinata, S.E.. M.M.
19720818200312100



JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS
Jalan Srijaya ‘Negan, Palembng 30139

KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Kami yang bertanda tangan di bawah ini:

Pihak Pertama
Nama : Neni Cahyati
NIM : 0611 3060 1211

Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis

Pihak Kedua
Nama : Afrizawati S.E., M.Si.
NIP ¢ 1980041 12006042002

Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis

Pada hari ini Rabu tanggal 14 Maret 2014 telah sepakat untuk melakukan konsultasi
bimbingan Laporan Akhir.
Isi kesepakatan:
I. Konsultasi bimbingan dilakukan sekurang-kurangnya | (satu) kali dalam | (satu)
minggu
2. Pelaksanaan bimbingan pada setiap hari Kamis dan Jum’at. Bertempat di ruang
Dosen Jurusan Administrasi Bisnis.

Demikian kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran penyelesaian
Laporan Akhir.

Palembang,  Maret 2014

Pihak Pertama, Pihak K dua,
A
22—
- /
Neni Cahyati Afrizawati, S.E., M.Si.
061130601211 1980041 12006042002
o~ Mengetahui,
______ _\ﬂh\'usan Administrasi Bisnis

\ &5 HendnSastraMnam.sa M.M.
NS 19720d|svoosmoo
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Jumlah Kecelakaan Kerja Karyawan
Pada PT Sinar Sosro Pabrik Palembang

Jumlah Angka Kecelakaan

Tahun Kecelakaan Keterangan
2 Kecelakaan Berat

Ringan
2013 0 0 -
2012 0 0 -

Tertimpa mesin
2011 0 1
Fork Lift

2010 0 0 -
2009 0
Total 0




Jumlah Kelengkapan Alat Pelindung Diri/Pengaman Untuk Karyawan
Pada PT Sinar Sosro Pabrik Palembang

Status Kondisi

No. Nama Jumlah Ada ‘l‘::k Baik | Rusak Keterangan

I | Alat Pelindung Diri

1. | Kotak P3K 3 v = N > .

2, | Penutup Telinga ~ . R ) )
(Ear Muff)

3. | Penyumbat
Telingg  (Ear| 12 v - V¥ - -
Plug)

4. | Kacamata
Pelindung (Eye 3 v - ¥ - .
Protection)

5. | Masker
(Respirator) 12 y - ¥ - -

6. Su'\mg Tm 4 4 - ‘J . .
(Hand Gloves)

7. | Pakaian Kerja 4 i : J : )
(Workpack)

8. | Sepatu
Pelindung 63 v - v - -
abung
Peaiadiay Al 17 v - v - -

Il | Alat Mon Bahaya Kecelakaan

1. | Alat Pendeteksi ) J " J ” g
Kebakaran

2. | Alat Pendeteksi 3" 3&
Kebocoran Gas 3 & v i ) / f@%



Denah Lokasi Pabrik Palembang
Pada PT Sinar Sosro Pabrik Palembang
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Hasil Wawancara Dengan Karyawan Pada
PT Sinar Sosro Pabrik Palembang
Tentang Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3)

No.

Pertanyaan

Jawaban

Apakah  sering  terjadi
kecelakaan pada karyawan
yang bekerja di PT Sinar
Sosro Pabrik Palembang?

Tidak, karena selama Pabrik ini berdiri dari
tahun 2006 sampai dengan saat ini
kecelakaan hanya terjadi satu kali yaitu
pada tahun 2009,

Bagaimana jaminan yang
diberikan oleh PT Sinar
Sosro Pabrik Palembang
terhadap karyawan yang
mengalami kecelakaan
tersebut?

Jaminan yang diberikan oleh PT Sinar
Sosro Pabrik Palembang yaitu dengan
memberikan asuransi kesehatan kepada
karyawan golongan | s.d. VI langsung
ditanggung oleh asuransi BPJS (Badan
Penyelenggara Jaminan Sosial), karyawan
golongan VII s.d. IX langsung ditanggung
oleh asuransi Inhealth, dan karyawan
golongan X s.d. XV langsung ditanggung
oleh asuransi ABDA (Asuransi Bina
Dharma Artha).

Apakah seluruh karyawan
PT Sinar Sosro Pabrik

Palembang  mendapatkan
pendidikan dan pelatihan
tentang  Kesehatan  dan
Keselamatan Kerja (K3)?

Ya, seluruh karyawan pada PT Sinar Sosro
Pabrik Palembang selalu mendapatkan
pendidikan dan  pelatihan  tentang
Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3).

Kapan pendidikan  dan
pelatihan Kesehatan dan
Keselamatan Kerja (K3)
tersebut  diberikan kepada

karyawan PT Sinar Sosro |,

Pendidikan dan  pelatihan tentang
Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3)
diberikan bagi karyawan baru dan




Pabrik Palembang?

setiap 6 bulan sekali.

Apaksh sistem manajemen
Kesehatan dan Keselamatan
Kerja (K3) pada PT Sinar
Sosro Pabrik Palembang
sudah berjalan dengan baik?

Untuk saat ini, sistem manajemen
Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3)
pada PT Sinar Sosro Pabrik Palembang
belum berjalan dengan baik karena adanya
pergantian kepemimpinan.

Apa sajakah kendala yang
dihadapi oleh PT Sinar Sosro
Pabrik Palembang dalam
menjalankan sistem
manajemen Keschatan dan
Keselamatan Kerja (K3)?

Kendala yang kami hadapi yaitu kurangnya
alat pelindung diri bagi seluruh karyawan
pada PT Sinar Sosro Pabrik Palembang.




Petunjuk Pengisian:

1. Mohon berikan jawaban dari masing-masing pilihan yang tersedia dengan
memberikan tanda silang ( X ) pada jawaban yang Bapak/Ibu pilih disertai
dengan menulis secara singkat alasan mengapa Bapak/Ibu memilih
Jjawaban tersebut.

2. Pilihan hendaknya seobjektif mungkin, karena kuesioner ini dapat
digunakan secara optimal apabila seluruh pertanyaan terjawab, untuk itu
harap diteliti kembali apakah semua pertanyaan telah terjawab.
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Pada bagian ini, Bapak/Ibu diminta memberi tanda centang ( v ) pada salah satu
alternatif jawaban yang menurut Bapak/Ibu paling tepat.

Keterangan:

SB  : Sangat Baik
B : Baik

KB  : Kurang Baik
TB  : Tidak Baik

STB : Sangat Tidak Baik

1. Faktor Keschatan dan Keselamatan Kerja
No. Pertanyaan SB| B |KB | TB | STB
|. | Bagaimanakah tingkat pemahaman
karyawan tentang Kesehatan dan
Keselamatan Kerja (K3) yang telah
dilaksanakan oleh PT Sinar Sosro Pabrik
Palembang?

2. | Bagaimanakah peran Keschatan dan
Keselamatan Kerja (K3) dalam
mencapai target yang ditetapkan oleh PT
Sinar Sosro Pabrik Palembang?

3. | Bagaimanakah peran Kesehatan dan
Keselamatan Kerja (K3) PT Sinar Sosro
Pabrik Palembang dalam mencegah
terjadinya kecelakaan kerja pada saat
pelaksanaan kegiatan kerja?

4. | Bagaimanakah tingkat kemampuan dan
keterampilan yang dimiliki oleh karyawan
untuk menghindari terjadinya kecelakaan
kerja pada saat melaksanakan pekerjaan?




Bagaimanakah pembagian beban kerja
yang diberikan oleh PT Sinar Sosro
Pabrik Palembang kepada karyawan
berdasarkan kemampuan dan
keterampilan yang dimiliki karyawan
dalam rangka menghindari terjadinya
kecelakaan kerja?

Bagaimanakah tingkat kepedulian PT
Sinar Sosro Pabrik Palembang terhadap
kondisi keschatan dan pemenuhan gizi
karyawan?

Bagaimanakah  jaminan  pelayanan
Kesehatan dan Kesehatan Kerja (K3)
yang diberikan oleh PT Sinar Sosro
Pabrik Palembang?

Bagaimanakah kelengkapan alat
pelindung/pengaman  yang  disediakan
oleh PT Sinar Sosro Pabrik Palembang
untuk karyawan pada saat melaksanakan
pekerjaan?

Bagaimanakah tindakan pencegahan
penyakit dan kecelakaan akibat kerja
untuk karyawan yang dilakukan oleh PT
Sinar Sosro Pabrik Palembang?

10.

Bagaimanakah tindakan perawatan dan
penyembuhan yang diberikan oleh PT
Sinar Sosro Pabrik Palembang terhadap
karyawan yang mengalami kecelakaan?




tempat kerja untuk mengurangi tingkat
kecelakaan kerja pada saat karyawan
melaksanakan pekerjaannya?

Bagaimanakah tingkat kesesuaian ruang
gerak yang disediakan oleh PT Sinar
Sosro Pabrik Palembang bagi karyawan
ketika melaksanakan pekerjaan?

Bagaimanakah tingkat kesesuaian tata
letak peralatan kerja dan mesin dalam
rangka mendukung proses kegiatan
pekerjaan?

Bagaimanakah persediaan perlengkapan
kerja yang diberikan oleh PT Sinar Sosro
Pabrik Palembang untuk mendukung
terlaksananya pekerjaan dengan baik?

Bagaimanakah kondisi suhu udara di
tempat kerja  untuk  mendukung
terlaksananya pekerjaan?

Bagaimanakah tingkat pengaruh
kebisingan dan getaran di kantor/pabrik
pada saat karyawan sedang bekerja?

Bagaimanakah tingkat radiasi didalam
kantor/pabrik yang dapat mempengaruhi
hasil kerja karyawan?

Bagaimanakah  tingkat  kepedulian
karyawan terhadap lingkungan kerja guna
menghindari kecelakaan kerja?.




Bagaimanakah  tingkat  pelaksanaan
hubungan antar karyawan dalam rangka
menciptakan  kondisi  kerja  yang
menyenangkan bagi setiap karyawan?

10.

Bagaimanakah kondisi mesin guna
menghindari terjadinya kecelakaan kerja
pada saat melakukan pekerjaan?

1L

Bagaimanakah penanggulangan polusi
yang dilakukan oleh PT Sinar Sosro
Pabrik Palembang dalam memenuhi
standar Kesehatan dan Keselamatan Kerja
(K3) untuk karyawan?

3. Faktor Kelancaran Aktivitas Kerja Karyawan

No.

Pertanyaan

SB

TB | STB

1.

Bagaimanakah peran Kesechatan dan
Keselamatan Kerja (K3) terhadap kinerja
karyawan berdasarkan standar yang telah
ditetapkan oleh PT Sinar Sosro Pabrik
Palembang?

i peran lingkungan kerja
terhadap aktivitas kerja karyawan dalam
menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan
waktu yang ditetapkan oleh PT Sinar
Sosro Pabrik Palembang?

Bagaimanakah fasilitas kerja yang
disediakan oleh PT Sinar Sosro Pabrik
Palembang untuk mempermudah
karyawan dalam menyelesaikan pekerjaan
yang menjadi tanggung jawabnya?




Bagaimanakah peran lingkungan kerja
untuk dapat membuat karyawan bekerja
dengan hasil yang efektif dan efisien?

Bagaimanakah peran Kesehatan dan
Keselamatan Kerja (K3) serta lingkungan
kerja dalam memotivasi karyawan untuk
meningkatkan kinerjanya?

Bagaimanakah peran lingkungan kerje
dalam  meningkatkan  kemampuan
karyawan  menggunakan  berbagai
peralatan di PT Sinar Sosro Pabrik
Palembang?

Bagaimanakah peran Kesehatan dan
Keselamatan Kerja (K3) dalam hal
kerjasama untuk membangun kerja tim
yang baik?

Bagaimanaksh peran lingkungan kerja
dalam memotivasi karyawan untuk
melaksanakan tugas-tugas baru dan

memperbesar tanggung jawab?

Bagaimanakah peran keschatan dan
Keselamatan Kerja (K3) terhadap
kedisiplinan karyawan dalam
melaksanakan pekerjaan?

10.

Bagaimanakah pengaruh lingkungan kerja
terhadap keharmonisan hubungan antar

karyawan  ditempat kerja  dalam




