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ABSTRAK

Perancangan website promosi menggunakan Google Sites pada Toko Kue Darrell
di Kota Prabumulih memiliki tujuan untuk membantu dalam proses promosi
kepada para pelanggan karena penggunaan media sosial Instagram, Facebook
serta E-Commerce seperti Grab dan Shopee yang dimiliki oleh Toko Kue Darrell
masih memiliki kekurangan dalam penyampaian informasi produk. Website
promosi berfungsi untuk memenuhi kebutuhan dan memudahkan dalam
memberikan informasi kepada pelanggan serta mempermudah dalam proses
pemesanan. Perancangan website promosi pada Toko Kue Darrell menggunakan
metode pengembangan Waterfall meliputi perencanaan, analisis kebutuhan,
perancangan desain, implementasi, dan pemeliharaan secara terstruktur dan
bertahap. Website promosi ini sangat penting bagi Toko Kue Darrell untuk
membantu proses promosi kepada pelanggan, memudahkan penyampaian
informasi, dan proses pemesanan, terutama bagi pelanggan yang ingin membeli
oleh-oleh khas Kota Prabumulih. Hasil uji coba menunjukkan bahwa proses
pemesanan melalui website dapat diterima dengan cepat oleh admin melalui
aplikasi WhatsApp.  Proses uji coba menggunakan metode blackbox dan
dinyatakan berhasil. Bagi pelanggan Toko Kue Darrell, website promosi ini sudah
dapat diakses secara publik dan mudah ditemukan melalui pencarian Google
dengan pengaturan mengindeks melalui Google Search Console. Pelanggan dapat
mencarinya melalui link seperti https://www.tokokuedarrellprabumulih.store atau
langsung ke Instagram Toko Kue Darrell pada bagian bio tautan link. Dengan
demikian website promosi menggunakan Google Sites pada Toko Kue Darrell
dapat digunakan dan berfungsi dengan baik. Dengan demikian, website ini
diharapkan dapat meningkatkan efisiensi promosi dan pemesanan secara online
produk Toko Kue Darrell.

Kata Kunci: Perancangan Website, Promosi, Metode Waterfall, Google Sites, Uji
Coba Blackbox.


https://www.tokokuedarrellprabumulih.store/

ABSTRACT

The design of a promotional website using Google Sites at the Darrell Cake Shop
in Prabumulih City has the goal of helping in the promotion process to customers
because the use of Instagram, Facebook and E-Commerce social media such as
Grab and Shopee owned by the Darrell Cake Shop still has shortcomings in
delivering product information. The promotional website serves to meet the needs
and make it easier to provide information to customers and make it easier in the
ordering process. The design of the promotional website at Darrell Cake Shop
uses the Waterfall development method including planning, needs analysis,
design, implementation, and maintenance in a structured and gradual manner.
This promotional website is very important for Darrell Cake Shop to help the
promotion process to customers, facilitate the delivery of information, and the
ordering process, especially for customers who want to buy typical souvenirs of
Prabumulih City. The test results show that the ordering process through the
website can be quickly accepted by admins through the WhatsApp application.
The trial process used the blackbox method and was declared successful. For
customers of Darrell Cake Shop, this promotional website is publicly accessible
and easy to find through Google search with indexing settings through Google
Search Console.  Customers can search for it through links such as
https://www.tokokuedarrellprabumulih.store or directly to the Instagram of Darrell
Cake Shop in the bio of the link. Thus, the promotional website using Google
Sites at Darrell Cake Shop can be used and function properly. Thus, this website
is expected to increase the efficiency of promotion and online ordering of Darrell
Cake Shop products.

Keywords: Website Design, Promotion, Waterfall Method, Google Sites, Blackbox
Trial.
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