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ABSTRAK 

 

PROSEDUR REKRUTMEN PEGAWAI NEGERI SIPIL 

DI LEMBAGA LAYANAN PENDIDIKAN TINGGI  

WILAYAH II PALEMBANG 

 

Oleh: 

Fatimah Tuz Zahra 

 

 

Judul Laporan Akhir ini adalah “Prosedur Rekrutmen Pegawai Negeri Sipil Di 

Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi Wilayah II Palembang”. Rekrutmen 

pegawai merupakan proses mencari, menemukan dan menarik para pelamar yang 

sesuai untuk menjadi pegawai dalam dan oleh suatu instansi yang terletak di Jalan 

Srijaya No. 883 KM 5,5, Palembang 30153. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk menggambarkan Prosedur Rekrutmen Pegawai Negeri Sipil Di Lembaga 

Layanan Pendidikan Tinggi Wilayah II Palembang. Data dikumpulkan dengan 

menggunakan metode wawancara kepada para petugas di bagian Umum/SDM dan 

Observasi. Objek yang dipilih adalah Departemen Sumber Daya Manusia dan 

Adminitrasi Umum. Data dianalisa dengan menggunakan metode kualitatif. Hasil 

penelitian ini menujukan bahwa: Prosedur Rekrutmen Pegawai Negeri Sipil secara 

garis besar adalah sudah efektif, tetapi dalam tahap pengadaan belum efektif hal 

ini ditunjukkan dengan belum terpenuhinya beberapa kebutuhan pegawai yang 

diajukan oleh masing-masing Satuan Kerja Perangkat Daerah di wilayah 

Palembang. Spefisikasi pekerjaan tersebut perlu dilaksanakan lebih baik untuk 

mendapatkan orang yang memenuhi syarat yang sesusai dengan kebutuhan 

Instansi. 

 

Kata kunci: Prosedur, Rekrutmen, sumber daya manusia 
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ABSTRACT 

 

RECRUITMENT PROCEDURES FOR CIVIL SERVANTS  

IN THE HIGHER EDUCATION SERVICE INSTITUTION  

REGION II PALEMBANG 

 

 

By: 

Fatimah Tuz Zahra 

 

 

The title of this final report is "Recruitment Procedures for Civil Servants In the 

Higher Education Service Institution Region II Palembang". Employee 

Recruitment is the process of finding, finding and attracting suitable applicants to 

become employees in and by an agency located on Road Srijaya No. 883 KM 5,5 

Palembang 30153. The purpose of this study is to describe the Recruitment 

Procedures for Civil Servants at the Institute for Higher Education Service Region 

II Palembang. Data were collected using the interview method to officers in the 

General / HR and Observation section. The object selected is the Department of 

Human Resources and General Administration. Data were analyzed using 

qualitative methods. The results of this study indicate that: In general, the 

Recruitment Procedure for Civil Servants is already effective, but in the 

procurement stage it is not yet effective, this is indicated by the unfulfilled needs 

for employees submitted by each Regional Work Unit in the Palembang region. 

The job specification needs to be carried out better to get people who meet the 

requirements in accordance with the needs of the agency. 

 

Keywords: Procedure, Recruitment, Human Resources 
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