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ABSTRAK 

 

Judul Laporan Akhir ini adalah “Kendala dan Solusi Dalam Peningkatan Disiplin 

Kerja Pegawai Pada Dinas Perkebunan Provinsi Sumatera Selatan”.  Tujuan 

laporan ini untuk mengetahui kendala dan mencari solusi dalam peningkatan 

disiplin pegawai pada Dinas Perkebunan Provinsi Sumatera Selatan.  Penulis 

memperoleh data untuk laporan ini melalui metode wawancara, kuesioner dan 

observasi.  Penulis mengambil sampel dalam penelitian ini menggunakan metode 

non-probability sampling yaitu sampling jenuh dimana semua pegawai yang 

berjumlah 83 orang menjadi responden.  Metode yang digunakan untuk 

menganalisa data adalah metode analisa kualitatif dan analisa kuantitatif.  Dari 

pembahasan dapat dillihat sebesar 89,1% menunjukkan bahwa tingkat unsur-unsur 

penilaian pelaksanaan pekerjaan pegawai belum sepenuhnya diterapkan secara 

maksimal, dan dari semua unsur yang dinilai ada satu unsure yang belum 

terlaksana dengan baik dan mendapatkan hasil persentase terendah yaitu disiplin.    

Berdasarkan keadaan tersebut hendaknya pimpinan dinas Perkebunan Provinsi 

Sumatera Selatan harus lebih tegas lagi dalam menegakkan disiplin kerja pegawai, 

tidak hanya memberikan teguran lisan yang secara terus menerus tetapi harus 

tegas memberikan hukuman secara berjenjang mulai dari teguran lisan sampai 

dengan pemberhentian secara tidak terhormat.  Hendaknya disiplin kerja pegawai 

lebih ditingkatkan lagi agar para pegawai menjadi lebih disiplin dalam bekerja. 

Kata Kunci:  Disiplin kerja pegawai 
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ABSTRACT 

 

The title of this final report is "Constraints and Solutions in Improving Employee 

Work Discipline at the Plantation Service of South Sumatra Province". The purpose 

of this report is to identify obstacles and find solutions in improving employee 

discipline at the Plantation Office of South Sumatra Province. The author obtained 

the data for this report through interviews, questionnaires and observations. The 

author took the sample in this study using a non-probability sampling method, 

namely saturated sampling where all 83 employees became respondents. The 

methods used to analyze the data are qualitative analysis methods and quantitative 

analysis. From the discussion, it can be seen that 89.1% indicates that the level of 

the elements of assessment for the implementation of employee work has not been 

fully implemented optimally, and of all the elements assessed there is one element 

that has not been implemented properly and gets the lowest percentage result, 

namely discipline. Based on these circumstances, the Head of the Plantation Office 

of the Province of South Sumatra should be even more strict in enforcing employee 

work discipline, not only giving continuous verbal warnings but also having to give 

strict punishment in stages ranging from verbal warnings to dishonorable 

dismissal. Employee work discipline should be improved so that employees can be 

more disciplined at work. 

 

Keywords: Employee work discipline 
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